ANEXO |

PLANO ESTADUAL DE EDUCAGAO PERMANENTE 2023 (AREAS TECNICAS DA SES-RJ)

2019-2023 2023

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Or¢amento PT

Realizar afividades de educagdo permanente e
continuada pelo Programa de Qualificagéo da
Rede de Atengdo a Saude Bucal do Estado do
Rio de Janeiro

3 atividade Area Técnica de Saude Bucal

Qualificar a
gestao municipal
e arede de
atengdo em satde
bucal

Realizar, em parceria com o INCA e as )
faculdades de odontologia, o Curso Manejo 2 encontros Area Técnica de Saude Bucal
Odontologico do Paciente com Cancer

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT




Fortalecer a
Politica Nacional
de Atengao
Integral & Salde
do Homem
(PNAISH) através
dos guias de
salide do homem

DIRETRIZ

Realizar capacitagdo de saude do homem a

nivel cenfral .

1 capacitagdo

Area Técnica de Atencéo
Integral a satde do Homem

Realizar capacitagdes regionais de saude do

homem

Agdes Anuais (2023)

1 capacitagéo

Metas Anuais

Area Téc. de Atengdo Integral
a satde do Homem

Responsavel

Fonte do Orgamento

Orgamento

PT

Realizar
atividades de
qualificagdo em
Saltdedoldoso

para os
municipios do
Estado

DIRETRIZ

Capacitacdo em Instrumentos de Avaliagdo

Multidimensional do Idoso

Acdes Anuais (2023)

3 encontros macorregionais

Metas Anuais

Area tcnica de saude do
idoso

Responsavel

Fonte do Orgamento

Orgamento

PT




Fortalecer as
acoes de
Alimentagao e
Nutricdo em
ambito municipal
e estadual através
da qualificagao
dos profissionais
de saude,
gestores
municipais e
parceiros da area
de A&N na
perspectiva da
Seguranca
Alimentar e
Nutricional
Adequada e
Sustentavel

Realizar atividades de educagédo permanente e
confnuada relacionados as agbes e programas
sob coordenagao da Area Técnica de
Alimentacdo e Nufricdo

4 eventos

Area Técnica de Alimentagéo
e Nutrigdo

100

R$ 10.000,00

4539

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Qualificar a Qualificar o material de capacitagdo ufiizado
atencao basica na pelo Servico de Referéncia em Triagem Area Técnica de Saude das
tenca ¢ Neonatal (SRTN) do Programa de Triagem 1 material Criancas & CEOMA - - -
atengao materno- | \o natal do Estado do Rio de Janeiro (PTN- e
infantil RJ)




DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Or¢amento PT
S ellaa Realilzar Cur.SO de Mulﬁplicadores na Iniciativa 1 curso Area Técnica de Aleitamento i i i
Politica Nacional Hospital Amigo da Crianga materno
de Atencao
Integral a Saude
da Crianga no Realizar curso de Multiplicadores na Iniciaiva 1 Area Técnica de Aleitamento
Incentivo ao Unidade Basica Amiga da Amamentacdo aurso materno ’ ) )
Aleitamento
Materno e a
Saiude
Complementar Realizar curso de aconselhamento em Area Técnica de Aleitamento
Saudavel. aleitamento  materno 1 curso materno i i i

Atencdo Basica) e
PNEP (Politica
Nacional de

Il e Serrana .

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Promover a
formagao e
qualificagdo dos | Realizar oficinas regionais acerca das Area Ténica de Praticas
profissionais de | necessidades de qualificagdo profissional em | 1 oficina Integrativas e - - -
salide consoante |PICs. Complementares
com as politicas
de PNPIC (Politica
Nacional de
Préticas
TIETENER0 Sistematizar as agdes de qualificagdo ;
Complemen’ta.res) profissional decofrente dgs resuhg?jos da . Area Tgmca de Praticas
, PNAB (Politica i ges BLBIG. Metro |. Mefr 1 relatdrio Integrativas e - - -
Nacional de olcina com as regioes BL, Blb, Meto |, Weto Complementares




Educacao
Permanente)

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Fortalecer a
participagao
zglstt:':flzesocial no Encontros de Sensibilizagdo sobre as Poliicas
conselho Nacionals voliadas para as Populages em | 5 COOASPSV 100 R$  10.000,00 8322
estadual de saiide Situagdo de Vulnerabilidade para Conselheiros
o 198 | Fsaduais e Municipais de Salde
do Rio de Janeiro,
frente as politicas
do SUS.
DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
For'tzillecer a Elaboragao, formatagdo e produgdo para
Politica Nacional A H .
de Satde Integral Sensibilizacdo/Qualificagdo sobre Saude da
da Poulacio Populagdo LGBT voltada para gestores e 1 COOASPV 100 R$ 50.000,00 8322
LGBTp ¢ profissionais de Saude do ERJ e dos
(PNSILGBT) Municipios.
DIRETRIZ Agdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT




Implementar

acoes de
educagao
permanente em
salide paraa Curso de Capacitagdo sobre a Poliica
qualificagao da Nacional de Atengao Integral & Saude das COOASPSV (Coordenagao
gestdoe darede |Pessoas Privadas de Liberdade no Sistema 1 Estadual da PNAISP) 100 RS 50.000,00 8322
assistencial em Prisional (PNAISP)
saude das
pessoas privadas
de liberdade do
SUS.
DIRETRIZ Acgoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Orcamento PT
Q:joili::z:\ais em Elaboragéo, formatagéo e produgdo para
proma 50 da Sensibilizagdo/Qualificacdo sobre Salde
E uid:dee Mental e Atengdo a Crise voltada para 1 COOCAPS 100 R$  500.000,00 8106
A:len ~ gestores e profissionais de Salde do ERJ e
°ngao dos Municipios.
Psicossocial
DIRETRIZ Acgoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Orcamento PT
Seminario de Salde Indigena do Estado do
Rio de Janeiro 1 COOASPSV 100 R$  100.000,00 8322
Qualificagao
Profissional 3 3 .
Sobre Satide Elaborac&o, formatacdo e producéo para
Indigena Sen3|b|llzagao/QuaI|ﬁcagao sobre Se;ude 2 COOASPSV 100 RS 20.000,00 8329
Quilombola para profissionais de Saude do
ERJ e dos Municipios.
DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT




Qualificagao do
Preenchimento

do Quesito Raga
Cor nos
Munuicipios

Planejamento, elaboragéo e oferecimento de
processo formativo sobre Racismo Esfrutural e
Insitucional e Quesito Raga Cor

COOASPSY

100

R$

10.000,00

8322

Atendimento  para os profissionais das
Unidades adesas ao Programa de Exceléncia
em Gestdo no ciclo/2023

das unidades adesas ao
Programa de Exceléncia em
Gestdo - PEG/SES

Coordenagéo Técnica da
Qualidade

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT

Realizar capacitagdes em Autbavaliacdo da Capacitar profissionais de 100%
Gestdo Simpliicada para os profissionais das | das unidades adesas ao Coordenagéo Técnica da

Desenvolver e Unidades adesas ao Programa de Exceléncia | Programa de Exceléncia em Qualidade

Compartilharo | em Gestio no ciclo/2023 Gestdo - PEG/SES

conhecimento em

tecnologias e

ferramentas de

Gestdo/Qualidade | Realizar capacitagdes em Ferramenas da Capacitar profissionais de 100%

fomentando o Qualidade para os profissionais das Unidades | das unidades adesas ao Coordenagéo Técnica da 100 R$ 200.000,00 8325

aprendizadoe a | adesas ao Programa de Exceléncia em Programa de Exceléncia em Qualidade R

Culturada Gestao no ciclo/2023 Gestdo - PEG/SES

Melhoria

Continuana

Saude Publica do

RJ. Realizar capacitagbes em Gestdo do Capacitar profissionais de 100%




DIRETRIZ

Realizar Capacitagdes em Praticas de
Seguranca Do Paciente para os profissionais
das Unidades adesas ao Programa de
Exceléncia em Gestdo no ciclo/2023

Capacitar profissionais de 100%
das unidades adesas ao
Programa de Exceléncia em
Gestdo - PEG/SES

Coordenagéo Técnica da
Qualidade

Realizar mentorias para orientar a elaboragéo
da autoavaliagdo tendo como base os
fundamentos e critérios do Modelo de
Exceléncia em Gestdo Publica - MEGP

Acdes Anuais (2023)

Capacitar profissionais de 100%
das unidades adesas ao
Programa de Exceléncia em
Gestdo - PEG/SES

Metas Anuais

Coordenagédo Técnica da
Qualidade

Responsavel

Fonte do Or¢gamento

Or¢amento

PT

Organizagao e
Qualificagao da
Rede de Atengéo
a Satde (RAS)
consolidando a
regionalizagao de
modo a impactar
positivamente
nos resultados

sanitarios para a
populagao
fluminense,
ampliando a
expectativa de
vida saudavel.

Realizar seminario anual sobre a regulagéo.

1 Seminario

Superintendéncia de
Regulagdo

Realizar oficinas nas 8 regionais para
treinamento e qualificagdo de fluxos, processos
de trabalho e uso do sistema SER.

8 Oficinas

Superintendéncia de
Regulagao




DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Or¢amento PT
Estruturar e ofertar Curso de Ensino a . .
Distncia em Planejamento em Satide / 1 Curso 2;36323055 de Planejamentd | oo 40.000,00 2751
Orgamento u
Implementar : :
v . . Assessoria dePlanejamento
fg et Realizar ofcina de Instumentos de 1 Ofcina em Salde eAssessoria de | 225 2.500,00 2751
educagao em Planejamento em Saude e Orgamentario PlanejamenioOrcamen tirio
saude paraa
qualificagdo do
Planejamento em
Satide no ambito
estadual.
Realizar oficinas regionais integradas dirigidas
aos gestores, técnicos de planejamento e 5 Oficinas Assessoria de 295 2.500,00 9751

conselheiros municipais, voltadas para a
capacitagdo no Ciclo de Planejamento no SUS

Planejamento em Saude

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Orgamento PT
Fortalecer a Ofertar curso de formag&o inicial em Cuidador
Escola de de Satde Mental para os municipios que 1 curso ETIS - - -
Formagao demandam esta formagdo
Técnica em
Saude Enfermeira _
Izabel dos Santos | Elaborar curso de aperfeicoamento em 1 curso ETIS 100 R$ 200.000,00 8321

Cuidado e Equidade em Satde




Elaborar material didatico para o curso de

aperfeicoamento em Cuidado e Equidade em | Material didatico elaborado. ETIS 100 8321
Saude

225

, — Portaria GM/MS

r 'f]”eéar C“.Lsodde a“a"z,ffao p"gla ACSma 1 curso ETIS N° 2474/2004 8321
inha do cuidado em salde mental. C/c 58040-6

E-08/8051/2010

E-08/12183/2008

R$ 200.000,00

225
Elaboragéo de material didatico para o curso Portaria GM/MS
de atualizagdo para ACS na linha do cuidado | Material didatico elaborado. ETIS N° 2474/2004 8321
em saude mental. Clc 58040-6

E-08/8051/2010

E-08/12183/2008
Capacitar pedagogicamente profissionais do
SUS, que atuardo como instrutores nos 2 turmas ETIS - - -
municipios.
Apoiar pedagogicamente as areas técnicas da
SES e a CIES RJ na construgdo metodologica | Apoio de 100% dos projetos ETIS i i i

das agdes de educagdo em saude de nivel
técnico

basicos demandados




Acompanhar o processo de regularizagdo da

CNPJ atualizado junto a Receita
Federal; 03 Atos Autorizativos de

ETIS junio 4 SEEDUC cursos cnicos junto A ETIS - - -
SEEDUC.

Quallﬁcar. a equipe da es~cola para uulllzagao de Qualiicagio de 100 % da equipe | ETIS ) ) )

Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo

Estruturar a Biblioteca da ETIS 1 biblioteca esfruturada ETIS 100 R$ 100.000,00 8321

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Or¢amento PT
Promover Encontros com os Ncbleos de
Educagdo Permanente e Centros de Estudos e 4 Encontros Coordenacéo de Articulagéo i ) )
Aperfeicoamento das unidades de saude da institucional
SES-RJ
Realizar agoes
estratégicas e de
articulagao Elaborar Boleim Trimestral sobre Educagéo Coord 50 de Ariiculaca
institucional em Salde da Superintendéncia de Educagdo |4 Boletins in(s)I(i)uz C;r:;cl;ao © Arlcuiagao - - -
visando a em Salde
qualificacao da
gestdo e dos — N —
processos de Implanta e Implementar Projeto piloto de banco |, Projeto Coordenagéo de Articulagéo ) i i
trabalho em de talenios institucional
educagao = ! i
Organizar roda de conversa 1 Roda Qogrdgnagao de Arculagdo - - -
institucional
Confeccionar um e-book de orientagdes para 1 E-book Coordenacéo de Articulagéo i ) )

eventos virtuais.

insfitucional




Realizar curso de técnicas de apresentagio e

Coordenagéo de Arficulagdo

oratdria. 1 Turma institucional i i i
Elaborar e organizar contelido tedrico do x , x
Programa de Capacitagdo para 6 Cursos Coordenagdo de Ariculagao - - -

Aperfeicoamento - PCA da SES/RJ

institucional

Desenvolvimento de Ambiente virtual de
aprendizagem da SES-RJ

1 AVA implantado

Coordenacéo de Articulagéo
institucional

Coordenacéo de Articulagéo

Consulria para aperfsicoamento. do ambiente 1 Projeto de Consulforia institucional 225Portaria E.P. R$ 100.000,00 8321
virtual de aprendizagem para o AVASES.
DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Or¢amento PT

Fortalecer o papel
estratégico da
CIES RJ,
enquanto
assessoria
técnica para as
questoes de
Educagédo em
Saudea CIB.

Promover Encontros Pedagogcos

10 Encontros Pedagogicos

Coordenacéo de Arficulagdo
institucional

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Orcamento PT
Promover
pesquisae Realizar encontros para a apresentagdo do 3 Encontros Coordenacéo de Pesquisa / i i i
inovagao Comité de Efica em Pesquisa (CEP/SES-RJ) CEP-SES-RJ / SUPES

intersetorialmente




e no ambito da
SES, apoiando
pesquisas
estratégicas,
relevantes
socialmente e
para o SUS

Realizar Forum de debate sobre resultado das

Coordenacéo de Pesquisa /

pesquisas em salde desenvolvidas no ambito | 3 Foruns - - -
da SES-RJ SUPES
Oferef:er Mestrado P~roﬁssional em 2 Turmas Coordenacéo de Pesquisa / 100 RS 1.019.700,00 8321
planejamento e gestio SUPES
Implantar um fluxo SES-RJ
t;;a;a |a;vallagao e/ot:drecomendagoes de - Coordenagao de Pesquisa /
abalhos apresentados em congressos, uxo CEP-SES-RJ / SUPES - - -
seminarios externos e outros eventos
cientficos
Realizar assembléias ordinarias do Comité de
Etica em Pesquisa (CEP-SES/RJ)
" Coordenagdo de Pesquisa / | _ i i
12 Assembicas CEP-SES-RJ / SUPES
Realizar Forum de discusséo entre os Comités 1 Eérum Coordenagéo de Pesquisa / ) ) )
de Efica em Pesquisa da SES-RJ CEP-SES-RJ / SUPES
Realizar a editoragéo e publicacdo da Revista
de Educagdo Pesquisa e Informagdo em 20 Arigos Coordenacéo de Pesquisa / 100 R$ 100.000,00 4525

Salde da Secretaria de Estado de Saude
(REPIS/SES-RJ)

SUPES

Avaliar as pesquisas do Programa Pesquisa
para o SUS (PPSUS)

23 Pesquisas

Coordenacéo de Pesquisa /
SUPES

Fortalecer a gestdo da informagdo por meio da
Biblioteca Virtual em Salde - BVS

1BVS

Coordenacéo de Pesquisa /
SUPES




Fornecer assessoria tcnica e de gestdo do
conhecimento

100% das areas tcnicas,
unidades, regides de salde e
pesquisadores assessorados sob
demanda

Coordenagéo de Pesquisa /
SUPES

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Construir colevamente o planejamento do 1 Plano de Acéo Estadual Anual Coord 50 de Educacs
Plano Estadual de Educagdo Permanente de Educacdo Permanente em ngr:nigiﬁo € bducagao - - -
2024- 2027 Salde
Fomentar e N -
estimular a Implementar Projeto - Curta EPS 1 Projeto Coordenagdo de Educagdo | o5 R$ 600.000,00 8321
- Permanente
Educagao
Permanente como
ferramenta de Implementar Projeto - Monitoramento e x 5
Gest&io no ambito | Avaliacio do Plano de Educacio Estadual de | 1 projeto g°°rde”a‘t?j° de Educagdo | 5y R$ 1.000.000,00 8321
do SUS Educagdo Permanente em Saude ermanen
. . . Coordenacéo de Educagio
Implementar Projeto de Apoio em EPS 1 projeto Permanente - R$ 700.000,00 -
DIRETRIZ Agdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
el e Ofertar apoio técnico para as agdes de
municipios e 100% regibes do ERJ e Coordenacéo de Educagéo

regides de saude
do ERJ visando o

educacédo em saude das regides e municipios
do ERJ

municipios sob demanda

Permanente




fortalecimento
dos principios da
Politica Nacional
de Educagao

Realizar oficina para levantamento das
necessidades regionais de qualificagdo e

Coordenacéo de Educagéo

S formac;z?lo~ e monitoramento, visando a ) 2 Oficinas Permanente _ _ _
Satide (PNEPS) elaboragdo do Plano Estadual de Educacéo
Permanente 2024- 2027
Realizar oficina para elaboragéo do do Plano 9 Oficina Coordenagéo de Educagéo
Estadual de Educagdo Permanente 2024- 2027 Permanente - - -
DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Or¢amento PT
Ofertar apoio técnico para as agdes de o . ~ ~
educacio em saide das areas cnicas da 100% areas técnicas da SES Coordenacéo de Educagéo B ~ B
SES demandantes Permanente
Planejar as
metodologias Realizar oficina para levantamento das
utilizadas nas necessidades de qualiicagdo e formagéo e 9 Oficinas Coordenagéo de Educacao
agoes d_e monitoramento, visando a elaboragdo do Plano Permanente - - -
educagao em Estadual de Educacéo Permanente 2024- 2027
saude
desenvolvidas
pelas areas Realizar encontro de apoiadores das area 1 Enconfro Coordenacéo de Educagéo
técnicas da SES | técnicas da Ses Permanente - - -
Realizar oficina sobre elaboragéo de projeto . Coordenagéo de Educagéo
) N 1 Oficina _ _ _
basico em Educagdo Permanente Permanente
DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Or¢amento PT




Monitorare
acompanhar as
agoes de
educagao em
saude

Realizar oficina para levantamento das
necessidades de qualiicacdo e formagéo e
monitoramento, visando a elaboracéo do Plano
Estadual de Educacdo Permanente 2024- 2027

2 Oficinas

Coordenagéo de Educacao
Permanente

desenvolvidas
pelas Unidades | Oferecer apoio tcnico para as agdes de - B
de SaidedaSES | educacdo em salde desenvolvidas nas 100% unidades demandantes Coordenagdo de Educagdo - - -
. . Permanente
unidades de saude da SES
DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Realizar curso de capacitagdo em 1 curso Coordenacéo de Educagéo i i i
Multiplicadores da Saude Permanente
Promover agées | Oferecer curso de metodologias aplicadas a 1 curso Coordenagéo de Educagéo ) ) )
de formagio e Educagdo Permanente em Salde Permanente
qualificacdo
profissional em . Coordenagcio de Educago 225
Satde Metrado em AP (parceria IMS) 1 turma Permanent (Portaria E.P.) R$ 1.000.000,00 8321
Realizar curso de Apoio Institucional como 1 curso Coordenacéo de Educagéo 225 R$ 30.000,00 8321

DIRETRIZ

esftratégia para o fortalecimento da gestio

Acdes Anuais (2023)

Metas Anuais

Permanente

Resposnavel

(Portaria E.P.)

Fonte do Or¢gamento

Orgamento

PT




Qualificar a
gestdo dos
programas de
estagio de nivel
médio, superior e
internato nas
Unidades de
Saude e Nivel
Central da
SES/RJ

Qualificar os campos de estagio curricular
realizados nas unidades da rede SES-RJ

4 formularios

2 grupos de andlise

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Apoiar tecnicamente as instituigbes de ensino
na elaboragdo do projeto pedagogico para os
campos de estagio.

Andlise de 100% dos planos de
trabalho apresentados

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Ampliar rotina de acolhimento dos estagiarios
para inser¢do nas unidades de saude
concedentes de campo de estagio (Conversa
SUS)

2 Rotinas de acolhimentos

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Executar a contraparida financeira—proveniente
da assinatura dos TCTs para a concessdo dos
campos de estagio nas unidades da rede SES-
RJ e Nivel Central

Acompanhamento de 100% das
contrapartdas

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Realizar a gestdo administatva e pedagdgica
do Programa de Estagio em Gestdo de
Poliicas Publicas em Saude - GPPS, no Nivel
Central da SES-RJ

1 programa de estagio (78
bolsas de estagio extracurricular)

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Realizar Curso de Metodologias Aplicada a

Coordenacéo de Ensino

Educacdo Permanente para Formadores 1 curso ISUPES

(supervidores e preceptores) em salde

Publicar o Edital do programa de estagio ~ .
bolsista em Gestio de Poliicas Publicas em 1 Edital Coordenagdo de Ensino

Salde - GPPS no nivel cenfral da SES

ISUPES




Incluir os estagiarios das unidades SES-RJ nas
acdes promovidas pelas areas tcnicas da
SES-RJ.

Participagdo de estagiarios em
100% das agdes em que forem
incluidos

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Monitorar a execugdo da Contrapartda
Académica devida pelas Instituicdes de Ensino
Publicas e Privadas conforme Resolugdo
2204/2021

100 % dos processos selefivos
monitorados

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Fortalecer os
Programas de
Residéncia
Multiprofissional
da SES/RJ

Assessorar as unidades hospitalares com
residéncia multiprofissional no ambito da SES

4 Reunides 2 Visitas Técnicas

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Realizar Processo Selefivo da Residéncia
Multiprofissional do Hemorio e CPRJ/UERJ

1 Processo Seletvo (média de
40 vagas)

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Arrecadagéo de
inscrigdes

4526

Ampliar e monitorar o nimero de vagas no
programa de Residéncia Multiprofissional no
HemoRio

Acrescer 4 vagas em R1

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Promover a articulagdo das Coordenagdes de
Graduagdo UFF para a criagdo e
credenciamento e implementagdo em 2023 do
Programa de Residéncia Multiprofissional em
Saude da Famiia na Baixada Litorénea

12 reunides

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Monitorar a execugdo da Contrapartda
Académicas devida pelas Instiuicdes de
Ensino Publicas e Privadas conforme
Resolugdo 2205/2021

100 % dos processos seletvos
monitorados

Coordenacéo de Ensino
ISUPES




Promover a arficulagdo entre Unidades
Hospitalares e Instituicdes de Ensino com vista
ao credenciamento de novos programas de
Residéncia Multrpofissional na area hospitalar
no ambito da SES/RJ

12 reunides

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Ampliar e monitorar o nimero de vagas da
Residéncia Multiprofissional e Integrada em
Saude Mental decorrente do convénio enfre
SES/RJ e a Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (UERJ)

Acrescer 3 vagas de R3

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Fortalecer os
Programas de
Residéncia
Médica e de Pds
Graduagéo, do
campo da salde
publica,no ERJ

Realizar Processo Selefivo da Residéncia
Médico Hospitalar SES e parceiros

1 Processo Seletivo (média de
150 vagas)

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Arrecadagédo de
inscrigdes

4526

Publicar Edital para realizagdo do Processo
Selefivo de Residéncia Médica SES

1 Edital publicado

Coordenagéo de Ensino
ISUPES

Acompanhar e monitorar os programas de
residéncia médica ofertados pela SES

100% dos programas de
residéncia médica

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Avaliar e qualificar os programas de cirurgia
geral e ginecologia e obstetricia

100% dos programas ofertados

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Encaminhar processo de assinatura de Termo
de Cooperagdo Técnica para concessdo de
campo de prafica de pés-graduagdo nas
unidades da Rede SES-RJ e Nivel Central

100% dos Termos de
Cooperagédo Téncia frmados
com a SES/RJ

Coordenacéo de Ensino
ISUPES




Apoiar tecnicamente 0s municipios quanto aos
processos relativos a programas de residéncia
e de pos-graduagdo em seus territorios.

100% dos municipios
demandantes

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

Apoiar o processo de credenciamento de
novos programas de residéncia médica em
unidades hospitalares SES-RJ solicitantes.

100% das unidades
demandantes

Coordenacéo de Ensino
ISUPES

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Or¢amento PT
Implementar Realizar curso de qualiicacdo em ouvidoria o
agoes de piblica no sebor satide. 03 cursos Ouvidoria Geral - - -
educagao paraa
qualificacdo dos
profissionais que . . 5 225
atuam nas Realzay overlo anual paraa qvigeeiO e ot evento Ouvidoria Geral Portaria GMIMS-1.975, RS 10.000,00 8332
Ouvidoriasdo | PO™°% ' de 29 de junho de 2018.
SUS

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
gév:ll?r:;:izslgt:’ca Realizar capacitagédo de Acolhimento com

. ¢ Classificagdo de Risco Adulio para os _ Assessoria Técnica de

e ampliar os 2 capacitagbes - - -

processos de
formagéo e

profissionais das unidades de emergéncia e
UPAS

Humanizagéo




producao de
conhecimento
através de
metodologias
ativas,
valorizando os
profissionais
envolvidos no
processo de
producao de
saude

Realizar capacitagdo de Acolhimento com
Classificagéo de Risco Pediafrico para os
profissionais das unidades de emergéncia e
UPAS

2 capacitagdes

Assessoria Técnica de
Humanizagéo

Realizar capacitagdo de Acolhimento com

Assessoria Técnica de

Classificagdo de Risco Adulto para os 2 capacitagbes Humanizacio

profissionais das regides de salde ¢

Realizar capacitagdo de Acolhimento com o

Classificagéo de Risco Pediafrico para os 2 capacitagbes ﬁzsem;zti)zr;a ~'(I;ecn|ca de

profissionais das regides de salde ¢

Realizar capacitacdo de Atendimento

Humanizado em Hotelaria Hospitalar para N Assessoria Técnica de
6 capacitagbes

Colaboradores Administrativos nas Unidades
de Emergéncia e UPAS

Humanizagéo

Realizar capacitacdo em boas praticas em
tecnologias do cuidado nas Maternidade da
rede propria.

2 capacitagdes

Assessoria Técnica de
Humanizacéo

Realizar capacitagdo aos profissionais nas
unidades de saude préprias sobre Acolhimento

2 capacitagbes

Assessoria Técnica de

3 Famila Humanizagéo
Realizar capacitagdo em Comunicagéo de oo
Noficias Dificeis nas unidades de saude 2,capacitagbes Assessoria Tecnica de

préprias e UPAS

Humanizagéo

Realizar capacitagdo em Acolhimento as
Pessoas em Situagdo de Violéncia nas
Unidades de Emergéncia e UPAS

3 capacitagbes

Assessoria Técnica de
Humanizagdo/NESPAV




DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Or¢amento PT
Implementar
acoes de
educacio em
saude paraa Capacilr a equipe de Assessoria de 1 capacitagdo Assessoria de Regionalizagdo | 100 25.000 8326

qualificagdo da
equipe técnica no
ambito da
regionalizagdo

Regionalizagdo centralizada e descentralizada

DIRETRIZ Agdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Realizar evento de capacitagdo para os
profissionais dos municipios responsaveis pela
programagao e dispensagéo dos
Qualificagdo da | medicamentos e insumos dos componentes da
Assisténcia assisténcia farmacéutica e das poliicas
Farmacéutica no | especiicas estaduais 2 eventos SAFIE - - -

ambito do estado
do Rio de Janeiro

DIRETRIZ

Acdes Anuais (2023)

Metas Anuais

Responsavel

Fonte do Or¢gamento

Orgamento

PT




Implementar
acoes de
Educagédo em
saude para a
qualificagao da
gestao municipal
com énfase no
Controle
avaliagao e
programagao em
saude

Qualificar profissionais das equipes de
faturamento dos 92 municipios com foco em
sistemas de informacgo.

2 capacitagdes

SAECA

Qualificar profissionais fonoaudiélogos com
foco na organizagdo das Redes de Atengéo a
Saude

1 capacitagdo

SAECA

Qualificar profissionais fisioterapeutas e
terapeutas ocupacionais com foco na
organizacdo das Redes de Atengdo & Saude

2 capacitagdes

SAECA

DIRETRIZ

dos contetdos dos POP do setor

Acdes Anuais (2023)

Metas Anuais

Responsavel

Fonte do Or¢gamento

Or¢amento

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Or¢amento PT
Realizar simulado de eventos em salde 1 SUPESP/SUPIEVS ) ) )
_ publica para a equipe técnica

Promover ac¢des

educativas

visando a Realizar capacitagio da equipe relacionada as 1 SUPESP/SUPIEVS ; . -

preparagao e orientagdes previstas nos POP do setor

resposta as

emergéncias em

Satide Publica Realizar avaliagdo da equipe técnica a cerca 1 SUPESP/SUPIEVS - - -

PT




Promover ac¢des
de educagdo em
saude paraa
qualificacdo dos
profissionais que
atuam nos 6rgaos
que compdem o
Sistema Estadual

de Vigilancia
Sanitaria

Capacitacio em Inspecdo de Boas Praticas de
Distribuicdo, Armazenamento e Transporte de
Medicamentos, Produtos para Saude e
Cosméticos e Saneantes.

Diretores da DIVPS, DIVICS e
DIVMIF

atuam nos 6rgaos
que compdem o
Sistema Estadual

de Vigilancia
Sanitaria

salde
Inspecéo de boas praticas em servigos de
salde

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Or¢amento PT
Promover acdes
de educagdo em
salide para a Realizar cursos sobre:
qualificagdo dos | Conceitos basicos em vigilancia sanitaria
profissionais que | Metodologia de inspe¢do em servigos de Oito (08) cursos oferecidos COOVFSS i i i

qualificagao dos

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
:ror:over ?90(:: Realizar curso de Monitoramento 1 turma A ndra Georai
s:aede“:f:g €M | 4e Qualidade de Alimentos de até 200 alunos C:f;""ze y :Toffeg'a 225 10.000,00 2729
P Médulo 1 (2 horas)




profissionais que
atuam nos 6rgaos
que compdem o
Sistema Estadual
de Vigilancia
Sanitaria

DIRETRIZ

Realizar curso de Monitoramento

1 turma

Alessandra Georgia

de Qualidade de Alimentos de até 200 alunos 225 10.000,00 2729
] Carrazedo Torres

Médulo 2 (2 horas)

Realizar curso de Monitoramento 1 turma ,

de Qualidade de Alimentos de até 200 alunos é'essa”%raTGeOrg'a 225 10.000,00 2729

Médulo 1 (2 horas) arrazedo torres

Realizar curso de Monitoramento 1 turma Alessandra Georgia

de’ Qualidade de Alimentos de até 200 alunos Carrazedo Torres 225 10.000,00 2729

Maédulo 2 (2 horas)

Realizar curso de Fiscalizagdo de 1turma

Industrias de Alimentos de até 200 alunos Jussara de Moura Salgado 225 10.000,00 2729

Médulo 3 (2 horas)

Realizar curso de Fiscalizagéo de 1 turma

Industrias de Alimentos de até 200 alunos Jussara de Moura Salgado 225 10.000,00 2729

Médulo 4 (2 horas)

Realizar curso de Fiscalizagdo delndUstrias de |1 turmade até 200 alunos(2

AlimentosMédulo 3 horas) Jussara de Moura Salgado 225 10.000,00 2729

Realizar curso de Fiscalizagéo de 1 turma

Industrias de Alimentos de até 200 alunos Jussara de Moura Salgado 225 10.000,00 2729

Mddulo 4

Acdes Anuais (2023)

(2 horas)

Metas Anuais

Responsavel

Fonte do Or¢gamento

Orgamento

PT




Promover ac¢oes
de educagdo em
Segurangado
Paciente para
profissionais de
saude darede
assistencial de
saude e
profissionais que
atuam nos 6rgaos
que compdem o
Sistema Estadual
de Vigilancia
Sanitaria

Promover Curso de Seguranga no parto e

Superintendéncia de Vigilancia

puerpério 2 turma com 50 alunos Sanitiria/COOSPGR 225 200.000,00 2729
Promover Curso de inspecdo sanitaria para Superinendéndia de Vigincia

avalllagao das prthas de sgguranga do 1 turma com 40 alunos/ turma Sanitaria/COOSPGR 225 30.000,00 2729
paciente em servigos de salde

Promover Curso de Seguranga do Paciente em Superintendéncia de Vigilancia

servicos de saiide 2 turmas com 40 alunos/ turma Sanitaria/COOSPGR 225 50.000,00 2729
Promover Curso de Prevengéo e confrole de Superinendéncia de Vigilandia

infeccBes por microrganismos mulfirresistentes | 2 furmas com 50 alunos/ turma P g 225 200.000,00 2729

em hospitais

Sanitaria/COOSPGR

doencgas e outros
agravos

sobre agdes do Nucleo de Vigilancia
Epidemiologica Hospitalar (NVEH);

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Fortalecer as Rgal[zar_ capgcitagéo .p?fa (.)s. municipios sobre Capg§it§ar ao menos 20 COOVE i i i
acdes de principais agdes da vigilancia; municipios
vigilancia para
promogao da
saude, prevencao | Promover capacitagio para os hospitais
e controle de estaduais e pertencentes @ RENAVEH-RJ 77 NVEHs capacitados RENAVEH/COOVE i i i




Apoiar e qualificar fecnicamente as nove
regides de saude, para o fortalecimento da
Vigildncia Epidemioldgica das Micoses
Sistémicas.

1 capacitagdo

Micoses Sistémicas-COOVE

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Realizar agdes de Qualificagdo da vigilancia gpldemlologlca das
formacio e bDoengas e Agravos Relacionados ao
qualificagiodos | | 2020 {DART) 5 DSAT/CVPS 225 R$ 100.000,00 2733
profisisonais de
saude para a
implantagdo da | Qualificagdo na nofiifcacéo, investigagdo e uso
Rede Estadual de | do SINNAN/TABwin para analise do perfil de
Atencdo Integrala | morbimortalidade em DART 5 DSAT/CVPS 225 R$ 100.000,00 2733

Saludedo
Trabalhador

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Orcamento PT
Qualificar as
3?‘;;%’:;:2 Realizar capacitagéo regional em vigiléncia
. (?ntrol il epidemiolégica das doencas de transmisséo 9 GERDTVZ/APS 225 3.798,00. 2732
doencas vetoriais vetorial e zoonoses

€ Zoonhoses




DIRETRIZ

Acdes Anuais (2023)

Metas Anuais

Responsavel

Fonte do Orgamento

Or¢amento

DIRETRIZ Agdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT

Utlizar novas metodologias EAD para
capacitagdo dos programas municipais na | 5 i GERHV 225 30.000,00 2732

Fortalecer as prevencao e controle das hepatites virais, e

acoes em visando a eliminagéo até 2030.

Hepatites Virais

(HV)
Organizar em parceria com a equipe da EP os 1 evento GERHV 995 10.000.00 9732
eventos relacionados ao Julho Amarelo DA

PT

Promover agdes
de capacitagao e
atualizagdo aos
representantes
municipais, com
base em
documentos
técnicos oficiais
necessarios ao
exercicio da
Vigilancia
Epidemiolégica

Realizar capacitagdo dos profissionais que
atuam na vigilancia da Gripe para utlizagdo e
alimentagdo do SIVEP Gripe, médulo
Sindrome Gripal - Rede Senfinela.

9 Regides de Saude

GERDTVZ/APS

225

3.798,00.

2732




DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orcamento PT

Realizar roda de conversa com cada uma das
9 regides de salde sobre as agdes de 9 DIVIDANT - - -
vigilancia epidemiologica de DANT

Qualificar a , " ,

A1 Realizar encontro com as regides de saude

analise de io tecni i sveis |9 DIVIDANT

situaciio de saide | P2ra apoio técnico as equipes responsaveis - - -

das Doencas e pelos Planos Municipais Operativos de DANT

Agravos Nao

Transmissiveis

(DANT/PS) Realizar Seminario sobre Promogéo da Salde | 1 DIVIDANT - - -
Realizar Oficina sobre as agdes de nofificagio
e prevencéo da violéncia interpessoal e 1 DIVIDANT ) ) )

DIRETRIZ

autoprovocada e acidentes de fransportes
terrestres.

Agdes Anuais (2023)

Metas Anuais

Responsavel

Fonte do Orgamento

Orgamento

PT




Promover a
descentralizagdo
da vigilanciae a
assisténcia
integral

Formar multiplicadores nos municipios ERJ,

Capacitar 60% dos profissionais
de saude de nivel superior como

2:128 n(]::pa?;aciénocecii;s :\;Ss e;Téaobc:jrigagZ?ﬁ ;o muliplicadores e desdobramento SVEA / GERHANS 225 R$ 30.000,00 2732
gma. p peiG 9 " | das agdes para 90% dos ACS.
Capacitar profissionais de nivel superior da . 0 o
alencio priméria a satde em acdes de Capadiar 60% dos profissionais | ¢\ /ep | GERHANS 225 R$ 30.000,00 2732
. . de saude de nivel superior.
combate e controle a hanseniase
Capacitar 50% dos profissionais
Qualificar os profissionais de nivel superior da de sggde de nivel superior dos
APS na realizagdo da avaliagdo neuroldgica rngpmgmos que gpzes;ntarem~
simpliicada (ANS) a partr de orientagdes e g‘ rcador 2recarfome Grmpzr‘?a" SVEA / GERHANS 225 R$ 30.000,00 2732
monitoramento em loco pelas Fisioterapeutas € Casos Novos ¢ au de
da GERHANS Incapacidade Fisica 2 avaliado
a no diagnéstico do ano da coorte
anterior.
Capacitar profissionais da rede de atengéo
primaria a satde do ERJ, na captagéo e . 0 o
exame de contatos de pacientes portadores de Capaciar 50% dos profissionais SVEA / GERHANS 225 R$ 30.000,00 2732

hanseniase em parceria com instituicdes de
€ensino e pesquisa.

de salde de nivel superior.




DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Qualificar equipe , . e
técnica para 5::::2?; S?/Ci;%?c?ae (‘j"eggpc'\‘;‘ de coberuras | 5 ginag Geréncia de Imunizagio 225 R$ 80.000,00 2733
avaliagao e
desenvolvimento
das agdes de Realizar Oficinas de Rede de frio e
imunizag¢ao no organizacdo das agdes de imunizagdo no nivel |2 Oficinas Geréncia de Imunizagéo 225 R$ 80.000,00 2733

ambito Municipal

DIRETRIZ

municipal

Acdes Anuais (2023)

Metas Anuais

Responsavel

Fonte do Or¢gamento

Orgamento

PT

Organizagao e
Qualificagao da
Rede de Atencao
a Saude (RAS)
consolidando a
regionalizagao de
modo a impactar
positivamente
nos resultados
sanitarios para a
populagao
fluminense,
ampliando a
expectativa de

Elaborar material adiovisual para capacitagdo
na utlizagdo do SICLOM

1 material gravado, editado e
pronto para distribuigdo

GERIAIDS

100

20.000 (servigos PJ)

2732




vida saudavel

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT




Qualificar a
equipe técnica
dos programas
municipais de
controle da
tuberculose para
o acolhimento
dos usuarios-
cidadaos,
doentes com
tuberculose,
tomando como
base os
principios e
ferramentas da
clinica ampliada,
visando aumentar
a adesdo ao
tratamento

Qualificar a governanga e gestdo do Programa
de Tuberculose: - Sensibilizar e criar vinculo
com as equipes municipais da tuberculose,
sempre mantendo como parte integrante das
transformagdes implantadas, por meio de
enconfros e capacitagdes; - Realizar
Capacitagdes para profissionais de salde da
Atencdo Primaria; - Fortalecer a parceria e
interagdo com o COSEMS e encaminhar
pactuagdes na CIB e CIRs;

- Capacitar os profissionais de salde, acerca
das populagdes em situacdo deruae PPL e
portarias que garantam as agdes necessarias;
- Desenvolvimento de Cursos EAD /presencial,
sendo um para nivel superior e outro para nivel
médio, visando capacitar médicos,
enfermeiros, assistentes sociais, técnico de
enfermagem e agentes comunitarios de salde
- Interagir e promover a construgdo de vinculo
com as respectvas Vigildncias
Epidemiologicas e pactuagdes na CIB;

- Desenvolver projetos de inovagdes
tecnolégicas de acordo com a realidade dos
municipios, buscando parcerias, junto as
coordenagdes municipias;

GERT e Coordenagéo
executiva do Plano de
Enfrentamento

TC OPAS (129)

R$ 1.200.000,00

2732




Qualificagdo da
Rede de Atencao
a Saude (RAS)
consolidando a
regionalizagdo de
modo a impactar
positivamente
nos resultados
sanitarios para a
populagao
fluminense
ampliando a
expectativa de
vida saudavel.

Materno, Infantl e Fetal e atuagdo em Comités
de Mortalidade para técnicos municipais.

(CVE) + Paismca

(servicos PJ)

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Realizar Curso de atualizagdo e
Organizagao e i AN A SUPGVS/ COOIASS/
aperfeicoamento em Vigilancia do Obito 1 Curso DIVDV + Vigiandia do Obito 995 R$ 600.000,00 9732

Realizar capacitagdo a distancia para inclusao
das VE municipais na estratégia de planilha
dindmica para seguimento ponto a ponto e
aprimoramento na investigagdo epidemiodgica
dos 6bitos maternos nas 9 regiées do Estado
do Rio de Janeio, de acordo com a relidade de
ocorréncia.

Monitorar tecnimente 100 % da
Morte Materna nas 9 regides do
Estado do Rio de Janeiro.

Vigilancia da Morte Materna -

VO/CVE

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT
Qua"fica[ as Realizar oficinas para~|mplanta(;ap dos.novos . SUPGVS/ COOIASS/
informagdes para | modelos da Declaragdo de Nascidos Vivos e |5 Oficinas DIVDV - - -
subsidiar a da Declaragdo de Obitos
gestdo no
processo de
tomada de
decisdo Realizar curso para codiicadores de 6bito das SUPGVS/ COOIASS/ R§ 22.000,00 (20.000
. N , 1 Curso 225 servigos PJ e 2.000 2732
Secrefarias Municipais de Saulde DIVDV diArias)




Capacitacio em Sistemas de Informagdo de
Agravos de Nofificacio (SINAN)sob gestio

SUPGVS/ COOIASS/

estadual para as Secrefarias Municipais de 2 Capaciagoes DIVDEA i i i
Salde (SMSs)

Capacitacdo em coleta e consolidacdo de

dados, analise basica e disseminagdo de SUPGVS/

informagdes com uso das ferramentas 2 Capacitagdes COOIASS - - -

disponiveis para as Secrefaria Municipais de
Saude (SMSs)

Realizar Curso de Capacitagdo para uso das
ferramentas Tabwin e Tabnet (NOVO)

01 Capacitagao

CAARVS em parceria com
COOIASS

Promover cursos em tematicas da Qualidade
(ferramentas de qualidade, normas, auditoria
interna)

06 cursos

SGVS/
COOQUA

225

R$ 100.000,00

2732

DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Orgamento PT
ImE)Ien;entar Realizar anualmente ao menos uma
el capacitacdo para orientacdo quanto a coleta, Geréncia da RELSP e
capacitacao e 01/ano - - - .
. armazenamento, transporte e entrega de Recepcdes de Amostra
atualizacao dos
- amostras.
funcionarios da
instituicao em
conhecimentos | Disponibilizar Médulo em EAD para
técnicos e capacitagdo ou recilagem de correto manuseio | 01/ano Gerente do GAL - - -

administrativos

do Sistema GAL




de interesse ao
desempenho das
atividades no
orgao.

Realizar anualmente ao menos uma
capacitagdo ou reciclagem focal em
Diagnéstico Laboratorial da Tuberculose

01/ano

GCE

Realizar anualmente ao menos uma
capacitagdo ou reciclagem em Diagndstico
Laboratorial de Exames Sorologicos

01/ano

GCE

Realizar anualmente ao menos um freinamento
em Malacologia com énfase nas parasitoses
de importancia médica

01/ano

GPA

DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento PT

Realizar webinares e reunides técnicas com as
unidades de salde do estado para 2 CECH - - -

Promover monitoramento  do Placon-RM/RJ

educacao

permanente e

continuadana

Prevengio e Realizar um evento Cientfico (remoto ou

Controlede presencial) intitulado "Encontro Anual dos

Infecgio Confroladores de Infecgdo do Estado do Rio de 1 CECIH i i i

Hospitalar Janeiro" com participagdo aberta para

profissionais de saude , contando com
convidados externos a SES/RJ




DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Or¢gamento Orcamento PT

Apoiar regionalmente os municipios no
desenvolvimento de estratégias visando a
identificagio de areas vulneraveis a zoonoses, |2 COOVA 225 R$ 7.596,00 2732
na investgacdo de casos suspeifos e manejo
de pacientes, nas regifes de saude.

Fortalecer as

acoes de Fortalecer o manejo dos pacientes acometidos

vigilancia para por acidentes por animais pegonhentos nos 24 COOVA/COQVE/IVB 225 R$ 11.816,00 2732

promocao da polos de atendimento soroterapico.

satide, prevengao

e controle de

doengas e outros . o . .

agravos :Tgegse.gcg; :at]/('jgé'am'a daRaiva em rés 3 COOVA 225 R$ 8.229,00 2732
Apoiar as acdes que visam o conhecimento e
redugdo dos indices de infestagdo por vetores
de arboviroses urbanas nas nove (9) regibes | 48 COOVA 225 R$ 324.864,00 2732

de salde assim como as atualizagdes
pertinentes.




Fortalecer a vigildncia da qualidade da agua

para consumo humano, priorizando a produgao
de relatérios da qualidade da agua com a 3 COOVAFIOCRUZ 225 R§ 15.422,00 2732

identficacdo de perigo e avaliagéo de risco.

ANEXO I

PLANO ESTADUAL DE EDUCAGAO PERMANENTE 2023 (REGIOES DE SAUDE DO ERJ )

Diretriz Agoes Anuais Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orcamento

1 (uma) CIES BIG SAB/SES

o Portaria GM/MS 2.953/2009 A definir
capacitagéo RJ

Realizar Capacitagdo AIDPI Neonatal

Promover para as
necessidades do SUS, a
formagao, a qualificagdo, a
valorizagdo dos
trabalhadores, a
democratizagdo das
relagdes de trabalho
visando a reflexdo e ; 5 ‘

Realizar | Mostra de Educagdo Permanent em Sadde | 4\ ) ocirn CIES BIG Portaria GMIMS 2.200/2011 A definir

transformagéo das da Regido da BIG — Experiéncias Exitosas
préticas de servigo.




DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento
CIES, Setor de
. Educagdo em Saude
40 técnicos de e o
Realizar Curso AIDPI enfermagem com do municipio sede do Rort GM/MS n '02200/2011 R$ 88.447,89
curso realizado curso e IES Deliberagdo CIB n°. 1.445/2011
responsavel pela
execugado do mesmo.
Implementar Agdes de CIES Serrana e Setor
Educagao em Satide para . de Educagdo
o fortalecimentoda Rede | Promover Curso de Aializaggo em Coleta de 31;2;;”“3;‘;13“ miﬁfc'T;?QeZZf‘éo Port GMIMS n°. 220012011 R$13.048,00
de Atencao a Satde ivo Gi 50i : 5 0 .04s,
Maternoglnfantil Preventvo Ginecoldgico. atualizados. Curso e a insfiigio Deliberacdo CIB n°. 1.445/2011
responsavel pela
execucado do mesmo.
CIES, Sefor de
Realizar Seminario de Boas Praticas Obstétricas 1 seminério (;Edumcangif) .jmeSdau?je Port. GM/MS n°. 2200/2011 R$20.000,00
(Rede Cegonha) realizado. O municpio $ee A0 | peliberagao CIB n°. 1.445/2011 S
Seminario e
FMP/FASE .
CIES e Setor de
Prompver Curso em Regulagdo do Acesso aos 35 se.rV|dores Educaga'o'em Saude Port GM/MS n°. 2200/2011 RS 44 447 88
Servigos SUS. qualificados do municipio sede da Deliberacio CIB n°. 1 4452011
qualificagdo berag T
Fortalecer a Rede de CIES Serrana e Setor
Atengao a Saude Regional de Educagéo
80 profssionais miﬁgggezg: G | Port GMIMS n°. 220002011
Curso de Aperfeicoamento em Rede de Salde. com . . - o R$ 30.000,00
aperfeicoamento aperfeicoamento ea | Deliberagdo CIB n°. 1.445/2011

instituicdo responsavel
pela execugdo do
Curso




Realizar Curso de Atualizagdo em Sistema de
Informagédo - Vigildncia em Salde

56 profissionais
atualizados

CIES Serrana e Setor
de Educagéo
Permanente do
municipio sede do
aperfeicoamento e a
instituicdo responsavel
pela execucdo do
Curso.

Port GM/MS n°. 4033//2010
Deliberagéo CIB n°. 2289//2013.

R$79.301,90

Realizar | Mostra Regional de Experiéncias Exitosas

no SUS.

1 Mostra
Regional realizada

CIES Serrana e Setor
de Educagéo
Permanente do
municipio sede da
Mostra e instituigdo
responsavel pela
execucdo da mesma.

Port GM/MS n°. 2200/2011
Deliberagdo CIB n°. 1.445/2011

R$ 30.000,00

DIRETRIZ Acgdes Anuais Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento
Realizar Oficinas para atualizagéo e uniformizagéo CIES CS
At;%;%le;ﬁ:rgrze:esgg de dos processos de frabalho dos profissionais da CTCIRCS
para o akendiment inkegral Atencdo Primaria e saude da mulher para o Pré- 2 oficinas ) SE/CIR QS - -
Pré-natal Natal. Areas Técnicas
ao Pré-natal. SESRJ
CIES CS
Qualificar as equipes quanto | Realizar oficina para a qualificagdo das equipes gg /g||§ gg
ao uso dos Sistemas de | municipais quanto ao uso dos Sistemas de Informagao 02 Médulos ; o - -
~ L . Areas Técnicas
Informagdo Oficiais Oficial. SES/RJ

MS




Port GM/MS n° 4033 de

17/12/2010
CIES CS Deliberagdo CIB RJn°2.289 de
Potencializar a Educagdo | Realizar Oficina de Integragdo das coordenagdes de CTCIRCS 18/07/2013. Aproximandamente
Permanente em Saude na | Educacdo Permanente em Salde da Regido Centro 3 oficinas ~SE/ICIR CS P R$30.000,00
regiao. Sul Areas Técnicas Port. GM/MS n° 2200 de DR
SES/RJ 14/09/2011
Deliberagdo CIB-RJ n° 1.445 de
18/10/2011
DIRETRIZ Acoes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento
Parceriae/ou municipio
Realizar curso de qualicagio na Atencio Basica 01 Curso a que se propor a Parcenae/ou. municipio que se Parceria e/oq municipio que se
ide - modulo 2 realizar realizar a Capacitagdo | propor a realizar a Capacnggao propor a realizar a Capacﬂggao
em sad ' efou sobra de Recurso | efou sobra de Recurso Regional. | efou sobra de Recurso Regional.
Regional.
Recurso da
[mplemantar agaes de Fundo Municipal de Portaria n°.2953/2009 e Saldo Atualizado através de
educacao em saude para a | Realizar Curso de capacitagdo em gestdo, or¢amento 01Cursoa Salde de Macaé, ED:lEEaer?gage?:r?arT;ﬁtggﬁogsugz Extratr; 53:/023(;'202)(“@(10
qualificacdo da gestdoe | e finangas realizar. onde se enconfra 0 «@ ’

rede assistencial do SUS
na Regiao Norte
Fluminense

Recurso.

no valor de R$59.384,50,
depositado no Fundo Municipal
de Saude da SMS Macaé.

Valor R$ 88.202,67 (Recurso EPS).

CAPACITAGAO NO PROGRAMA DE PREVENGAO E
QUALIFICAGAO DO DIAGNOSTICO E
TRATAMENTO DO CANCER

01 Curso a realizar

Fundo Municipal de

Saude de Quissama,

onde se onconfra 0
Recurso.

Recurso Portaria n°. 2.200/2011
de Educagéo Permanente em
Salde no Valor R$ 99.540,33 e
Valor R$ 69.678,20 totalizando o
Valor R$ 169.218,53 - Depositado
no Fundo municipal de Salde de
Quissama

Saldo Atualizado afravés de
Extrato Bancério (datado
05/01/2022)

Valor R$ 252.941,75
(RecursoEPS).




Curso de Qualificagdo de Matriciadores para as
Equipes de Saude Mental com foco nas Poliicas de

01 capacitagdo +

Fundo Municipal de
Saude de Quissama,

Recurso da Portaria n°.
2.200/2011 de Educagao
Permanente em Saude, no Valor

Saldo Atualizado afravés de
Extrato Bancério (datado

Alcool, Crack e Outras Drogas e Redugdo de Danos o1 S'mPOS'O a onde se enconfra 0 R$ 99.540,33 e Valor R$ 05/01/2022)
y realizar. ) Valor R$ 252.941,75
da Regido Norte Recurso. 69.678,20 (Totalizando o Valor de R EPS
RS 169.218.53). (RecursoEPS).
Recurso da Portaria n°.
Fundo Municipal de | 2953/2009 e Deliberagdo CIB n°.
N - A Saude de Campos 1966/2012 da Educacéo Saldo Atualizado através de
2;}80.(168(:39%“3@30 em Urgéncia e Emergencia na 0: Clgrscr) a dos Goytacazes, onde | Permanente em Salde no valor Extrato Bancério (datado em
¢do Basica. callzar. se encontra 0 de R$ 147.048,26, deposiado no | (17/02/2022) Valor R$ 282.689,49.
Recurso. Municipio Campos
dos Goytacazes.
Recurso da Portaria n°.
2813/2008, Deliberagéo CIB n°.
573/2008 e Deliberagéo n°.
Norte/Noroeste 01 qﬁcma CIES-Norte e CIES- 854/2010 de Ecliucagao a definir
realizada Noroeste Permanente em Saude no valor
total de R$187.890,98,
depositado no Fundo Municipal
de Salde da SMS ltaperuna.
Recurso Regional
01 oficina Fundo Municipal de d%ll:’Bla:f’ Ji??;zéggglngt\a/lfls:adfo Saldo Atualizado através de
PlanejaSUS . Saude de Campos de ' o Extrato Bancério (datado em
realizada Coviacaz R$ 23.173,63 depositado 17/02/2022) Valor RS 44.540.40
oylacazes. no Fundo Municipal de Saude da ( ) Valo R
SMS Campos dos Goytacazes.
Oficina para debate com os municipios executores dos 1 Oficna a
Recursos Regionais de Educagéo Permanente em realizar a definir a definir a definir

Saude.




DIRETRIZ Acdes Anuais (2022) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orgamento
GT de atengdo basica
— SES- - Vigilancia em
. , . oA , Salde - CIESBL-GC Portaria GM/ MS 2200 de
Realizar o | Férum de Atencdo Basica 01 Férum RAPS - Rede 14/09/2011 R$ 30.000
Fortalecer a qualificagdo e PlCegpnha-to
valorizagdo dos anejamen
rofissionais de saiide na ' ' 3 i 3 i
p reqito da BL. Ir\l%iliglsna de orientagdo paraimplantagdo de novos 1 Oficina CIES BL - CIR - SES Portarla1 ACf%/I(\)/Ie/)/g/IOS; 12200 de R$ 5.000
[l Seminario da Educagdo Permanente 01 Férum CIES BL-CIR - SES A definir R$ 5.000
DIRETRIZ Acdes Anuais (2022) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orcamento
Coordenadores das

Implementar ag¢oes de
Educacao em Satde
visando qualificar a
gestdo e a rede
assistencial.

Realizar curso de qualificagdo nos instrumentos de
gestdo do SUS.

1 curso realizado

CIES Municipais, CIR
Noroeste e Apoio da

AP/SES.
0,
Realizar Curso para os Profissionais que atuam na 7(;AandZSto(tjaolsde Coordenadores das
UPA de ltaperuna e nas Unidades Hospitalares da guipes | CIES Municipais com - -
o profissionais da .
Regido Noroeste. regido apoio das SMS, SES.

Implementar ag¢oes de
Educagdo em Satde
visando qualificar a
gestdo e a rede
assistencial.

Realizar Capacitagdo para Equipes de Salde da
Mulher que atuem nos municipios da Regido
Noroeste.

90% das Técnicas
indicadas pelas
SMS.

Coordenadores das
CIES, CIR Noroeste e
Equipes de Salde da
Mulher do municipios.




DIRETRIZ

Acdes Anuais (2023)

Metas Anuais

Responsavel

Fonte do Orgamento

Orgamento

Implantar agdes

educativas permanentes e

transformadoras nos

servigos de saude, para
qualificar os trabalhadores

e gestores do SUS

Realizar Curso de Vigilancia em Saude e Atengdo
Priméria

1 curso realizado

CIES, SE/CIR,
Municipio Executor do
recurso financeiro e
Grupo de Gestdo de
Projetos.

Realizar Curso para Qalificagdo em Atengdo a Saude
da Mulher

1 curso realizado

CIES, SE/CIR,
Municipio Executor do
recurso financeiro e
Grupo de Gestdo de
Projetos.

Deliberagdo CIB-RJ n° 3891 de
01/11/16

Estmatva: R$ 30.000,00

Realizar Curso para Qualificagdo em Pré-natal

1 curso realizado

CIES, SE/CIR,
Municipio Executor do
recurso financeiro e
Grupo de Gestdo de
Projetos.

Deliberagdo CIB-RJ n° 3891 de
01/11/16

Estmativa: R$ 30.000,00

Realizar Curso em Controle, Avaliagdo, Regulacéo e
Auditoria

1 curso realizado

CIES, SE/CIR,
Municipio Executor do
recurso financeiro e
Grupo de Gestdo de
Projetos.

Realizar Curso em Sistema de Informagédo de Saude

1 curso realizado

CIES, SE/CIR,
Municipio Executor do
recurso financeiro e
Grupo de Gestdo de
Projetos.

Ofertar Curso para suporte ao atendimento as
Urgéncias e Emergéncias na Atencdo Priméaria a
Saude

1 curso ofertado

CIES, SE/CIR,
Municipio Executor do
recurso financeiro e
Grupo de Gestéo de
Projetos.

Deliberagdo CIB-RJ n° 3891 de
01/11/16

Estmativa: R$ 30.000,00




Realizar capacitagio em Atengdo as Urgéncias e
Emergéncias

1 curso realizado

CIES, SE/CIR,
Municipio Executor do
recurso financeiro e
Grupo de Gestdo de
Projetos.

Deliberagdo CIB-RJ n° 3891 de
01/11/16

Estmativa: R$ 30.000,00

Realizar capacitagdo em Saude Mental

1 curso realizado

CIES, SE/CIR,
Municipio Executor do
recurso financeiro e
Grupo de Gesto de

Projetos.
DIRETRIZ Acdes Anuais (2023) Metas Anuais Responsavel Fonte do Orgamento Orcamento
Promover processo formativo em apoiador matricial 01 processo
em EPS spbrt_e Salde MI e LC Céncer de mama para formativo realizado CIES Regional _ _
os profissionais da regido.
Oferecer Curso de Qualificagdo dos registros no e-sus | 01 curso oferecido CIES Regional _ _
Qualificar o Promover formagdo de multiplicadores municipais 1 formacio Portaria GM/MS n°® 2953/2009 RS 50££r0n’1(;?1 érl]itg;magao
a re_de de atencgdo a saude | para o monitoramento de indicadores de satde . mov(i}:a CIES Regional (para Educacao Permanente e RS 30.000,00 (Educagao
regional vigentes/Previne Brasil pro Educagéo Profissional) U000 (ECucaca
Profissional)
T < Instituicdo de ensino 0
Ofertar Curso de Especializagdo em Gestdo de 1 curso oferiado | definida apés processo Portara GM/MS n® 1996/2007 RS 212.000,00

Projetos de Investmentos em Salde

licitatorio

Deliberagéo CIB/RJ N°374/2007

DIRETRIZ

Agoes Anuais

Metas Anuais

Responsavel

Fonte do Orgamento

Orgamento

Inserir Gestores e
Técnicos da Regido na
discussao de Educagao

Realizar curso de Aperfeicoamento de Gestao em
Vigilancia em Saude

300 profissionais
capacitados.

CIES METRO 1. TCE




Permanente em Satde, no
intuito de instrumentaliza-
los quanto ao acesso a
recursos e redes de apoio,
disponiveis no ambito

Realizar Férum Regional de Educagdo Permanente

1 forum regional

Portaria GM/MS n° 2200/2011-

local, para o
planejamento, execucao,
monitoramento e
avaliagao de agdes de
satide.

. . CIES METRO 1 recurso alocado no municipio de R$ 75.000,00
em Saude realizado. -
Seropédica
Planejar, junto aos representantes dos Grupos CIES METRO 1.
Condutores Regional e representagdes das areas x Grupo do Curso de
. x o 1 agdo de EPS ~
téenicas dos municipios, agao de EPS prioritaria que Formagao de - -

auxilie na implementagdo de uma ou ambas as Linhas
de Cuidados discutidas no PRI 2022

Regional definida

Apoiadores em EPS /
SUPES/SES-RJ

ANEXO 111

PLANO ESTADUAL DE EDUCAGAO PERMANENTE 2023 (UNIDADES DE SAUDE DA SES-RJ)

2019-2023

2023

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGAMENTO
Capacn?r no protocolo de Pung&o venosa periférica 70% Bloco Materno Infani i
em recém nato.
Capacitar no protocolo de Cuidados com o recém '
Implantagéo, atualizagéo, modificagées nag em anjaﬁ\ento Conjunt. 70% Bloco Materno  Infanti -
significativas nos Protocolos
Capacitar no protocolo de Ressucitagéo cardio 70% Bloco Materno Infani i

pulmonar em adulios, gestantes e em recém nato.




Capacitar no Protocolo de Degermagao no sitio

0 .
cirdrgico em obstefricia - prevengao de infecgao. 70% Bloco Materno Infanl
gssptgt(r::gsno profocolo para Hemorragias 70% Bloco Materno Infanil
Realizar capacitagio das Boas praticas do parto e 70 Coordenagdo Médica do Bloco
nascimento. ° Materno Infanti
Realizar curso de Manejo do 3° periodo do parto e 70% Coordenagédo Médica do Bloco
suas repercussdes no puerpério 0 Materno Infantil
Realizar capacitagdo do Manejo da paciente 70% Coordenagédo Médica do Bloco
toxémica gestante e puérpera ° Materno Infantl
Capacitar no protocolo de acolhimento e . npa:

. - o Coa Coordenacéo Médica do Bloco

0,

Egizzclilmenbs em gravidas viimas de violéncia 70% Materno Infanii
Capacitar no protocolo de Cirurgia Segura em 709% Coordenagédo Médica do Bloco
obstetricia ° Materno Infanti
Capacitar no protocolo de Prevencéo de quedas 70% Bloco Materno Infantil
Capacitar no protocolo de Higienizagdo das maos 70% Bloco Materno Infantil
g;g;%t?i; ?;e%;t;mb de Cuidados no pos 70% Bloco Materno Infantil
Capacitar para os protocolos de Insuficiéncia - .
respiratdria, ventlacdo mecénica néo invasiva e 70% l()(t)eorQenagao Médica da Terapia

Implantagao, atualizagao, modificagdes ventlagdo mecénica invasiva. niensiva

significativas nos Protocolos
Capacitar no protocolo de colostroterapia 70% Complexo Neonatal




Capacitar no protocolo de Atuacdo da equipe

assistencial do Centro Obstétrico nas boas pratcas | 70% Bloco Materno Infantil
do parto e nascimento
g:(?:glttear no protocolo de Identificagdo segura do 70% Bloco Materno Infani
Capacitar no Protocolo de Analgesia de parto 70% Coordepagag Médica da
Anestesiologia

Capacitar no protocolo de Abordagem de Via Aérea 70 Coordenagéo Médica da
Dificil (VAD) ° Anestesiologia
((j):pl)zir;t;; Sno profocolo de Enfrega de Resultadoss 70% Supervisao do Centro de Imagem
ICisap;aecr:tqar no protocolo de uso de EPIs no Centro de 70% Supervisio do Centro de Imagem
?&%??Bg%gg%?:ﬁg ((jji Iggggr??e(%ao do Paciente 70% Supervisdo do Centro de Imagem
Capacitar no protocolo de Analgesia,sedagéo, 70% Coordenagdo Médica da Terapia
bloqueio neuromuscular e delirium. ° Intensiva
grizzg?r_ rr;?jgarﬁgﬂz geeczg?t\;engao de lesdo por 70% Centro de Terapia Intensiva Adulto
gsl%a?ltg;\lgci %ﬁgﬂo de Insialagdo de sondas ( 70% Cenfro de Terapia Intensiva Adulto
g?)zii(ztr?t:a n;ep;ﬁatoggzpclieii(égl(?:dos o banho com 70% Centro de Terapia Intensiva Adulto
Capacitar no protocolo de Cuidado com drenos 70% Cenfro de Terapia Intensiva Adulto

) - - Capgcﬂar no protocolo de Técnica de curativos 70% Centro de Terapia Inensiva Adulto

Implantagéo, atualizagdo, modificagdes esteril
significativas nos Protocolos

Capacitar no protocolo de Prevencgio de IRAS 70% Cenfro de Terapia Intensiva Adulto




Capacitar no protocolo de realizagdo de ECG 70% Cenftro de Terapia Intensiva Adulto

rgezﬁsgggsn? E;?t:r?g?ald: :gglrgllslragao de 70% Cenfro de Terapia Intensiva Adulto

Capacitar no protocolo de Conten¢do mecanica 70% Cenfro de Terapia Intensiva Adulto

guaig:gcir ansc; 5;32?'0 de Inslagdo de NPT e os 70% Cenfro de Terapia Intensiva Adulto

Capacitar no Protocolo de Acidente Vascular 70% Coordenagéo Médica de

Cerebral Isquémico. ° Neurocirurgia

Capacitar nos Profocolos de Ventilagdo mecénica Coordenacio Médica da Terapia

modos avangados e assincronias, ventilacéo 70% Infensi ¢ P

mecanica modos bésicos siva

Capacitar no Protocolo de desmame ventilatorio 70% Reabilitagao

Capacitar no Protocolo de higienizagdo das mdos | 70% Reabilitacdo

Capacitar no Protocolo de decanulagio 70% Reabilitagio

Capacitar no Protocolo de aspiragio de vias aéres | 70% Reabilitagao

gr?wf)?a(;:atar Q;;’ Z:)ot;rcocg)c(;jlg)ﬂuxo de OPME 70% Coordenagao do Bloco Cirurgico

Capacitar no protocolo de cirurgia segura 70% Coordenagao do Bloco Cirlrgico

Capacitar no protocolo de montagem e _—
Implantagao, atualizagao, modificagdes desmontagem da sala cirtrgica. 70% Coordenagao do Bloco Cirdrgico
significativas nos Protocolos

Capacitar no protocolo de terapia medicamentosa 70% Bloco Materno Infanii

por bomba de infusdo de seringa.




Capacitar no protocolo de Acolhimento a viima de

Resposnavel técnica Servigo Social

0

violéncia que pleiteia Aborto Legal (sigilo de escuta) 70% e Psicologia

Capacitar para os protocolos do Programa de 70% Resposnavel técnica Servigo Social

Entrega Voluntaria para Adog&o. ° e Psicologia

Capacitar para os seis protocolos basicos de

seguranca do paciente. 6 Metas Internacionais de 70% Emergéncia

Seguranca do Paciente

Capacitar nos protocolos de Nutricdo para pacientes

criicos, em cuidados paliativos e com lesbes por 70% Nutrigéo

pressao.

Capacitar para protoc;olo de terapia nutricional para 70% Nutrigio

pacientes gastrostomizados.

(B)fgacnar no protocolo de Suporte Basico de Vida - 70% Emergéncia

Capacitar nos Protocolos de Cuidados 70 Emeraéna

Humanizados com paciente e acompanhante. ° mergencia

Capacitar no Protocolo da realizagdo de 70% Emergéncia

Eletrocardiograma

Capacitar no Protocolo Multmodal - Aceleragdo da 0 -

recuperagéo nufricional em pacientes cirurgicos 70% Nutigo

ﬁjspeilglt:; no Prototcolo  de Coleta da roupa suja 70% Rouparia
Implantagéo, atualizagdo, modificagdes . o Coordenagdo M pedica da Clinica
significativas nos Protocolos Capaciar no Proocolo de Sepse. 70% Médica

Capacitar nos protocolos da rouparia hospitalar 70% Rouparia




Capacitar nos protocolos de Prevengio das

Coordneacdo Médica da Terapia

InfecgBes relacionadas a assisténcia, 70% Inensiva
antbidticoterapia e anfifingicos
Realizar treinamento do protocolo de Entrada e 0 L
Saida de ltens Consignados (Vale) 70% Farmacia
Capacitar nos protocplos de B~035 Praticas de 20% Farmacia
Armazenamento e Dispensagéo de Insumos
Capacitar no protocolo de Confrole de Temperatura 0 L
de Ambiente e Geladeiras 70% Farmacia
Capacitar no prptogolo de Controle de Validade de 70% Farmacia
Produtos Estocaveis
Capacitar nos protocolos do sistema FIFO - Baixa e
Descarte de Insumos por Quebra, Vencimento ou 70% Farmécia
Contaminagao
Capacitar no Protocolo de Contagem Rotfativa de 0 .
Insumos e Inventarios 70% Farmacia
Capacitar no Protocolo de Suporte Avangado de 70% Coordenagéo Médica de
Vida (ATLS) ° Emergéncia
Capacitar no protocolo de fracionamento e 0 -
Unitarizagdo de Medicamentos 70% Farmdcia
Capacitar no protocolo de langamento de Entrada 0 -
das Notas Fiscais no sisttma MV 70% Farmécia
Capacitar no Protocolo de Recebimento e
Langamento das Compras de ltens de Aplicagéo 70% Farmécia
Direta

Implantagao, atualizagdao, modificagoes e

significativas nos Protocolos Capacitar no Protocolo de Recebimento e
Lancamento das Compras de ltens de Aplicagdo 70% Farmacia

Direta




Capacitar no protocolo de Dispensacgdo Externa de

0 -

Medicamentos 70% Farmacia
Pos§iveis falhas no ato da admissao do Capacitar para o Direito a Salde dos Vulneraveis 70% Atendimento
paciente. Igualdade e diversidade
Conhecimento parcial por parde da equipe Trelngr Regras e regulamento do setor de 70% Aendimento
das regras e do regulamento. atendimento
Mediano engajamento de parte equipe de Treinar para a motivagdo - relacionamento 70% Aendimento
atendimento na rotina laboral. interpessoal, autoconhecimento e propdsito. °
Conhet_:ime_nto reg_ular da importancia da Tre.in.ar a comunicagdo em ambiente hospitalar - 70% Aendimento
comunicacgao efetiva. efetividade.
Conhecimento fragmentado do Projeto
Controlando o Oxigénio Alvo Ativamente Capacitar para o Projeto COALA 70% Complexo Neonatal
(COALA)
Conhecimento parcial das metodologias ativas | Capacitar na metodologia atva para Educagéo 70% NEP
para Educagdo Permanente em Saude. Permanente em Saude . °
el |n’sqf|0|ente doppapel do Capacitar para a preceptoria de estagio. 70% NEP
preceptorde estagio.
Diminuta produgao cientifica Capacn?r gara’formas de como iniciar uma 70% NEP

produgéo cientifica.
Conhecimento insuficiente das agoes do
Nucleo de Acolhimento a Familia (NAF) como | Realizar Treinamento das agdes do Nucleo de 709% Resposnavel técnica Servigo Social
principal articulador da relagao Acolhimento a Familia (NAF) ° e Psicologia
familia/cuidador e equipe de saude.
Fraglidade no conhecimento de confec¢ao de | Capacitar para a Confecgdo de drteses para 0 I
’ . . . . s 70% Reabilitagdo
orteses para pacientes neuroldégicos. pacientes neurolégicos
Conhecimento fragmentado das Adaptacoes Capacitar para a confeccéo das Adaptagbes para 70% Reabiliacio
para atividade davida diaria. atividade da vida diaria do paciente. ° @
Conhecimento primario das medidas de Realizar treinamento das Medidas de Contingéncia -~

70% Farmécia

Contingéncia

da farmacia hospitalar




Conhecimento primario das dietas

Capacitar para o reconhecimento da importancia

CONTEXTO ATUAL

Crianga

AGOES ANUAIS

METAS ANUAIS

RESPONSAVEL

0, iTer-] -
hospitalares. dietas hospitalares. 70% Nutrigao
Fragilidade na habilidade de comunicagao com | Capacitar para as competncias de atendimento -
. . . ) . 70% Nutrico -
o paciente. das copeiras ao paciente em ambiente hospitalar
Elevado indices de desmame precoce. Treinamento para a Iniciaiva Hospital Amigo da 70% Nutrico -

ORCAMENTO

Preenchimento inadequado do impresso
relacionado a sistematizagdo da assisténcia de
enfermagem (SAE) pelo os profissionais de
enfermagem.

Capacitar os profissionais de enfermagem no
registro da sisttmatizagdo da assisténcia de
enfermagem.

90% dos profissionais de
enfermagem

Coordenagéo de enfermagem e
Nucleo de educagdo permanente em
saude (NEPS).

Falha na coleta de escarro para exame,
fragilidade identificada pelo laboratério.

Atualizar os profissionais de enfermagem para o
procedimento de coleta de escarro espontaneo e
induzido.

90% dos profissionais de
enfermagem

Coordenacéo de enfermagem e do
servigo de laboratorio.

Conhecimento insuficiente dos profissionais
sobre o dia mundial de combate a tuberculose
e da relevancia do HESM no contexto darede
de saude estadual.

Sensibilizar a equipe do dia mundial de combate a
tuberculose e da importancia do HESM na rede de
saude para o ratamento da tuberculose.

Sensibilizar 90% dos
profissionais e
colaboradores da unidade.

Nucleo de educagéo permanente
(NEPS).

Recursos necessario para
compra de 400 folders para
divulgagéo do tema.
Estmatva de orcamento no
valor de R$ 400,00.




Deficiéncia dos registros da assisténcia dos
profissionais da equipe multidisciplinar nos
prontuarios dos pacientes.

Realizar estudos de casos enfre a equipe
multidisciplinar.

80% dos profissionais.

Coordenagéo de enfermagem,
psicdlogia, social e médica, Servigo
de controle de infeccgdo hospitalar
(SCIH) e Nucleo de educacéo
permanente em saude (NEPS) de
seguranga do paciente (NSP) e
Comissdo de revisdo de prontuario.

Necessidade do fortalecimento da cultura de
seguranga do paciente entre os profissionais
observada pelo nucleo de seguranga do
paciente.

Realizar capacitagdes com os profissionais quanto

as metas de seguranga do paciente e em relagédo a

nofificagdo dos eventos adversos.

100% dos profissionais.

Nucleo de seguranga do paciente
(NSP), Coordenacéo de
enfermagem, médica, de fisioterapia,
Comissdo de curativos, Servigo de
confrole de infeccgdo hospitalar
(SCIH) e Nucleo de educagéo
permanente em salde (NEPS).

Concientizagdo dos profissionais de
enfermagem acerca do codigo de ética dos
profissionais de enfermagem.

Desenvolver junto aos profissionais de enfermagem
acdo com foco nas questdes relacionadas ao cadigo

de ética.

100% dos profissionais de
enfermagem.

Comissdo de éfica de enfermagem,
coordenacéo de enfermagem (Rf) e
nucleo de educacéo permanente em
saude (NEPS).

Adesao prejudicadaao uso dos EPI's pelos
profissionais identificada pelo servigo de
controle de infecgcao hospitalar.

Sensibilizar os profissionais da importdncia do uso
dos equipamentos de protegdo individual.

100% dos profissionais.

Coordenacéo de enfermagem (Rf),
Servigo de confrole de infeccgdo
hospitalar (SCIH) e Nucleo de
educacéo permanente em salde
(NEPS).




Atualizacao do protocolo de PCR aos
profissionais de enfermagem de nivel
fundamental, médio e superior.

Realizar freinamento do suporte basico e avangado
de vida.

Capacitar 80% dos
profissionais de
enfermagem.

Palestrante contratado.

Recursos necessario para
confratagdo de palestrante
com conhecimento relevante
no treinamento dos
profissionais para suporte
basico e avangado de vida e
dispor de transporte para
palestante. Estmatva de
orcamento no valor de R$
800,00.

Alto indice de pacientes contaminados por
Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (IST)

Sensibilizar os profissionais para as orientagbes em
saude aos pacientes com (IST's) durante o periodo
de internagdo hospitalar.

80% dos profissionais
envolvidos na assisténcia

Servigode controle de infecgéo
hospitalar (SCIH), Nucleo de de
educagéo permanente em salde
(NEPS) e coordenagdo do
laboratdrio.

Promover a qualificacdo, sensibilizagéo e
mobilizagdo ao combate a tuberculose
apoiando os profissionais de saude.

Realizar seminario promovendo a discusséo do
combate & tuberculose (alusdo ao dia estadual de
combate & tuberculose, dia 06 de agosto).

90% dos profissionais da
unidade

Coordenagéo de enfermagem,
psicologia, social e médica,

farmacia, servigo de controle de
infeccgdo hospitalar (SCIH) e Nucleo
de educacdo permanente em salde
(NEPS) de seguranga do paciente
(NSP) e Comisséo de revisao de
prontudrio.

Recursos necessario para
divulgacdo do evento nas
unidade de saude estaduais,
para aquisicdo dos materias
como foldes, impressos,
canefa e banner. Estmatva de
orcamento no valor de R$
900,00.

Necessidade de capacitagio dos profissionais
para avaliagdo do risco por pressao.

Realizar palestras com tema avaliagdo do risco de
les@o por pressao.

80% dos profissionais
envolvidos na assisténcia

Comissdo de curativo, coordenagéo
de nufricdo, coordenagio de
enfermagem e médica.

Recursos necessario para
aquisicdo de 300 folders e de
um banner. Esiimatva de
orcamento no valor de R$
400,00.




Atualizagao dos profissionais médicos para o

Realizar freinamento para uso de drogas

Coordenagdo médica, diretoria

Recursos necessario para
confratagdo de palestrante
com conhecimento relevante
no treinamento dos
profissionais médicos para uso

protocolo de drogas vasoativas nas i 90% tecnica e nucleo de educacéo .
. vasoativas. , de drogas vasoatvas,

emergéncias como |IAM, PCR e IOT. permanente em salde (NEPS). aquisigio de 200 folders e de
um banner. Estimatva de
orcamento no valor de R$

800,00.

Necessidade identificada pela coordenagao

médica de capacitar os profissionais médicos | Realizar capacitagdo para o atendimento ao Coordenagdo médica, direforia

para o manejo do paciente com diabetes paciente com diabetes mellitus desconpensada por | 90% técnica e nicleo de educacio -

mellitus desconpensada por quadro
infeccioso.

quadro infeccioso.

permanente em saude (NEPS).

Concientizar a equipe de enfermagem para os
cuidados de enfermagem com as medicagoes
de alta vigilancia

Capacitar os profissionais de enfermagem em
relagdo aos cuidados com as medicagdes de alta
vigiancia

80% dos profissionais de
enfermagem

Coordenagéo de enfermagem e
coordenagéo de farméacia.

Manejo prejudicado dos profissionais nos
cuidados aos pacientes com transtorno mental
e/ou decorrente do uso abusivo de
susbstancia psicoativas

Atualizar os profissionais para os cuidados
compartlhado do paciente com transtorno mental.

90% dos profissionais
envolvidos na assisténcia

Nucleo de educagdo permanente em

salde (NEPS), médica psiquiatra,
coordenagdo médica, de
enfermagem, de psicologia e do
servigo social.

Recursos para confratagdo de
palestrante com conhecimento
relevante ao atendimento do
paciente com transtorno
mental. Dispor de transporte
para o palestrante.Estmativa
de orcamento no valor de R$
400,00.

Atualizar os profissionais de enfermagem para
o protocolo de instalagao dadieta parenteral.

Promover oficinas com os profissionais de
enfermagem sobre o protocolo para instalagdo da
dieta parenteral.

80% dos profissionais de
enfermagem

Coordenagéo de nutrigdo e de
enfermagem.




Necessidade de promover conhecimento
sobre

protocolo de contengdo mecanica e quimica
ao paciente com agitagao psicomotora

Atualizar os profissionais médicos e de enfermagem
para os fipos de contengéo.

80% dos profissionais
médicos e de enfermagem

Médica psiquiatra , coordenagéo
médica e de enfermagem.

Alto indice de internagdo de pacientes com
diagnéstico de tuberculose que estao em
situagao de rua e/ou vivendo em abrigos.

Sensibiliar os profissionais sobre as partcularidades
que envolve os pacientes que estdo em situagéo de
vulnerabilidade social.

80% dos profissionais

Nucleo de educagéo permanente em
saude (NEPS), coordernacéo
médica, de enfermagem, do servico
social e de psicologia.

Recursos para confratagéo do
palestante com conhecimento
relevante no atendimento a
pessoas em situagdo de rua.
Dispor de transporte parao
palestante. Estmatva de
orgamento no valor de R$
300,00.

Necessidade de promover conhecimento
sobre o funcionamento da central de material e
esterlizagdao (CME)

CONTEXTO ATUAL

Atualizar os enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem para o funciomaneto da CME

AGOES ANUAIS

90% dos profissionais de
enfermagem

METAS ANUAIS

Nucleo de educagdo permanente em
salde (NEPS), coordernagéo da
central de material e esterilizagao,

de enfermagem.

RESPONSAVEL

ORGAMENTO

Projeto Moviementando Melhorias das
relagoes de trabalho

Realizar freinamento das relagdes interpessoais

Capacitar 50% dos
profissionais

CEA, Servico de Psicologia

Conhecimento técnico insuficiente por parte
de grande nimero de servidores

Implementar cursos de aprimoramento na area de
enfermagem.

Capacitar 20 % dos
profissionais

CEA Nucleo de qualidade e
Direforia de enfermagem

Busca de parceria para
financiamento do curso

Projeto De agora em diante

Implementar projeto de aposentadoria.

20 % dos profissionais

CEA em parceria com Servigo Social
, Servigo de Psicologia e Direforia
administrativa.




Reativacao de Estagios

Analisar a capacidade esfrutural para a demanda de
estagiarios. Listar Servigos que demonstrem
interesse em receber estagiarios. Radiologia,
Enfermagem, Servigo Social, Psicologia.

30 % dos Servigos da
Unidade.

CEA, Presidéncia do Instituto,
Assessoria Juridica, CEA eDiretoria
Técnica

Incentivo a pesquisa

Divulgar junto a Unidade, as possibilidades e
recursos disponibilizados pela SES para realizagdo
e divulgagdo de Pesquisas. Listar os Servidores
que estdo interessados em realizar pesquisas na
Instituicdo, ou que ja estdo com algum trabalho
cientfico em andamento.

5 % dos servidores

CEA, Nucleo de Qualidade do
Paciente.

Semanas cientificas

Organizar as semanas cientficas periédicas.

Afingir 80 % dos
Servidores e 20 % dos
usuarios.

CEA, Nucleo de qualidade do
paciente, Diretoria de Enfermagem,

Direforia Técnica, Servigos Clinicos .

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORCAMENTO
Proporcionar a todos os profissionais o . 0 .

Dificuldade de relacionamento interpessoal desenvolvimento de habildades de relacionamento l;:igt;siglb das easpes NEP/Psicologia -

: interpessoal a fim de afingir ou facilitar uma maior S . g
. N . administratva e apoio.
integracdo da equipe de frabalho
Exercitar a escuta, respeito, empata, de todos os
i o profissionais, principalmente da recep¢do, de forma | Treinar 60% das equipes:
oL el 2 e e b et el LU que consigam perceber a necessidade do usuario, | assistencial, NEP/Psicologia -

atendimento humanizado

garantindo assim um acolhimento com
dignidade/satisfatorio.

administratva e apoio.




Necessidade de aperfeigoar o manejo das
bombas infusoras por contade dividas no
manuseio desses equipamentos gerando
inseguranga.

Possibilitar treinamento pratico das técnicas de
manejo das bombas infusoras

Treinar 60% da equipe
assistencial como:
Enfermeiros, Técnicos de
Enfermagem,
Anestesistas

NEP e Representante da empresa B
Braun

Déficit de profissionais capacitados para
atuacao em comunicagao em Libras o que
inviabiliza um atendimento de qualidade a
usuarios que se comunicam por linguagem de
sinais.

Realizar freinamento com tematica Sinais de
Inclusdo - Comunicagdo em Libras para a Salde

Treinar 5 colaboradores
dos setores administrativo
e assistencial

NEP IDEAS / NEP local

R$ 1.760,00

Treinamento Anual do Protocolo de
Higienizagao das Maos.

Realizar Treinamento de Lavagem das M&os.

Treinar 60% das equipes:
assistencial,
administrativa e apoio.

NEP/CCIH

Necessidade continua de aprimorar
conhecimento técnico quanto a Avaliagédo de
Pacientes Neuroldgicos

Realizar freinamento de avaliagao clinica, para
pacientes com compromentmento neurolégico
(escalas neuroldgicas)

Treinar 60% dos
colaboradores
assistenciais antigos e
novos

NEP/ Coordenagéo de Enfermagem

Necessidade de melhorar o indicador do
Protocolo de Seguranga do Paciente

Realizar reinamento das 6 Mefas Internacionais de
Seguranca do Paciente

Capacitar 60% dos

profissionais das equipes:

assistencial,
administrativa e apoio

Qualidade/NEP

Necessidade de manter a qualidade na

Possibilitar treinamento tedrio e pratico de

monitorizagdo hemodinamica, essencial para o monitorizacio hemodindmica invasiva e ndo Treinar 60% da equipe Enaenharia Clinica / NEP i
acompanhamento de pacientes em estado nvasiva ¢ assistencial 9
critico

. . Realizar treinamento dos profissionais em Treinar 60% da equipe
B paramentacdo e desparamentagéo assistencial NEP/ CCIH/ SESMT i
Necessidade continuade aperfeigoar . 0 .
habilidades no manejo dos dispositivos Realizar freinamento de monitorizagdo neurolégica Zgzilgt:;ggl/o da equipe NEP/ Coordenagao de Enfermagem -

neurolégicos




CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGAMENTO
Realizar treinamento na Integracéo Geral para todos 98% Educagdo Permannte / Qualidade e i
os profissionais. ° Seguranga do paciente

Baixa Adesao dos Colaboradores a ferramenta | Aprofundar o freinamento com a equipe assistencial 98°% Educacio Permannte / Qualidade e i

Notificagdo de eventos na Integracéo de Enfermagem. ° Seguranca do paciente
Implantar freinamento de resgate com os 98 Educacdo Permannte / Qualidade e i
colaboradores remanescentes. ° Seguranca do paciente

Ne_cessidade de ayaliagéo de eficacia para os Apljcar nova avaliagéo de aprendizado sobre o tema 98% Educagio Permanente )

treinamentos realizados apés 30 dias.

Realizar freinamento pratico com avaliagéo de

Falha na pratica de higienizagdo das maos eficacia da higiene das mdos mediante material que | 98% Educacdo Permanente / CCIH -
possibilia analise imediata do procedimento.
Realizar freinamento tedrico com a equipe de
enfermagem onde os parficipantes possam

Fragilidade no manuseio do acesso vascular | entender que todos os momentos da higienizacéo 98% Educago Permanente -
das méos séo importantes e imprescindiveis para
um bom resultado.

Falha na comunicagao entre as equipes aRs 2ltlﬁir)elgelnamnto de Gomunicagéo Efcaz com 98% Educagdo Permanente -

!Enstencla de c_onflltos n_o relacionamento Realizar feinamenbs compormentais 98% Educacdo Permanente / Gestdo de i

interpessoal e intersetorial RH / Gestores

PGRSS (Plano de Gerenciamento de Residuos | Apresentar o PGRSS para a equipe assistencial de 98% Educagdo Permanents i

em Servigos de Satde)

forma pratica e dinamica.




PGRSS (Plano de Gerenciamento de Residuos
em Servigos de Satde)

Implantar freinamento de resgate com os
colaboradores remanescentes.

98%

Educagdo Permanente

Metas internacionais de seguranga do paciente

Apresentar as Metas Internacionais de Seguranga
do Paciente descrevendo de que forma elas sdo
aplicadas denfro da Instituicdo; Avaliar o
conhecimento dos colaboradores frente 0s
protocolos institucionais referentes as Metas
Internacionais de Seguranga do Paciente.

98%

Educagdo Permanente

Manuseio de bomba infusora

Demonstrar o funcionamento dos aparelhos para a
equipe assistencial através de visitas ttcnicas dos
representantes das empresas.

98%

Educacdo Permanente/ Engenharia
Clinica

Atualizagdo da equipe da educagdo permanente
para a muliplicagdo do conhecimento destes
ensinamentos.

98%

Educagdo Permanente

Protocolo de Analgesia

Enunciar o conhecimento e o fluxo do protocolo de
analgesia junto as equipes envolvidas no cuidado;
Fornecer as ferramentas necessarias para 0 manejo
da dor, evitando assim a demora no tratamento e o
adequando de acordo com as necessidades
especfiicas de cada paciente.

98%

Educagdo Permanente

CONTEXTO ATUAL

AGOES ANUAIS

METAS ANUAIS

RESPONSAVEL

ORCAMENTO




Baixa adeséo a higienizagdo das maos e
utilizagdo dos equipamentos de protegao
individual - EPI

Implementar e aprimorar técnica de higienizagéo
das maos e adequagdo do uso dos protocolos de
precaugoes.

Realizar enconfros
bimestrais com
coordenadores das
equipes mulfidisciplinares
para reavaliarmos as
estratégias e os
indicadores de
qualidades, com finalidade
de minimizarmos as taxas
e confroles dos germes
mulrresistentes em 70%.

Geréncia multdisciplinar,
Coordenadores: Médicos,
Enfermagem, SCIH, Qualidade, NSP
e NEP e NSP.

Desalinhamento de condutas profissionais de
todas as categorias nos cuidados dos
pacientes internados

Aprimorar round multdisciplinar

Manter encontros diarios
com pelo menos 80% de
representatvidade da
equipe presente. Gerar
evidéncia do round em
todos os encontros.

Rotinas e plantonistas
muldisciplinares, SCIH

Baixa adesdo ao sistema de notificagao de
eventos adversos

Disseminar a cultura de seguranga do paciente
entre os colaboradores

Aumentar em 60% os
numeros de nofificagdes
de eventos

Equipe multidisciplinar.

Atualizagao dos Profissionais
multidisciplinares frente ao perfil cardioldgico

Atualizar e capacitar profissionais da assisténcia na
identficagdo de sinais de alerta e condutas dos
atendimentos de emergéncias cardiol6gicas.

Concluir 80% dos
treinamentos propostos
com todo corpo de
enfermagem

Educacéo continuada, Coordenagéo
de enfermagem e Geréncia
multidisciplinar

Aumento do niimero de quedas

Realizar campanhas institucionais e auditoria
interna para identficagdo de riscos de queda

Redugéo do nimero de
quedas em 80%

Educacdo continuada, Coordenagéo
de enfermagem, NSP e Geréncia
multidisciplinar




Aumento do indice de LPP

Realizar campanhas institucionais e auditoria
interna para identficagdo de riscos de lesdo por
pressao

Redugdo em 70% dos
nimeros de eventos
relacionados a LPP e
queda

Educagdo contnuada, Coordenagédo
de enfermagem do HEAN, Geréncia
muldisciplinar e NSP

do fluxo de abertura do protocolo de sepse

Sepse

envolvidos.

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORCAMENTO
e . . Treinar 80% dos
Foram verificadas falhas acerca do segmento | Realizar freinamento sobre 0 novo Protocolo de orofissionais dos setores | SCIHINEP i

Reforgar o treinamento sobre NR32 e
conscientizar o ndo uso de adornos

Realizar treinamentos in loco.

Treinar 80% dos
profissionais da Unidade

SCIH/SESMT/NEP

Evidenciado pelo observador cego, falha no

Realizar freinamentos do Protocolo de Higienizagéo

Treinar 100% dos

Recurso financeiro para

Fratura de Fémur do Idoso

correfa para o paciente candidato ao Protocolo de
Fratura de Fémur do Idoso.

envolvidos.

processo dos 5 momentos de higienizagdo das - profissionais dos setores | SCHI/NEP :
Mios das Méaos envolvidos compra de tintas
i 0,
Reorientar e capacitar sobre a importancia da grr(?ﬁlrs‘:iz)ﬁgié) ((1;;3
Necessidade de reforgar o Protocolo de IAM ?A?I{I/:dade na identificacio e abertura do protocolo de enfermagem do setor de Emergéncia/NEP -
' Emergéncia
Conscientizar os colaboradores sobre a importancia
N oy da agilidade no acolhimento, bem como na Treinar 80% dos
¢ classificagdo e aplicagdo da conduta de maneira profissionais dos setores | NEP -

Reforgar as Metas Internacionais de
Seguranca do Paciente

Treinamento realizado no auditorio para todos os
profissionais da unidade

Treinar 80% dos
profissionais da Unidade

Qualidade/NEP




Necessidade de reforgar o técnico sobre o

Realizar treinamentos, in loco, sobre o Protocolo de

Capacitar 80% dos
colaboradores que afuam

Protocolo de Deterioragao Clinica,. Deterioracgo Clinica, afm de alinhar o protocolo e na assisténcia direta ao NEP )
seus fluxo. .
paciente
i 0,
Realizar treinamentos sobre o Protocolo de Realizar freinamentos praticos com manequins Trelna.r 80./" dos
profissionais dos setores | NEP -

Suporte Basico de Vida (PCR)

(adulto e infantl) sobre PCR e massagem cardiaca.

envolvidos.

Necessidade de promover conhecimento
sobre a Prevengao de LPP

Conscientizar os colaboradores sobre a importancia
da Prevencgéo de LPP e da mudanga de decubito

Capacitar 80% dos novos
colaboradores que afuam
na assisttncia direta ao
paciente

NEP, Comissao de Curativos

Reforgar o cuidado com as boas praticas ao

Realizar freinamento  com manequim contendo erros

Capacitar 80% dos novos
colaboradores que aftuam

cuidado com o paciente. de processos. na assisténcia direta ao NEP )

paciente
. . . Capacitar 80% dos novos

Necessidade de integrar,ambientar e gerar A ar e rei 0ol gente laborad "

conhecimento técnico acerca dos protocolos | . preseniar € feinar os probocolos vigenes na colaboradores que aliam | \ep -

P instituico aos novos colaboradores. na assisténcia direta ao

institucionais para os novos colaboradores. .
paciente

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGCAMENTO

Desalinhamento de condutas na administragao
de medicamentos pelos profissionais de todas
as categorias de Enfermagem nos setores do

hospital, sinalizado pelas rondas junto ao NSP.

Abordagem sobre administragdo de medicamentos,
aprazamentos e checagens na prescrigéo.

Manter encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatvidade da
equipe de acordo com o
sefor em foco do
treinamento.

Equipe NEP Hmée




Observada grande dificuldade de os
profissionais lidarem com o manejo do luto
dos pacientes principlamente da Unidade de
Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) e perdas
gestacionais (Bloco Obstétrico e Alojamento
Conjunto).

Reduzir o stress emocional da equipe
muliprofissional e alinhar as abordagens acerca do
enfrentamento do luto dos pacientes principlamente
da Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN)e
perdas gestacionais (Bloco Obstétrico e Alojamento
Conjunto).

Manter enconfros
semanais com pelo
menos 50% de
representatividade da
cada setor do HMAE.

Equipe NEP Hmée juto com o
Servigo de Psicologia do Hmée e de
Fisioterapia (com PIC'S)

Desalinhamento de condutas de Identificacao
dos pacientess pelos profissionais de todas as
categorias (administrativo e enfermagem) nos
setores do hospital, sinalizado pelas rondas
junto ao NSP.

Melhorar o processo de identficagdo dos pacientes
e RN, pela equipe multiprofissional.

Manter encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatividade da
equipe de acordo com o
setor em foco do
treinamento.

Equipe NEP Hmée e NSP.

Necessidade de conscientizagao sobre o Dia
Internacional da Mulher (08 de margo) e
divulgacao da rede de servigos contra a
Violéncia da Mulher ja existente na Unidade

Ratificar a importancia da mulher paraa sociedade
e 0 combate avioléncia contra a mulher.

Realizar 2 enconfros
durante a 1° e 2° semana
de margo com pelo menos
50% de
representatvidade da
cada setor do HMAE.

Equipe NEP Hmée, Servigo Social e
Psicologia.

Necessidade de fazer a prevengao da disfagia
e conscientizacao dos profissionais da ponta
que atuam no servico Neonatal.

Implementar agdes que visam a prevengéo e
atencédo a Disfagia.

Realizar 2 encontros
durante a 3° semana de
margo com pelo menos
50% de
representatvidade da
cada setor do HMAE.

Equipe NEP HMAE e
Fonoaudiologia.

Necessidade de conscientizagao sobre o
Margo Lilas que Aborda dos Cuidados
Paliativos Neonatal mediante os casos de
prematuridade e de comorbidades cronicas de
Rn'sinternados no setor de Neonatologia

Implementar melhorias acerca do processo de
enfrentamento  de prematuridade e de comorbidades
cronicas de Rn's internados no setor de
Neonatologia

Um dia de palestras
voltados para tematica ,
com 40 vagas para
participagao.

Equipe NEP HMAE e Coordenagao
Multiprofissional do Bloco Neonatal.

RS 100,00 decoragéo ,
certficados, coffebreak




Desalinhamento de condutas sobre os
protocolos de queda e de LPP pelos
profissionais de todas as categorias de
Enfermagem nos setores do hospital,
sinalizado pelas rondas junto ao NSP.

Alinhar as condutas sobre Risco de Queda para
toda a Unidade e Risco de lesdo Por Pressdo na
UTIN contemplando a Meta 6 da Seguranga do
Paciente

Manter 1 encontro
semanal com pelo menos
50% de
representatividade da
equipe de acordo com o
setor em foco do
treinamento.

Equipe NEP Hmée

Desalinhamento de condutas sobrea
comunicacao interna do hospital, sinalizado
pelas rondas junto ao NSP, auditoria de
prontuarios e conversas com as equipes
assistenciais

Melhorar o processo de comunicagdo enfre a equipe
muliprofissional.

Manter 4 encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatividade da
cada setor do HMAE.

Equipe NEP Hmae

Necesidade de reforgar a higienizagao das

Melhorar o processo de higinizagdo das méos, de

Realizar evento de 05/05
a 10/05 com presenca de

0 . ~
maos entre os profissinais daunidade. acordo com as recomendagdes da OMS. pelo menos 50/" de Equipe NEP Hmée e CCIH R§ 300,00
representatividade da
cada setor do HMAE.
Realizar evento de 12/05
Equipe de enfermagem desmotivadas e Conscientizar as equipes sobre a importancia da aei)mnéngzmSg;eS;: e Equipe NEP Hmée e fodas as
quip 9 entz quip mp ' P ° coordengdes de enfermagem do R$ 500,00

cansadas.

equipe de enfermagem.

representatvidade da
cada setor do HMAE,
conteplando os 6 plantdes

Hméae

Necessidade de atualizagédo sobre Mortalidade
Materna

Realizar reciclagem sobre o tema Mortalidade
Materna

Um dia de palestras
voltadas para tematica ,
com 40 vagas para
participagao.

Equipe NEP Hmae

RS 100,00 decoaragéo ,
certficados, coffebreak




Necessidade de incentivo a doagao de leite
humano naUnidade.

Aumentar a doag&o de leite humano na Unidade.

60% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade

Equipe NEP Hmée e Servico de
nufricdo

Necessidade de demonstrar a importancia da
Triagem Neonatal, em especial do teste do
pezinho e suas particularidades.

Atualizar o conhecimento da equipe multiprofissional
acerca da Triagem Neonatal, em especial do teste
do pezinho e suas particularidades.

Um dia de palestras
voltados para tematica ,
com 40 vagas para
participagao.

Equipe Nep Hméae

RS 100,00 decoragao ,
certficados, coffebreak

Necessidade de demonstrar a importancia do
Teste do Coragaozinho e Cardiopatias
Congénitas.

Atualizar o conhecimento da equipe multiprofissional
acerca das "Cardiopatias Congénitas”

Um dia de palestras
voltados para tematica |,
com 40 vagas para
participagao.

Equipe Nep Hméae

RS 100,00 decoaragéo ,
certficados, coffebreak

Desalinhamento de condutas nos cuidados ao
RN na sala de Parto e Centro cirirgico

Atualizar os profissionais sobre Cuidados
Assisténcias com Recém Nascidos. No Bloco
Obstétricos focado nos cuidados Imediatos.

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade no Bloco
Obstétrico

Equipe Nep Hmae

Desalinhamento de condutas nas de
emergéncia obstétricas

Atualizar os profissionais em Emergencias
Obstétricas para Bloco Obstéfrico e Alojamento
Conjunto

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade no Bloco
Obstétrico

Equipe Nep Hmae

Profissionais desconhecem as agoes sobre
prevengao de Acidentes e Trabalho na
Unidade.

Atualizar os profissionais sobre a Prevencéo de
Acidentes de Trabalho

60% dos colaboradores
que atuam na Unidade

Equipe Nep Hmae e SESMT

Necessidade de incentivo a doagao de leite
humano naUnidade.

Aumentar a doacéo de leite humano na Unidade.

Realizar 4 encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatvidade da
cada setor do HMAE.

Equipe Nep Hméae

RS 200,00 decoaragéo ,
coffebreak

Necessidade de Conscientizagao sobre Saide
mental prevengdo Suicidio e Baby blues

Prevenir alteragdes relativas a saude mental e
suicidio na Unidade.

60% dos colaboradores
que atuam na Unidade

Equipe Nep Hmae e Sevico de
Psicologia




Desalinhamento de condutas no
preenchimento e utilizagdo da Lista de
Verificagao de Parto Seguro

Equipes de salde alinhadas quanto a
implementagdo da Lista de Verificagdo de Parto
Seguro para ACCR E PPP , CCe ALOJAMENTO
CONJUNTO

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade no Bloco
Obstétrico

Equipe Nep Hmae

Necessidade de atualizar a equipe de satde
sobre a Prevencao do Cancer de Colo de
Ultero e mama

Incentivar as profissionais de salde da unidade a
realizarem prevengao do Cancer de Colo de Ultero e
mama

Manter encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatvidade da
cada setor do HMAE.

Equipe Nep Hmae

RS 200,00 decoaragéo ,
coffebreak

Desalinhamento de condutas no
preenchimento e utilizagdo Protocolo de
Cirurgia Segura

Padronizar o uso do Protocolo de Cirurgia Segura

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade no Bloco
Obstétrico

Equipe Nep Hmae

Necessidade de Conscientizagdo sobre o tema
Prematuridade e seus dasafios na Unidade.

Atualizar os profissionais sobre o tema da
Prematuridade

Um dia de palestras
voltados para tematica ,
com 40 vagas para
partcipagao.

Equipe Nep Hmae

RS 200,00 decoaragéo ,
cofiebreak, certificados

Necessidade de Conscientizagdo sobre o
tema de Cuidados com a satide do Homem e
Prevencgéo de Céncer de Prostata

Incentivar os profissionais de saude do sexo
masculino, a realizarem Prevengdo de Céncer de
Prostata

Um dia de palestras
voltados para teméatica ,
com 40 vagas para
parfcipagao.

Equipe Nep Hmae

Necessidade de Conscientizagdo sobre
Prevengao de HIV/AIDS e outralSTs

Incentivar e conscientizar os profissionais de saude,
quanto aimportancia do cuidado humanizadoe a
assisttncia a esses clientes

Um dia de palestras
voltados para teméatica ,
com 40 vagas para
participagao.

Equipe Nep Hmae

CONTEXTO ATUAL

AGOES ANUAIS

METAS ANUAIS

RESPONSAVEL

ORGAMENTO




Dificuldade quanto a identificagao restrita aos

Realizar treinamento/curso de riscos de Queda do

Qualificar 80% do publico

riscos de queda do paciente Paciente (META 6) - Utlizando as metas alvo NSP
q P ' internacionais conforme PEG e ANVISA '
Realizar freinamento/ incentivo ao protocolo de
comunicagéo efetva (META 2), capacitando a . 0 -
Dificuldade na comunicagao interpessoal equipe assistencial para melhora da comunicagéo Qualiicar 90% do publico NSP
) ) . " alvo.
interna proporcionando a melhoria da habilidade de
comunicagdo dos profissionais de enfermagem.
Dificuldade quanto a adesao da pratica de Rgal:z gzlgirggﬁg d:n?_lgsrl;éggaz g:; éma:): :om Qualificar 90% do publico SCH
higienizagdo das maos nos 5 momentos . gabgo ¢ ’ P g alvo.
Necessidade de aprimorar o conhecimento Realizar freinamento sobre identificacéo correta do Qualificar 90% do pblico
referente ao processo de identificagédo do paciente (META 1) - Utlizando as metas v odopu NSP

paciente

internacionais conforme PEG e ANVISA

alvo.

Dificuldades relacionadas ao manejo de
farmacos,
associagoes, diluigao e administragao.

Realizar capacitagdo/treinamento sobre manuseio
de

farmacos, diluico, estabilidade bem como
aprazamentos de

medicamentos combinados.

Qualificar 80% do publico
alvo.

Coordenagdo de Farmacia

Necessidade de conhecimento do manejo
referente ao protocolo de
gerenciamento de Residuos.

Realizar treinamento/capacitagdo para o Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos de acordo com
Sistema Nacional de Informacao sobre a Geragédo
dos Residuos Sélidos.

Qualificar 80% do publico
alvo.

Coordenacéo de Engenharia do
Trabalho

Necessidade de aprimorar o conhecimento
dos colaboradores no preenchimento correto
das Notificagdes

compulsoria.

Realizar freinamento/capacitagdo para
preenchimento correto, consistente das
Notificagdes compulsérias de acordo com Ministério
da Saude.

Qualificar 80% do publico
alvo.

NVH




Dificuldade relacionado ao manejo
no Aparelho de
Eletrocardiograma (ECG)

Realizar freinamento/capacitagdo para utlizacdo e
manejo eficaz do equipamento ECG de acordo com
manual do fabricante.

Qualificar 80% do publico
alvo.

NEP/ Coordenagdes Enfermagem

Necessidade de mais informagoes referente
aos

Realizar treinamento/ sensibilizagdo sobre as Metas
de Seguranca, estmulando a cultura de Seguranga

Qualificar 90% do publico

protocolos de seguranga do do paciente - Utlizando as Metas Internacionais alvo. NSP
paciente. conforme PEG e ANVISA.

. Realizar Capacitagdo sobre fransporte seguro de . 0 -
Aprimoramento referente ao protocolo de paciente de baixa, média e alta complexidade, Qualificar 80% do publico NSP

transporte interno de paciente.

segundo protocolo institucional.

alvo.

Necessidade de aperfeigoamento referente as
boas praticas de higiene oral e conhecimento
sobre

as infecg¢oes de causa oral.

Realizar Capacitagao/Treinamento sobre a
importancia da higiene oral correta dos pacientes
dentro da unidade hospitalar.

Qualificar 80% do piblico
alvo.

Coordenacéo de Odontologia

Dificuldade de alinhamento das definigdes de
arquivo

médico, em prontuario médico,

sobre prontuario eletronico e de

papel, sobre acidente de

trabalho.

Realizar freinamento sobre identificagdo do arquivo
médico Treinamento sobre identificagdo do arquivo
médico, aprimorando o conhecimentos dos
colaboradores acerca da composicdo documental,
assinaturas, efc.

Qualificar 100% do
publico alvo.

Coordenagdo SAME

Conhecimento fragmentado ou

falta conhecimento sobre os métodos de
prevencao de acidentes no ambiente de
trabalho.

Realizar afividade/treinamento de incentivo sobre
boas praticas de prevengdo contra acidente de
trabalho no ambiente hospitalar. Aplicagéo das
medidas de seguranga coletvas e individuais
inerentes a atividade desenvolvida.

Qualificar 100% do
publico alvo.

Técnico de Seguranca do Trabalho

Deficit e/ou falta conhecimento sobre
prevengao a infecgdes associado a ventilagao
mecénica (PAV)

Realizar afividade/ treinamento sobre boas praticas
de prevencdo a infecgdes associado a venfilagio
mecanica.

Qualificar 85% do publico
alvo.

SCIH/ Fisioterapia/ Coordenagdes
de Enfermagem/ Coordenagio de
Odontologia




Necessidade de sensibilizar os colaboradores

Realizar freinamento/capacitagdo, conscientizagéo e

Qualificar 80% do piblico

quanto a necessidade das praticas de ainformagdo dos trabalhadores no local sobre alvo NSP/SCIH/ TST
Biosseguranga. biosseguranca '
Necessidade de otimzar o atendimento de . S ,
forma humanizado trabalhando diretamente Sensiilzar os profissionals de sadde sobre Qualificar 80% do piblico
importincia da empatia no atendimento odop SESO/GTH

com a empatia dos profissionais diante ao
paciente.

humanizado de acordo com a PNH

alvo.

Dificuldade de Conscientizagao dos
profissionais sobre os processos de trabalho e
a sua imporancia dentro da unidade de saiude

Proporcionar rodas de conversa e por em pauta as
questdes de valorizagdo a vida e seus processos
dentro da unidade hospitalar.

Qualificar 80% do piblico
alvo.

Psicologia/ GTH

Necessidade de promover conhecimento
sobre prevengao de LPP

Proporcionar treinamento sobre conscientzagéo e
importancia da Prevengdo de LPP e da mudanga de
decubito.

Qualificar 80% do phlico
alvo.

NEP/ Comissao de Curativos

Necessidade de Integrar, ambientar e gerar

Apresentar e treinar os protocolos e normas

Qualificar 100% do

conhecimento técnico acerca dos protocolos | vigentes na insfiuicdo a todos os novos iblico alvo NEP
institucionais para os novos colaboradores colaboradores in loco. publico alvo.
b St s DCRC LI DD Realizar freinamento/ conscientizagdo sobre NR32 e . o
colaboradores . A o Qualificar 100% do
o e o aimportancia da ndo utiizagdo de adornos pelos . NEP/ SCIH/ TST
sobre a nao utilizagdo de adornos dentro do publico alvo.
. . colaboradores.

ambiente hospitalar.
Necessidade de sensibilizar do trabalhador da Sensipilizar frente aos proﬁssionais -in loco, .

2 e capacitando para acolhimento do aluno no HERCuz, | Qualificar 100% do
salide, frente aos estagiarios inseridos no NEP

cenario assisténcia.

tendo como escolha tematica: "Formagéo do futuro
profissionail para o SUS".

publico alvo.




Necessidade de atualizagdo dos profissionais
da

institui¢do a cerca do Cédigo de

Etica de Enfermagem

Destinar agdes para os profissionais de
enfermagem,

com foco nos direitos, deveres, proibicdes,
infragdes, penalidades e aplicagdo das
penalidades que constam no codigo de éfica de
Enfermagem. Compartlhando conhecimentos
atualizados sobre o cddigo de ética

de Enfermagem.

Qualificar 100% do
publico alvo.

NEP/ Comissao de Efica

Necessidade de conhecimento com maior
abrangénciareferente as medidas de
prevengao de Infecgoes

Relacionadas a Assisténcia a

Saude (IRAS)

Realizar freinamento sobre as medidas de
prevengao de
Infecgdes associadas a cateter venoso (IPCS).

Qualificar 90% do publico
alvo.

SCIH/ENFERMAGEM

Necessidade de conhecimento de maior
abrangénciareferente as medidas de
prevengéo de Infecgoes

Relacionadas a Assisténcia a

Saude (IRAS)

Realizar freinamento sobre as medidas de
prevencdo de infecgdes do frato urindrio associadas
a cateter (ITU).

Qualificar 90% do publico
alvo.

SCIH/ENFERMAGEM

Necessidade de conhecimento de maior
abrangénciareferente as medidas de
prevengéo de Infecgoes

Relacionadas a Assisténcia a

Saude (IRAS)

Realizar freinamento sobre as medidas de
prevencao de pneumonias associadas a ventilagdo
mecanica (PAV),

Qualificar 90% do publico
alvo.

SCIH/NSP/FISIOTERAPIA

Necessidade de conhecimento de maior
abrangénciareferente ao uso adequado uso
dos Equipamentos de Protegao Individual
(EPIs), medidas de precaugao e isolamento

Implementar treinamento do uso de EPIs - regras de

paramentacdo e desparamentacdo completa.
Utlizando normas técnicas da ANVISA/OMS,
protocolos institucionais.

Qualificar 90% do publico
alvo.

SCIH/TST




Necessidade de conhecimento de maior
abrangénciareferente a todas precaugoes de
isolamento.

Implementar treinamento sobre precaugéo padréo,
respiratoria e confato - Utlizando normas técnicas
da ANVISA/OMS e protocolos institucionais.

Qualificar 90% do publico
alvo.

SCIH/NSP

Dificuldades na adesdo quanto aos protocolos
da agéncia transfusional.

Realizar curso/treinamento sobre os protocolos da
Agéncia Transfusional (GSH- empresa responsavel
pela setor de agencia transfusional)

Qualificar 90% do publico
alvo.

BANCO DE SANGUE /NSP

Necessidade de conhecimento de maior
abrangénciareferente ao suporte basico de
vida.

Realizar freinamento com o infuito de aprimorar a
performance da equipe e de reduzir agravos das
fungdes cardiacas e cerebrais em viimas com
Parada cardiorrespiratoria (PCR)

Qualificar 85% do publico
alvo.

ENFERMAGEM / FISIOTERAPIA /
MEDICOS

Dificuldades referente a adesao dos
protocolos e aprimoramento das informagoes
sobre as escalas de NEWS e MADDOX.

Realizar curso/treinamento sobre a NEWS e
MADDOX embasados nos protocolos insfitucionais.

Qualificar 85% do publico
alvo.

SCIH/ NSP/ COORDENAGOES DE
ENFERMAGEM

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGAMENTO
. . . . Recursos financeiros dos
Apnmprar as habilidades profissionais sobre 49% dos profissionais CEA orofissionais do CEA e outras
. L. . Acolhimento citados . .
Conhecimento técnico insuficiente sobre equipes da Unidade.
Acolhimento e Biosseguranca e Segurancado
Paciente Recursos financeiros dos
Capacnar sobre biosseguranga e seguranga do 59% dos profissionais CEA orofissionais do CEA e outras
paciente citados . .
equipes da Unidade.
Por se uma ex-coléniade hanseniase, com Recursos financeiros dos
referéncia para o seu tratamento, faz-se Promover a qualiicagéo dos profissionais de nivel 1 Turma CEA orofissionais do CEA e outras

importante o conhecimento e atualizagao
permanentemente acerca da doenca.

medio e superior, na area da Hansenologia.

equipes da Unidade.




CONTEXTO ATUAL

AGOES ANUAIS

METAS ANUAIS

RESPONSAVEL

ORCAMENTO

A Gestédo do HRZA visa a integragdo dos
profissionais admitidos porser um processo
que prepara o profissional para dar inicio as
suas atividades de forma segura no ambiente
de trabalho.

Proporcionar a integracdo dos profissionais de
saude admiidos no HRZA

90% dos profissionais
admiidos no més

RH, NEP, NGQ, SCIH,NVH,TI,
SESMT e apoiadora institucional

0 Politica Nacional de Humanizagao
representada pelo apoio institucional do HRZA
é atuante. Sendo uma aliado para melhorar a
qualidade da assisténcia aos clientes

Incentivar os profissionais de salde ndo
assistenciais a atenderem os clientes de forma éfica
e humanizada.

90% dos profissionais néo
assitenciais

Apoiadora insfitucional, NEP e
psicologia

Sensibilizar os profissionais de saude assisténcias
no atendimento aos clientes visando o acolhimento
e humanizaggo ao préximo

70% dos profissionais
assistenciais

Apoiadora insftucional, NEP e
psicologia

Considerando a inauguragao do centro
cirirgico de HRZA em junho de 2022 e
aumento progressivo do niimero de cirurgias
foi observado pela direcdo em transmitir para
equipe do centro cirurgico a importancia da
cirurgia segura através do protocolo
institucional de cirurgia segura elaborado pelo
NSP com embasamento no protocolo de
cirurgia segura do Ministério da Satude/
ANVISA

Capacitar a equipe do centro cirtrgico em relagéo
ao protocolo de cirurgia segura

80% dos profissionais
assistenciais

NSP, NEP e apoiadora insfitucional

0 Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar
(SCIH) é a responsavel em monitorar a taxa de

Aperfeigoar o processo de higienizagdo hospitalar

80% dos profissionais dos
servigos gerais

Hotelaria, SCIH, NEP e apoiadora
institucional




infecgdo hospitalar e para prevengédo necessita
do engajamento de todos os profisisonais, a
fim de reduzir os indice de infecgées
relacionadas a assisténcia a saude (IRAS).

Incentivar a Higienizagdo das mdos

70% dos profissionais de
saude

SCIH, NSP, NEP e apoiadora
institucional

Aproximadamente R$100,00

Conscientizar sobre a importancia dos bundles
como ferramenta na prevencao e controle das IRAS

70% dos profissionais
assistenciais

SCIH, NEP e apoiadora institucional

Qualificar a equipe assistencial no processo de
implantagéo do protocolo de sepse

80% dos profissionais
assistenciais

SCIH, NEP e apoiadora institucional

A comissao de cuidados com a pele do HRZA
instituidaem novembro de 2022 avaliou a
necessidade de padronizaros produtos e
materiais adequados ao tratamento de cada
tipo de feridas, proporcionando ao cliente o
tratamento de feridas de forma segurae eficaz,
garantindo a qualidade no processo.

Aperfeicoar os curafivos realizados pela equipe de
enfermagem

70% dos profissionais
assistenciais

NEP, Comissdo de cuidados com a
pele e apoiadora institucional

Necessidade a otimizar o atendimento aos
paciente com sinais e sintomas de infarto
agudo do miocardio (IAM) e acidente vascular
cerebral (AVC), baseado nas diretrizes do
programa de IAM e AVC da SES/RJ e protocolo
institucional.

Aperfeicoar o fuxo de atendimento aos paciente
com dor toracica

80% dos profissionais
assistenciais

NEP e apoiadora institucional

Aprimorar a identificagéo precoce dos pacientes
com sinais e sintomas de AVC

80% dos profissionais
assistenciais

NEP e apoiadora institucional

O Nucleo de Seguranga do Paciente (NSP) tem
o papel de disseminar a cultura da segurancga
do paciente no HRZA, para isso necessita do
envolvimento de todos os profissionais em
relagéo aos protocolos de identificagdo do
paciente, notificagéo de eventos adversos,
comunicacio efetiva; além da utilizagio das
escalas braden e morse que sao ferramentas

Sensibilizar os profissionais assistenciais sobre a
importancia da seguranca do paciente

70% dos profissionais de
enfermagem

NEP, NSP e apoiadora institucional

Proporcionar a melhoria da habilidade de
comunicagdo dos profissionais de enfermagem

70% dos profissionais de
enfermagem

NEP, NSP e apoiadora institucional




fundamentais na assisténcia ao cliente por
medir os riscos de lesdo porpressao e queda

Conscientizar os enfermeiro sobre a importincia do
preenchimento das escalas de braden e morse

80% dos profissionais de
enfermagem

NEP, NSP e apoiadora institucional

A equipe do Servigos Especializados em
Engenharia de Segurangae em Medicina do
Trabalho (SESMT) do HRZA é comprometida e
todo anorealiza a Semana Internade
Prevencao de Acidentes de Trabalho (SIPA)
junto com os profisisonais da Comissao
Internade Prevengéo de Acidente (CIPA),
promovendo campanha de prevengao de
acidente de trabalho.

Estimular os profisisonais de salde sobre as
medidas de prevengdo de acidente no frabalho

80% dos profissionais
assistenciais

NEP, CIPA, SESMT e apoiadora
institucional

Aproximadamente
R$ 4.000,00

No HRZA esta sendo implantando a Comissao
Intra-Hospitalares de Doagées de Orgéos e
Tecidos para Transplantes (CIHDOTT) para
participar do Programa Estadual de
Transplantes do Estado do Rio de Janeiro e
necessita conscientizar e incentivar a doagao
de 6rgaos e tecidos.

Conscientizar e incentivar os profissionais de saude
sobre processo de doagdo e fransplantes de érgéos,

tecidos, células ou partes do corpo

70% dos profissionais de
salde

NEP, CIHDOTT e apoiadora
institucional

R$ 200,00

A gestdo do HRZA visa incentivar a qualidade
de vida dos profissionais de satide realizando
campanhas educacionais de acordo com o
més, tendo como objetivo de informar,
conscientizar e motivar os profissionais que
atuam no hospital.

Proporcionar estratégias para valorizagdo dos
profissionais

80% dos profissionais de
salde

Apoiadora insfitucional, NEP e NGQ




A educacéo corporativa da OS ldeas
disponibilizatodo més cursos relacionado ao
cotidiano do trabalho na plataforma de ensino,
por ser uma modalidade de desenvolvimento
corporativo baseada na educagao a distancia,
possibilitando o acesso a qualquerhora, de
qualquerlugar, o que democratiza o ensino,
tornando-o uma ferramenta de inclusao social.

Proporcionar ao profissional de salde curso online
relacionado a cotidiano do trabalho

70% dos profissionais de
salde

Educagdo corporativa Ideas e NEP

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGAMENTO
Necessidade de conscientizagao da equipe
guan o |_mporta_n cla;aument_ar gonsumo o Realizar freinamento de Higienizagdo das mé&os 20 ml/pct-dia SCH -
sabao antibacteriano e solugao alcodlica;meta
5 de seguranga do paciente
Necessidade de redugédo do tempo de
utilizagdo de sondagemyvesical de Realizar freinamento sobrecuidados com sondagem o

x . ~ . 4,00% SCHH -
demora;redugéo da taxade infecgdo do trato | vesical
urinario
Necessidade de redugao da taxa de Realizar treinamento sobre prevengao de o .
pneumonia associada a ventilagdo mecanica | pneumonia associado a VM. 4,00% Odontologia )
METEERELD CDESITIDE TR GRRERI D Realizar freinamento aos profissionais para prevenir
precaugoes e isolamento;Reducéo dataxa de . x P para p Atingir 80% da equipe SCIH -
: ~ a infecgdo cruzada
infecgao
Necessidade de melhoria da técnica de Realizar freinamento de prevencéo de infecgao Aingir 80% da equipe SCIH i

paramentagao e desparamentagao

cruzada




Necessidade de aprimorar conhecimento
sobre atécnica de manipulagao de
dispositivos intravenosos;manter baixo indice
de insergéo de CVC na UTI.

Realizar freinamento de prevengao de infeccdo de
corrente sanguinea

Atingir 80% da equipe

SCIH/Educagdo Permanente

Necessidade de manter protocolos
institucionais

Realizar freinamento sobre Seguranga no
procedimento cirurgico

95,00%

Gestdo da Qualidade/Supervisao
Centro Cirurgico

Necessidade de melhoria na adesdao ao
protocolo de Quedas-Meta 6 Segurangado
Paciente

Realizar freinamento visando reduzir taxa de queda

<ou =5 pacientes/més

Gestdo da Qualidade

Necessidade de Melhorar a seguranga na

Realizar freinamento de Administracdo de

administragao,prescrigdo e uso de . Atingir 80% da equipe Farmécia
. . Medicamentos

medicamentos -Meta 3 Segurangado Paciente

BB R D DU RIS TE LD Realizar freinamento sobre a NR32 30 dias sem acidente SESMT

profissionais de saude

Necessidade de melhoria da seguranga do
paciente-identificacao do paciente Meta 1

Realizar freinamento sobre Identificagdo dos

; . pacientes e comunicacéo efeiva entre os 100,00% Gestdo da Qualidade
(Seguranga do Paciente) e Comunicagao rofissionais
efetiva-Meta 2 (Seguranca do Paciente). P '
WA B DCOETU GO OCT Realizar freinamento sobre Ventilagdo Mecénica 100,00% Fisioterapia
Infecgbes relacionadas a assistencia ¢ e P
Necessidade de melhoria das praticas de
Enfermagem,garantindo tratamento adequado ~ . ~
e recuperacao precoce ao paciente.Redug¢do | Realizar freinamento sobre Feridas e Curatvos <15% Gesto da Qualidade e Educagdo

de ocorrencias de leséo por pressdo.Meta 6-
Lesao porpressao.

Permanente




Necessidade de redugdo do peso de lixo
infectante por descarte incorreto

Realizar treinamento sobre Descarte de lixo
hospitalar

Redugéo 5%

SESMT

Necessidade de redugdo do numero de
incidentes com material bioldgico

Realizar freinamento sobre principios de
biosseguranca

Atingir 90% da equipe

SESMT

Necessidade de aumentar o esclarecimento
dos profissionais sobre aspectos éticos

Realizar treinamento sobre cdigo de Efica de
Enfermagem

Atingir 90% da equipe

Educagdo Permanente

Necessidade de aumentar o conhecimento
sobre o uso da suplementagao nutricional

Realizar treinamento sobre cuidados com
suplementagdo nufricional.

Afingir 80% da equipe

Nutrigéo

Necessidade de aprimorar a tecnica de uso do
espessante

Realizar treinamento sobre os cuidados com
espessante

Afingir 80% da equipe

Fonoaudiologia

Necessidade de aumentar a habilidade técnica
dos profissionais acerca das necessidades em
emergencia

Realizar treinamento sobre Parada
Cardiorrespiratoria

Atingir 80% da equipe

Educagdo Permanente

Necessidade de manutengao da integridade
emocional dos funcionarios nos diversos
cenarios

CONTEXTO ATUAL

Realizar treinamento sobre Sadde Mental para os
profissionais

AGOES ANUAIS

2 afastamentos/més

METAS ANUAIS

Psicologia

RESPONSAVEL

ORGAMENTO

Necessidade de atualizar os colaboradores
sobre PCR e massagem cardiaca

Realizar treinamento pratico com manequins (

adulfo e infantl) sobre PCR e massagem cardiaca.

Capacitar 80% de todos
0s colaboradores

NEP




Necessidade de promover conhecimento

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de

Capacitar 80% do total
dos colaboradores que

te(’:n.|c0 sobre Protocolo de Deterioragdo Deterioragdo Clinica afim de alinhar o protocolo e atuam na assiséncia NEP -

Clinica. seus fluxos. . .
direta ao paciente.

Foi verificado falha no processo dos 5 Realizar freinamentos do Protocolo de Higienizagéo Treina.r 80.0/ b dos Recursos financeiro para
profissionais dos setores | SCHI/NEP

momentos de higienizagao das Maos

das Maos

envolvidos.

compra de tintas

Necessidade de promover conhecimento
sobre Prevengéo de LPP

Conscientizar os colaboradores sobre a importancia
da Prevencgéo de LPP e da mudanga de decubito

Capacitar 80% de todos
os colaboradores

NEP, Comissao de Curativos

Necessidade de gerar conhecimento técnico

Conscientizar os colaboradores das areas de

Capacitar 80% dos

sobre Acolhimento e Classificagdo de Risco acolhimento ao paciente sobre a importancia do colaboradores das areas | NEP -
dos pacientes acolhimento e classificagdo de risco de assistenciais

. P . . o o 0
Necessidade de conscientizagao dos Realizar treinamento de conscientzagéo sobre Capaciagéo de 90% do NEP / SCIH / SESMT i

colaboradores sobre a utilizagao de adornos

utlizagdo de adornos.

total dos colaboradores

Reforgar as Metas Internacionais de
Segurangado Paciente

Treinamento realizado no auditério para todos os
profissionais da unidade

Treinar 80% dos
profissionais da Unidade

Qualidade/NEP

Necessidade de promover conhecimento

Realizar treinamentos in loco sobre Protocolo de

Capacitar 80% de todos

técnico sobre Protocolo de Sepse Sepse aos colaborqdores aim de aI|n~har luxos ¢ os colaboradores NEP / SCIH )
gerar maior conhecimento na condugdo do mesmo.
i 0,
Reorientar e capacitar sobre a importancia da Trrgézz.roﬁg.ﬁ c(ijc;s
Necessidade de reforgar o Protocolo de |AM agilidade na identficagdo e abertura do protocolo de P ona Emergéncia/NEP -

IAM.

enfermagem do setor de
Emergéncia




Realizar freinamento com manequim contendo erros

Capacitar 80% dos novos
colaboradores que afuam

LTI AL RS U pe I, de processos. na assisténcia direta ao NEP )

paciente
. . . Capacitar 80% dos novos

Necessidade de integrar,ambientar e gerar A ar e rei 0ol — laborad "

conhecimento técnico acerca dos protocolos |. preseniar € feinar os probcolos vigents na colaboradores que aliam | \ep -

P instituico aos novos colaboradores, in loco. na assisténcia direta ao

institucionais para os novos colaboradores. .
paciente

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGCAMENTO

Fragmentagdo dos saberes dos profissionais
de salide da unidade, com dispersao e falta de
efetividade nas agoes de transformagéo das
praticas cotidianas da unidade.

Instituir atividades de educagdo permanente na UPA

Realizar duas rodas de
conversa com 0s
funcionarios indicados
pela diregdo para
coordenarem o processo
de Educagdo Permanente
em Saude da UPA.

Nucleo de Ensino, pesquisa e
Educagdo Permanente da FSERJ
(NCEPEP)

Necessidade de elaborar Planejamento Anual
de Educagao Permanente

Planejar, acompanhar e coordenar as agdes e
atividades planejadas

Cumprir 80% do plano
determinado e entregar
plano do proximo ano em
tempo

Responsavel Educagdo Permanente
da UPA




Conhecimento insuficiente e fragmentado
sobre as principais dificuldades enfrentadas
pelos profissionais que trabalham naunidade
quanto aos processos assistenciais da UPA

Realizar Rodas de Conversas (RC)
mulidisciplinatres e/ou oficinas de reflexao e
solugdo de problemas da unidade, com
representantes dos diferentes segmentos da
ASSISTENCIA & satde, como médicos,
enfermeiros, farmacéuticos e demais categorias da
area assistencial, e se possivel, incluir
representante da administragédo e dos usuarios.

Realizar pelo menos
QUATRO ATIVIDADES
MENSAIS (RC, oficinas
ou round) para cada
problema assistencial
identficado

PRIMEIRA ATIVIDADE:
visa a identificacdo dos
problemas falhos dos
processos e praticas
assistenciais da UPA;

SEGUNDA ATIVIDADE:
priorizacdo dos principais
problemas identiicados,
ufilizando-se ferramentas
de priorizagdo (por
exemplo matris GUT);

TERCEIRA ATIVIDADE:
discuss@o das possiveis
solugdes para cada
problema identificado;

QUARTA ATIVIDADE:
elaboragdo do plano de
acdo para alteragéo e/ou
aperfeicoamento da
pratica probleméatica
identificada.

Responsavel Educagdo Permanente
da UPA

Realizar encontros periddicos regulares com
pacientes e/ou acompanhante, para levantar as
queixas e intercorréncias  durante sua internagdo
na UPA

Realizar reuniées com
periodicidade minima de
quinze dias com o0s
usuarios.

Responsavel Educagdo Permanente
da UPA




Fragilidades na atuagdo da Gestao frente a
educacio permanente

Participar dos encontros com Diretores e froca de
saberes inftuidas pelo NCEPEP

Participacdo da Diregéo
Geral, Técnica,
administratva e
Assessoria de
Planejamento em quatro
reuniées anuais

Diregdo Geral, Técnica e Assessoria
de Planejamento

Protocolos assistenciais desatualizados

Instrumentalizar a equipe assistencial

Elaborar 1 proocolo
Assistencial ao més

Equipe assistencial

Comissoes e Nucleos ndo implantados

CONTEXTO ATUAL

instrumentalizar a equipe na formagéo e
institucionalizagdo das comissdes internas;

AGOES ANUAIS

Cadastrar oficialmente
80% das Comissdes
Internas obrigatoria,
segundo legislagdes
proprias e opfativas, de
acordo com a DTA

METAS ANUAIS

DTA

RESPONSAVEL

ORGAMENTO

Desconhecimento quanto ao processo de
EDUCAGAO PERMANENTE, suas diferengas
em relagdo a EDUCAGAO CONTINUADA, sua
metodologia e aplicagao pratica.

Realizar agdes educativas reiteradas (para suprir o
turn over da for¢a de tfrabalho) sobre EPS, suas
bases e metodologia e aplicagéo pratica.

1- Qualificar 100% dos
profissionais que forem
indicados para atuarem no
campo da Educacéo
Permanente da unidade,
criando um nucleo
executivo de EPS.

2 - Realizar Cursos a cada
rimestre anualmente, em
EAD acerca de EPS

Nucleo de Ensino, pesquisa e
Educagdo Permanente da FSERJ
(NCEPEP)




Necessidade de apoio as agoes planejadas de
Educagado Permanente das unidades geridas
pela FSERJ

Acompanhar, coordenar e Apoiar as agdes
planejadas de Educagdo Permanente das unidades
geridas pela FSERJ para que possam ser
desenvolvidas a contento.

1 - Solucionar
TOTALMENTE 80% das
fragilidades apontadas
pelas unidades, que
impactam na execugdo
das atividades de EPS;

2 - Solucionar
PARCIALMENTE 20%
das fragilidades
apontadas pelas
unidades, que impactam
na execugao das
atvidades de EPS;

Nucleo de Ensino, pesquisa e
Educagdo Permanente da FSERJ
(NCEPEP)

Necessidade de elaboragédo do Planejamento
Anual de Educagdo Permanente das unidades
geridas pela FSERJ

Apoiar as Unidades da elabroragéo do Plano anual,
e elaborara Plano do NCEPEP

Acompanhar as planilhas
de 100% das unidades
geridas pela FSERJ

Nucleo de Ensino, pesquisa e
Educacdo Permanente da FSERJ
(NCEPEP)

CONTEXTO ATUAL AGCOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGAMENTO
A doagao de 6rgaos e tecidos para transplante

€ um tema ainda pouco discutido na . - N ——

sociedade, sendo necessario criar uma cultura Realizar curso Basico sobre Doagdo de Orgdos e 1200 participantes no ano | CET-RJ -

de doacao e captacao de 6rgaos e tecidos para
transplante entre os trabalhadores da satde.

Tecidos para Transplante.




A CET-RJ tem o compromisso legal e ético de
qualificar médicos que atuam nas unidades
hospitalares de emergéncia para a
determinagao da morte encefalica, conforme
os parametros da Resolugao CFM 2173/2017.

Realizar capacitagdo para Determinagdo da Morte

8 turmas de 16

CET-RJ,através de empresa

A doagao de drgaos e tecidos para transplante
no Brasil depende de autorizagao familiar e
este é um dos gargalos do processo de
doagdo no estado do Rio de Janeiro, uma vez
que ainda temos um alto indice de negativas
familiares. De outro lado, em levantamento de
interesses de capacitagao realizado
recentemente pela CET-RJ com profissionais
membros de CIHDOTTSs, este foio tema com a
maior demanda observada. De fato, tem sido
possivel observar que o desempenho de
profissionais capacitados quanto ao processo
de acolhimento e entrevista familiar é um
diferencial importante para a obtengao da
autorizagdo para doagao, o que demonstra a
necessidade de termos mais profissionais
qualificados para multiplicarem este
conhecimento.

Encefdlica (CDME), conforme os parédmetros da parficipantes = 128 confratada R$ 80.000,00
Resolugdo CFM 2173/2017. parfcipantes no ano
Realizar curso de Comunicagdo de Situagdes 2 urmas com 24 CET-RJ,através de empresa
Criticas (modelo ONT) paricpantes = 48 comrataéa R$ 50.000,00
! ' parfcipantes no ano
. . " . 2 urmas de 24 .
Realizar curso de Entrevista Familiar para Doagao paricipantes = 48 CET-RJ,através de empresa R$ 30.000,00

de Orgdos e Tecidos para Transplante .

parfcipantes no ano

confratada




A poucadoagao de corneas € um dos grandes
gargalos do sistema de transplantes no estado
do Rio de Janeiro, uma vez que a demanda é

enorme e ndo ha uma cultura de notificagao de

Capacitar sobre Doagdo de Corneas em Casos de

2 turmas de 30

casos de PCR para doagdo somente de Morte por PCR parI!c!pantes = 80 CET-RJ sem cusio

. = ; . participantes no ano
tecidos. Essa questdo tem impacto direto no
tempo de espera dos receptores na fila para
transplante.

. N x 3 turmas de 30 .

As Organizagoes de Procura de Orgédos gfg;:ga; ?:;%OAQU sg?: qu:;;ﬁio(gzgg?%o de parficipantes = 90 golﬂr a'?:é : raves de empresa R$ 75.000,00
(OPOs) e as Comissdes-Intra-Hospitalares de ' parficipantes no ano
Doagéo de Orgdos e Tecidos (CIHDOTTSs)
possuem um papel estratégico no processo
doagao-tr~ansplante d,e o_rgaos 2 temdos_, Uma | pealizar encontro de CIHDOTTs do Estado do Rio | 1 evento com 60 CET-RJ, através de empresa R$ 70.000,00
vez que séo responsaveis pela condugao e/ou | 4o janeiro (EnCIHDOTTS) . participantes contratada e
acompanhamento dos casos de possiveis
doadores nos hospitais em que atuam.
Portanto, seus membros precisam ser
capacitados de forma continuada, devido a
necessidade de atualizagdo dos contetidos
técnico-cientificos, em decorréncia dos 1 urma de 60

avancos tecnolégicos, das melhores praticas
oferecidas para uma assisténcia a saude
baseada em evidéncias, além das mudangas
legais

Realizar Supervisao t#cnica para CIHDOTTs

parfcipantes = 360
participagdes no ano

CET-RJ




A CET-RJ tem atribuigao privativa de gerenciar
a alocagéo do transplante de érgéos e tecidos
no estado do Rio de Janeiro. Entretanto o
nimero de inscritos naLista de Espera tem
sido inferiora necessidade estimada,
conforme literatura cientifica. Adicionalmente,

Capacitar sobre Acesso e Gerenciamento da Lista

3 turmas com 20 a 50
parfcipantes (depende do

mudangas no fluxo de inscri¢ao serao de Espera para Transplante centro transplantador) = | CET-RJ + SNT -
implementadas em breve. Ambas as situagoes de 60 a 150 participantes

sinalizam a necessidade de atualizar as no ano

instituicoes envolvidas, de forma a melhor

garantir os direitos dos cidadaos que

aguardam por um érgao ou tecido doado para

transplante.

A CET_RJ tem por objetivo promver o

aprimoramento e a qualificagao de sua equipe | Atualizar a Equipe Técnica da CET-RJ (PodCET). | 80 participantes no ano CET-RJ -
técnica de forma continuada

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGCAMENTO

Desalinhamento de condutas profissionais de
todas as categorias (enfermagem, medico
psiquiatra, residentes da residencia
multidisciplinar e de psiquiatria, terapeuta
ocupacional,psicologos, etc) nos cuidados
dos pacientes internados na enfermaria do
CPRJ

Implementar e aprimorar espago de troca de
saberes multidisciplinares com representagdo de
todas as categorias envolvidas nos cuidados dos
pacientes internados na enfermaria de psiquiatria do
CPRJ.

Manter encontros
semanais com pelo
menos 60% de
representatvidade da
equipe presente e
responder a pelo menos
80% dos itens das atas
levantados durante as
reunioes.

Equipe de Stafis da enfermaria do
CPRJ: Enfermeiro do dia, terapeuta
ocupacional, psicologos do dia,
preceptor da residéncia médica
responsavel pelo acompanhamento
da enfermaria




Falta de continuidade entre projetos
terapeuticos iniciados durante internagées dos
pacientes em nossa enfermaria psiquiatrica.

Dividir equipes responsaveis por construir o projeto
terapeutico durante a internagdo, que deverdo
organizar e responsabilizar as metas de cuidado
dos pacientes durante a internacéo.

Manter enconfros
semanais com pelo
menos 60% de
representatividade da mini
equipe formada e elaborar
um projeto terapeutico de
enfermaria para cada um
dos pacientes internados
antes desses receberem
alta.

Equipe de Stafls da enfermaria do
CPRJ: Enfermeiro do dia, terapeuta
ocupacional, psicologos do dia,
preceptor da residéncia médica
responsavel pelo acompanhamento
da enfermaria

Necessidade de atualizagdo de condutas para
enfermagem que trabalhaem saide mental no
CPRJ

Atualizar, revisar e construir saberes e fazeres no
campo da Enfermagem em Saude Mental no Centro
Psiquiatrico Rio de Janeiro

Concluir os 6 modulos
propostos com pelo
menos 80% de frequéncia
dos funcionarios que
compoem 0 quadro de
enfermagem do CPRJ

Coordenacéo de enfermagem do
CPRJ

Pacientes internados em enfermaria
constantemente se queixando de condutas ou
dainfraestruturada unidade

Estabelecer encontros regulares com os pacientes
para levantar as queixas e intercorréncias como
vivenciadas por eles durante sua internagdo na
enfermaria do CPRJ

Manter atividade semanal
e responder a pelo menos
80% das queixas
apresentadas e
registradas em ata pelos
pacientes.

Equipe de Atvidades da enfermaria
do CPRJ

Crescente de casos de pacientes cujas
demandas ndo conseguem apenas ser
atendidas pelos setores de origem da unidade
(enfermaria, emergéncia, Hospital dia ou
ambulatério)

CONTEXTO ATUAL

Criar espacgo para elaborar de forma intersetorial e
muldisciplinar a elaboragdo de um caso que esteja
sendo de dificil manejo na unidade.

AGOES ANUAIS

Manter atividade mensal
€OM Um caso nNovo ou que
necessite de revisdo todo
més.

METAS ANUAIS

Centro de Estudos do CPRJ

RESPONSAVEL

ORGAMENTO




Produzir e ressignificar material educatvo com foco
na fase pré-analfica para ampla divulgagéo na
Rede Estadual de Laboratorios de Saude Publica.

Divulgar para 80 % dos
profissionais da unidade o
Novo Manual Orientativo
para a RELSP.

Dr. Jhonatas
Dra Adriana

Produgéo: R$2.000,00

Reallizar ao menos 02
atividades formativas ao

ano. Preletor:
Realizar atividades formativas com metodologias R$2.000,00
ativas em coleta, acondicionamento e transporte de | Aingir no minimo média 8 | Viviane Cardoso
amostras bioldgicas. de efetividade nas CoffreBreak:
Fragilidade na Fase Pré-Analitica capacitagdes realizadas. R$ 2.000
Reallizar ao menos 02
o . ;&txllgs(,;édcl)dahcas de Mediador:
Implantar "Salas didaticas de situagdo” com R$2.000,00
colaboradores da rede para discussdo sobre as néo - ~ | Viviane Cardoso
conformidades mais recorrentes no periodo Manter o indicador de Néo CoffreBreak:
' Conformidade (Amostra RS 2,000 '
Biologica) abaixo de 20% '
ao més.
Realizar ao menos 06
Realizar capacitagdes sobre os temas pontuados capacitagbes ao ano em
como prioritarios pelos municipios no Levantamento | temas laboratoriais Preletor:
de Necessidades de Treinamento/2022 diversos solicitado pelo R$6.000,00
Necessidades locais em regioes da RELSP (Exemplos: Biosseguranca, Inrodugdo a Qualidade, | municipio. Rosane Conceicéo
Sisttma GAL, Diagnéstico Laboratorial de CoffreBreak:
Tuberculose, Gerenciamento de Residuos, Envolver ao menos 50% R$ 6.000

Malacologia, Taxonomia)

dos municipios do ERJ
nessas atividades




Alingir a cada semestre
ao menos 80% de alcance

Realizar projeto piloto pela recepcéo no setor de
biépsia para novas areas assistenciais

Certificado de Habilitagdo
Atualizado

Afingir 80% dos

profissionais que estdo no | Profisionais da recepcéo, Tle

processo de identficagdo
dos pacientes.

Enfermagem

Elencar e disponibilizar cursos obrigatorios para os | dos treinamentos - Preletor:
colaboradores da unidade. obrigatérios em toda Rosane Conceigdo R$4.000,00
organizagao.
Realizar ao menos 03
capacitacdes direcionadas
ao ano.

Disponibilizar capacitagdes especficas para os - Preletor:
colaboradores da unidade. Afingir ao menos 80% da Rosane Conceigao R$3.000,00
taxa de adesdo em cada

capacitacdo interna

direcionada

Manter acima de 80 0
Habilitar os colaboradores para execucéo de suas zglract?:gzlordez com Geréncias Mediador:
atividades. 10.000,00




Necessidade de estimular a equipe
profissional quanto a importancia da
higienizagdo das maos

Realizar Evento "Dia Mundial de Higienizagdo das
Méos" - Meta 5

90% dos profissionais de
salde e 70% dos
profissionais que atuam
na Unidade

A Educagdo Confinuada

por conta do perfil da unidade ( que
ndo precisa ter um SCIH )
Convidara um palestrante externo
desta area.

Necessidade de estimular a equipe
profissional quanto a importancia do Nucleo
de Segurangado Paciente"

Realizar um evento na Semana do NSP, para
apresentar as atividades realizadas pelo NSP

70% dos colaboradores
da unidade

Enfermeiro do NSP

Necessidade de estimular a equipe
profissional quanto a importancia da

Realizar atividades educafivas acerca da

0 S
Comunicagao efetiva- Meta 1 de Seguranga do | comunicacdo enfre as equipes e com 0s usuarios 80% dos profisionais NSP
Paciente
Necessidade de estimular a equipe . - !
profissional quanto a importancia da adesao Realizar ahwdadqs educatvas acerca da do uso de 80% dos profissionais NSP
. EPIs com as equipes e com 0s usuarios

ao usodos EPI's
Necessidade de rever os processos do Realizar 1 Roda de

- p . . Conversa bimestralmente
cotidiano do trabalho realizado pelas equipes, | Estabelecer encontros regulares com as equipes com cada equive de
com vistas a aperfeigoar ou transformar os muliprofissionais para levantar problemas do rabaho co(rq:lg presena NEP
processos, de a!cf)rdo com modelos mais cotidiano da unidade. de pelo menos 80% dos
adequados e eficientes. o )

profissionais envolvidos

Necessidade de estimular a equipe
P ES Gl GEnOE Tehi NEE Realizar Evento "Dia Mundial de Prevengéo de 80% dos profissionais NSP

Prevengédo de Quedas - Meta 6 de Seguranca
do Paciente

Quedas" - Meta 6




Necessidade de estimular a equipe

Estabelecer encontros com as equipes

90% dos profissionais de
salde e 70% dos

profissional quanto a importancia da nao muliiprofissionais para adesdo a campanha de rofissionais que atuam NSP -
utilizagdo de adornos. conscientizagdo do adorno zero prolss a
na Unidade

Necossade doasmuiarasaps | RS s o e
profissional quanto a importancia da adesédo |. P para ; . 80% dos profissionais NSP -
20 processo de notificagdes instrumento de qohﬁcagao e sua importancia na

: elaboragdo dos indicadores
CONTEXTO ATUAL Acdes Anuais Metas Anuais Responsavel Orcamento

Necessidade de atualizagdo no Protocolo de
Cirurgia Segura.

Promover discussdo com os os profissionais quanto

ao protocolo de cirurgia segura atualizado, bem
como o checklist de cirurgia segura.

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade

Nucleo de Seguranga do Paciente

Aimpressdo de formularios
variam de acordo com as
quantidades de cirurgia
realizadas.

O formulario sera impresso
para cada roda de conversa,
sendo disponibilizado pela
direcao.

Necessidade de implementar o Protocolo da
higienizagdo das maos e a seguranga do
paciente

Melhorar o processo de higienizagdo das maos
enfre os profissinais saide no ambiente hospitalar.

80% dos profissionais de
saude que atuam na
Unidade

Nucleo de Seguranga do Paciente

As unidades assistenciais ja
dispde de fornecimento regular
do alcool gel.

Custo do banner R$ 90,00

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade

Nucleo de Seguranga do Paciente

Dispde-se de fornecimento de
dispenser e alcool gel, caixa
e luminol.
Necessario glo germ
R$ 350,00




Necessidade de atualizagao no Protocolo de
Identificacdo do Paciente

Aperfeicoar e atualizar o processo de Identificacéo
do Paciente na unidade

80% dos profissionais de
saude que atuam na
Unidade

NUcleo de Seguranga do Paciente

Apos analise dos riscos, foi identificado que
as quedas ocorridas no HECC geralmente
ocorrem no periodo da madrugada e na
tentativa do paciente ir ao banheiro.

Atualizar e implementar o protocolo de prevengéo
de quedas, com énfase na necessidade de realizar
rondas noturnas.

80% dos profissionais de
saude que atuam na
Unidade

Nucleo de Seguranga do Paciente

Necessidade de atualizar e capacitar as
equipes quanto ao Protocolo de prevengao de
lesdo por pressao

Promover e apresentar o protocolo de LPP,
sensibilizando as equipes noturnas da importancia
da pratica.

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade

NUcleo de Seguranga do Paciente

Identificadaa necessidade na continuidade de
sensibilizagdo dos profissionais sobre a

Promover e sensibilizar as equipes quanto a adesdo

Sensibilizar 80% dos
gerentes, coordenadores

internagao hospitalar

CONTEXTO ATUAL

Agbes anuais

Metas Anuais

Responsavel

Politica de Educagdo Permanente na Saude ao plano de EPS :er'gtr]:ansa?:zs;?terz:ﬁ:é\o CEA i
para maior adesio ) g

deste tema
Neces§|dade b sen5|blllz§gao para o il Melhorar e transformar o processo do cuidado, no 80% das equipes de
UL OE IO e ue se refere a humanizagdo no HECC enfermagem CEA i
hospitalarno HECC g ca g
Necessidade de melhorar os processos de
registro e comunicacao efetiva de Enfermagem | Melhorar o relato #cnico do cuidado intra hospitalar | 80% das equipes CEA i
na assiténcia prestada ao paciente em e a comunicagdo efeiva da Equipe Multiprofissional | Multiprofissional

Orgamento




Desalinhamento das condutas profissionais
no andamento dos processos de cuidados em
salide, em todas as categorias (médicos,
enfermeiros, fisioterapeutas, dentistas, servico
social, psicologia, terapia ocupacional)

Alinhar as condutas assistenciais, através da
problematizagéo, afravés de rodas de conversa,
elencando as necessidades a parfr dos indicadores,
visitas, intercorréncias que levam a
vulnerabilidades do processo de trabalho.

Manter encontros
mensais, a partr de
fevereiro, com 60% de
representatividade dos
profissionais da equipe de
assisténcia presente.
Atender a 70% dos itens
elencados como
oporfunidades de melhoria
nas reunioes.

Diregéo geral

Necessidade de melhoria dos indicadores de

Aperfeicoar os indicadores de Qualidade e
Seguranga do Paciente, promovendo o

Obter participacéo de 70%

ualidade e seauranca do paciente protagonismo do trabalhador na construgdo do seu | da representatvidade das | NUcleo de seguranga do paciente R$ 300,00
q g § P processo de trabalho atravésda froca de saberes equipes do dia.
coletivos, acerca de saude dos idosos.
Manter 6 encontros
i i nAil 0,
Promover a cultura da prevengao de infecgao, bimestrais € ah.nglr 0%
. . . R . . dos profissionais da
Necessidade de disseminagao sobre a higienizagdo das maos, incentivo ao uso de EPI, unidade de infernacio CCH )
importancia de prevengao deinfecgao . seguranca na administacdo de medicamentos e naga
NR32 presentes nos dias,
envolvidos no cuidado a
idosos hospitalizados
- . . Mostrar a importdncia dos processos em Executar os mddulos
LD DR E DT SR assisténcia, como registros em salde, exame fisico ropostos com a presenca
salide deficientes, necessitando . a, g tas, ex IC0, | prop P ¢ Educagdo permanente R$ 300,00

aprimoramento.

a ética profissional e as linhas de cuidados aos
idosos.

de no minimo 70 % da
equipe presente.




Necessidade de aprimorar o conhecimento
técnico em suporte avangado de vida

CONTEXTO ATUAL

Promover a atualizagdo mulfiprofissional, voltada as
acgbes de suporte avangado de vida.

AGOES ANUAIS

Promover a capacitagao
de no minimo 12
profissionais por oficina
com no minimo 4
representantes por
categoria .

METAS ANUAIS

Educagdo permanente

RESPONSAVEL

ORCAMENTO

Preenchimento inadequado do impresso
relacionado a sistematizagdo da assisténcia de
enfermagem (SAE) pelo os profissionais de
enfermagem.

Instrumentalizar os profissionais de enfermagem no
registro da sisttmatizagdo da assisténcia de
enfermagem.

90% dos profissionais de
enfermagem

Coordenacéo de enfermagem e
Nucleo de educagdo permanente em
saude (NEPS).

Falha nacoleta de escarro para exame,
fragilidade identificada pelo laboratério.

Promover a discussdo do manejo correto da coleta
de escarro espontaneo e induzido, enfre os
profissionais de enfermagem.

90% dos profissionais de
enfermagem

Coordenagéo de enfermagem e do
servigo de laboratorio.

Conhecimento insuficiente dos profissionais
sobre o dia mundial de combate a tuberculose
e da relevancia do HESM no contexto darede
de saude estadual.

Sensibilizar a equipe do dia mundial de combate a
tuberculose e da importincia do HESM na rede de
saude para o fratamento da tuberculose.

Sensibilizar 90% dos
profissionais e

colaboradores da unidade.

Nucleo de educagdo permanente
(NEPS).

Recursos necessario para
compra de 400 folders para
divulgacéo do tema.
Estmativa de orcamento no
valor de R$ 400,00.

Deficiéncia dos registros da assisténcia dos
profissionais da equipe multidisciplinar nos
prontuarios dos pacientes.

Promover estudos de casos e rodas de conversa
entre a equipe multidisciplinar para refletr sobre a
importancia do registro completo de todas as
intervengdes ndo-médicas, nos prontuarios dos
pacientes.

80% dos profissionais.

Coordenagéo de enfermagem,
psicologia, social e médica, Servigo
de confrole de infecccdo hospitalar
(SCIH) e Nucleo de educagéo
permanente em salde (NEPS) de
seguranga do paciente (NSP) e
Comissé@o de revisdo de prontuario.




Necessidade do fortalecimento da culturade
seguranga do paciente entre os profissionais
observada pelo nticleo de seguranga do
paciente.

Promover reflexdes junto as equipes sobre as mefas
de seguranca do paciente e enofificagdo dos
eventos adversos.

100% dos profissionais.

Nucleo de seguranca do paciente
(NSP), Coordenacéo de
enfermagem, médica, de fisioterapia,
Comissdo de curativos, Servico de
confrole de infeccgdo hospitalar
(SCIH) e Nucleo de educagéo
permanente em saude (NEPS).

Concientizagao dos profissionais de
enfermagem acerca do codigo de ética dos
profissionais de enfermagem.

Desenvolver junto aos profissionais de enfermagem
acdo com foco nas questdes relacionadas ao cddigo
de éfica.

100% dos profissionais de
enfermagem.

Comiss@o de éfica de enfermagem,
coordenacéo de enfermagem (RY) e
nucleo de educagéo permanente em
saude (NEPS).

Adesao prejudicadaao uso dos EPI's pelos
profissionais identificada pelo servigo de
controle de infecgao hospitalar.

Sensibilizar os profissionais da importincia do uso
dos equipamentos de prote¢do individual.

100% dos profissionais.

Coordenagéo de enfermagem (Rf),
Servico de controle de infeccgdo
hospitalar (SCIH) e Nucleo de
educagio permanente em salde
(NEPS).

Atualizacao do protocolo de PCR aos
profissionais de enfermagem de nivel
fundamental, médio e superior.

Realizar freinamento do suporte basico e avangado
de vida.

Capacitar 80% dos
profissionais de
enfermagem.

Palestrante contratado.

Recursos necessario para
contratagéo de palestrante
com conhecimento relevante
no freinamento dos
profissionais para suporte
basico e avangado de vida e
dispor de transporte para
palestante. Estmatva de
orcamento no valor de R$
800,00.




Alto indice de pacientes contaminados por
Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (I1ST)

Sensibilizar os profissionais para as orientagdes em
salde aos pacientes com (IST's) durante o periodo
de internagdo hospitalar.

80% dos profissionais
envolvidos na assisténcia

Servigode controle de infecgdo
hospitalar (SCIH), Nucleo de de
educagdo permanente em salde
(NEPS) e coordenagéo do
laboratorio.

Promover a qualificagao, sensibilizagao e
mobilizagao ao combate a tuberculose
apoiando os profissionais de saude.

Realizar seminario promovendo a discussdo do
combate a tuberculose (alusdo ao dia estadual de
combate a tuberculose, dia 06 de agosto).

90% dos profissionais da
unidade

Coordenagéo de enfermagem,
psicologia, social e médica,

farmacia, servico de controle de
infeccgdo hospitalar (SCIH) e Nucleo
de educagdo permanente em salde
(NEPS) de seguranga do paciente
(NSP) e Comissao de revisdo de
prontuario.

Recursos necessario para
divulgacdo do evento nas
unidade de salde estaduais,
para aquisicgdo dos materias
como foldes, impressos,
caneta e banner. Estmatva de
orcamento no valor de R$
900,00.

Necessidade de capacitagdo dos profissionais
para avaliagao do risco por pressao.

Realizar palestas com tema avaliagdo do risco de
les@o por pressao.

80% dos profissionais
envolvidos na assisténcia

Comissdo de curativo, coordenagéo
de nutricdo, coordenagéo de
enfermagem e médica.

Recursos necessario para
aquisicdo de 300 folders e de
um banner. Esiimatva de
orcamento no valor de R$
400,00.

Atualizacao dos profissionais médicos para o
protocolo de drogas vasoativas nas
emergéncias como |IAM, PCR e IOT.

Realizar freinamento para uso de drogas
vasoativas.

90%

Coordenagéo médica, diretoria
técnica e nucleo de educacéo
permanente em saude (NEPS).

Recursos necessario para
confratagéo de palestrante
com conhecimento relevante
no treinamento dos
profissionais médicos para uso
de drogas vasoatvas,
aquisicdo de 200 folders e de
um banner. Esiimatva de
orcamento no valor de R$
800,00.




Necessidade identificada pela coordenagao
médica de capacitar os profissionais médicos
para o manejo do paciente com diabetes
mellitus desconpensada por quadro
infeccioso.

Realizar capacitagdo para o atendimento ao
paciente com diabetes mellitus desconpensada por
quadro infeccioso.

90%

Coordenagédo médica, diretoria
técnica e nicleo de educagéo
permanente em salde (NEPS).

Concientizar a equipe de enfermagem para os
cuidados de enfermagem com as medicagoes
de alta vigilancia

instrumentalizar os profissionais de enfermagem em
relacdo aos cuidados com as medicagbes de alta
vigi&ncia

80% dos profissionais de
enfermagem

Coordenagéo de enfermagem e
coordenacgéo de farméacia.

Manejo prejudicado dos profissionais nos
cuidados aos pacientes com transtorno mental
elou decorrente do uso abusivo de
susbstancia psicoativas

Atualizar os profissionais para os cuidados
compartihado do paciente com transtorno mental.

90% dos profissionais
envolvidos na assisténcia

Nucleo de educagdo permanente em
saude (NEPS), médica psiquiatra,
coordenagdo médica, de
enfermagem, de psicologia e do
servigo social.

Recursos para confratagéo de
palestrante com conhecimento
relevante ao atendimento do
paciente com franstorno
mental. Dispor de transporte
para o palestante.Estimativa
de orcamento no valor de R$
400,00.

Atualizar os profissionais de enfermagem para
o protocolo de instalagao dadieta parenteral.

Promover oficinas com os profissionais de
enfermagem sobre o protocolo para instalagédo da
dieta parenteral.

80% dos profissionais de
enfermagem

Coordenacéo de nufricdo e de
enfermagem.

Necessidade de promover conhecimento
sobre

protocolo de contengdo mecanica e quimica
ao paciente com agitagao psicomotora

Atualizar os profissionais médicos e de enfermagem
para os tipos de contengéo.

80% dos profissionais
médicos e de enfermagem

Médica psiquiatra , coordenagéo
médica e de enfermagem.




Alto indice de internacio de pacientes com
diagnéstico de tuberculose que estdao em
situagédo de rua e/ou vivendo em abrigos.

CONTEXTO ATUAL

Sensibiliar os profissionais sobre as particularidades
que envolve os pacientes que estdo em situagéo de
vulnerabilidade social.

AGOES ANUAIS

80% dos profissionais

METAS ANUAIS

Nucleo de educagdo permanente em
salde (NEPS), coordernagio
médica, de enfermagem, do servico
social e de psicologia.

RESPONSAVEL

Recursos para confratagdo do
palestrante com conhecimento
relevante no atendimento a
pessoas em situagdo de rua.
Dispor de transporte para o
palestante. Estmatva de
orcamento no valor de R$
300,00.

ORCAMENTO

Desalinhamento de condutas na administragao
de medicamentos pelos profissionais de todas
as categorias de Enfermagem nos setores do

hospital, sinalizado pelas rondas junto ao NSP.

Abordar sobre administracdo de medicamentos,
aprazamentos e checagens na prescricao.

Manter encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatividade da
equipe de acordo com o
setor em foco do
treinamento.

Equipe NEP Hmée

Observada grande dificuldade de os
profissionais lidarem com o manejo do luto
dos pacientes principlamente da Unidade de
Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) e perdas
gestacionais (Bloco Obstétrico e Alojamento
Conjunto).

Reduzir o stress emocional da equipe
mulfiprofissional e alinhar as abordagens acerca do
enfrentamento  do luto dos pacientes principlamente
da Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) e
perdas gestacionais (Bloco Obstétrico e Alojamento
Conjunto).

Manter enconfros
semanais com pelo
menos 50% de
representatividade da
cada setor do HMAE.

Equipe NEP Hmae juto com o
Servigo de Psicologia do Hmae e de
Fisioterapia (com PIC'S)




Desalinhamento de condutas de Identificacao
dos pacientess pelos profissionais de todas as
categorias (administrativo e enfermagem) nos
setores do hospital, sinalizado pelas rondas
juntoao NSP.

Melhorar o processo de identficagdo dos pacientes
e RN, pela equipe multiprofissional.

Manter enconfros
semanais com pelo
menos 50% de
representatividade da
equipe de acordo com o
setor em foco do
treinamento.

Equipe NEP Hmé&e e NSP.

Necessidade de conscientizagao sobre o Dia
Internacional da Mulher (08 de margo) e
divulgagao da rede de servigos contra a
Violéncia da Mulher ja existente na Unidade

Ratficar a importancia da mulher paraa sociedade
e 0 combate a violéncia contra a mulher.

Realizar 2 enconfros
durante a 1° e 2° semana
de margo com pelo menos
50% de
representatvidade da
cada setor do HMAE.

Equipe NEP Hmae, Servigo Social e

Psicologia.

Necessidade de fazer a prevengao da disfagia
e conscientizagdo dos profissionais da ponta
que atuam no servico Neonatal.

Implementar agdes que visam a prevengéo e
atengdo a Disfagia.

Realizar 2 encontros
durante a 3° semana de
margo com pelo menos
50% de
representatvidade da
cada setor do HMAE.

Equipe NEP HMAE e
Fonoaudiologia.

Necessidade de conscientizagao sobre o
Margo Lilas que Aborda dos Cuidados
Paliativos Neonatal mediante os casos de
prematuridade e de comorbidades cronicas de
Rn's internados no setor de Neonatologia

Implementar melhorias acerca do processo de
enfrentamento de prematuridade e de comorbidades
cronicas de Rn's internados no setor de
Neonatologia

Um dia de palestras
voltados para tematica
com 40 vagas para
partcipagao.

Equipe NEP HMAE e Coordenagéo
Multiprofissional do Bloco Neonatal.

RS 100,00 decoragéo ,
certificados, coffebreak




Desalinhamento de condutas sobre os
protocolos de queda e de LPP pelos
profissionais de todas as categorias de
Enfermagem nos setores do hospital,
sinalizado pelas rondas junto ao NSP.

Alinhar as condutas sobre Risco de Queda para
toda a Unidade e Risco de lesdo Por Pressdo na
UTIN contemplando a Meta 6 da Segurancga do
Paciente

Manter 1 encontro
semanal com pelo menos
50% de
representatividade da
equipe de acordo com o
setor em foco do
treinamento.

Equipe NEP Hmée

Desalinhamento de condutas sobrea
comunicagao interna do hospital, sinalizado
pelas rondas junto ao NSP, auditoriade
prontudrios e conversas com as equipes
assistenciais

Melhorar o processo de comunicagdo enfre a equipe
multiprofissional.

Manter 4 encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatividade da
cada setor do HMAE.

Equipe NEP Hmée

Necesidade de reforgar a higienizagao das

Melhorar o processo de higinizagdo das maos, de

Realizar evento de 05/05
a 10/05 com presenca de

maos entre os profissinais daunidade. acordo com as recomendagdes da OMS. pelo menos 50% o Equipe NEP Hmée e CCIH R§ 300,00
representavidade da
cada setor do HMAE.
Realizar evento de 12/05
a 20/05 com presenca de . ~

. . o . . A Equipe NEP Hmée e todas as
0
Equipe de enfermagem desmotivadas e Conscientizar as equipes sobre a importincia da pelo menos 50% de coordengBies de enfermagem do R$ 500,00

cansadas.

equipe de enfermagem.

representatividade da
cada setor do HMAE,
conteplando os 6 plantdes

Hméae

Necessidade de atualizagdo sobre Mortalidade
Materna

Realizar reciclagem sobre o ttma Mortalidade
Materna

Um dia de palestras
voltadas para tematica
com 40 vagas para
participagao.

Equipe NEP Hmée

RS 100,00 decoaragéo ,
cerfificados, cofiebreak

Necessidade de incentivo a doagao de leite
humano naUnidade.

Aumentar a doagdo de leite humano na Unidade.

60% dos profissionais de
saude que atuam na
Unidade

Equipe NEP Hmae e Servico de
nutricdo




Necessidade de demonstrar a importancia da
Triagem Neonatal, em especial do teste do
pezinho e suas particularidades.

Atualizar o conhecimento da equipe multiprofissional
acerca da Triagem Neonatal, em especial do teste
do pezinho e suas particularidades.

Um dia de palestras
voltados para tematica ,
com 40 vagas para
parficipagao.

Equipe Nep Hmae

RS 100,00 decoragéo ,
cerfficados, coffebreak

Necessidade de demonstrar a importancia do
Teste do Coragaozinho e Cardiopatias
Congeénitas.

Atualizar o conhecimento da equipe multiprofissional
acerca das "Cardiopatias Congénitas"

Um dia de palestras
voltados para tematica ,
com 40 vagas para
participagao.

Equipe Nep Hmae

RS 100,00 decoaragéo ,
cerfficados, cofiebreak

Desalinhamento de condutas nos cuidados ao
RN na sala de Parto e Centro cirurgico

Atualizar os profissionais sobre Cuidados
Assisténcias com Recém Nascidos. No Bloco
Obstétricos focado nos cuidados Imediatos.

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade no Bloco
Obstétrico

Equipe Nep Hmae

Desalinhamento de condutas nas de
emergéncia obstétricas

Atualizar os profissionais em Emergencias
Obstétricas para Bloco Obstétrico e Alojamento
Conjunto

80% dos profissionais de
saude que atuam na
Unidade no Bloco
Obstétrico

Equipe Nep Hmae

Profissionais desconhecem as agdes sobre
prevengao de Acidentes e Trabalho na
Unidade.

Atualizar os profissionais sobre a Prevengao de
Acidentes de Trabalho

60% dos colaboradores
que atuam na Unidade

Equipe Nep Hmae e SESMT

Necessidade de incentivo a doagao de leite
humano naUnidade.

Aumentar a doacgéo de leite humano na Unidade.

Realizar 4 encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatividade da
cada setor do HMAE.

Equipe Nep Hméae

RS 200,00 decoaragéo ,
coffebreak

Necessidade de Conscientizagdo sobre Saude
mental prevencao Suicidio e Baby blues

Prevenir alteragdes relativas a saude mental e
suicidio na Unidade.

60% dos colaboradores
que atuam na Unidade

Equipe Nep Hméae e Sevico de
Psicologia




Desalinhamento de condutas no
preenchimento e utilizagdo da Lista de
Verificagao de Parto Seguro

Equipes de salde alinhadas quanto a
implementagdo da Lista de Verificagdo de Parto
Seguro para ACCR E PPP , CCe ALOJAMENTO
CONJUNTO

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade no Bloco
Obstétrico

Equipe Nep Hmae

Necessidade de atualizar a equipe de satde
sobre a Prevencao do Cancer de Colo de
Ultero e mama

Incentivar as profissionais de salide da unidade a
realizarem prevengéo do Céncer de Colo de Ultero e
mama

Manter encontros
semanais com pelo
menos 50% de
representatvidade da
cada setor do HMAE.

Equipe Nep Hmae

RS 200,00 decoaragéo ,
coffebreak

Desalinhamento de condutas no
preenchimento e utilizagdo Protocolo de
Cirurgia Segura

Padronizar o uso do Protocolo de Cirurgia Segura

80% dos profissionais de
salde que atuam na
Unidade no Bloco
Obstétrico

Equipe Nep Hmae

Necessidade de Conscientizagdo sobre o tema
Prematuridade e seus dasafios na Unidade.

Atualizar os profissionais sobre o tema da
Prematuridade

Um dia de palestras
voltados para tematica ,
com 40 vagas para
partcipagao.

Equipe Nep Hmae

RS 200,00 decoaragéo ,
cofiebreak, certificados

Necessidade de Conscientizagao sobre o
tema de Cuidados com a satide do Homem e
Prevencgéo de Céncer de Prostata

Incentivar os profissionais de saude do sexo
masculino, a realizarem Prevengdo de Céncer de
Prostata

Um dia de palestras
voltados para teméatica ,
com 40 vagas para
parfcipagao.

Equipe Nep Hmae

Necessidade de Conscientizagdo sobre
Prevengao de HIV/AIDS e outralSTs

CONTEXTO ATUAL

Incentivar e conscientizar os profissionais de saude,
quanto aimportancia do cuidado humanizadoe a
assisttncia a esses clientes

AGOES ANUAIS

Um dia de palestras
voltados para teméatica ,
com 40 vagas para
participagao.

METAS ANUAIS

Equipe Nep Hmae

RESPONSAVEL

ORCAMENTO




Falhas na dilui¢ao e administragao de

Aperfeigoar o processo de diluicio e administragéo

80% dos colaboradores

morte encefalica

médicos pertinentes

medicamentos do medicamento petinentes Farmaceutco RT R§ 100,00
0,
Esgotamento profissional. Melhorar a saude mental dos colaboradores ggﬁ:lgz do:laboradores Equipe de Saude mental R$ 100,00
i 0,
Falhas na atengdo ao parto. Fglrtalecer 0 co‘nce|to de~parto seguro, aﬁm de 80(0 dos colaboradores NSP e NEP R$ 100,00
miigar danos a populagdo materno-infantl petinentes
; e o . Fortalecer o entendimento sobre a importancia da 80% dos colaboradores
Falhas na identificacao do paciente. correta identicagdo do pacient. pefinentes NSP e NEP R$ 100,00
. A o } 0
Falha na comunicagio entre setores. Reforgar a importancia da comunicagio eficiente e | 80% dps colaboradores NSP e NEP R$ 100,00
segura. da Unidade
Reforgar o preenchimento adequado do check list 80% dos colaboradores
Falhas durante o pré, trans e pés operatério. | de cirurgia segura, a fim de aumentar a seguranga e etir01entes NSP, NEP e CC R$ 100,00
dimunir os danos ao paciente P
o Fortalecer a cultura de seguranga do paciente, por | 80% dos colaboradores
Sub-notificagcdes dos eventos adversos meio de nofficacdes de eventos adversos da Unidade NSP e NEP -
Reforgar a necessidade de adequada higienizagéo o
Alta taxa de colonizagdo e infec¢ao das méos como ponto criico de confrole em 326:;: dc:laboradores NSP, NEP e CCIH R$ 400,00
infecgdo hospitalar
Falhas na identificagao dos riscos de Lesbes Ir;tsnzlri]iceﬂl; ;elTEgmanﬁf:]a d:aaldﬁgﬁt:ar <;:Osee ranca e 80% dos colaboradores NSP NEPe CCIH i
por Pressao (LPP) e manejo prevenca ’ o al gurang petinentes :
diminuir os danos ao paciente
Intensificar a importancia da identificagdo e 80% dos colaboradores
Falha naidentificagdo dos riscos de queda. prevencdo ao risco de queda, a fim de aumentar a eﬁ:lentes NSP, NEP e CCIH -
seguranga e diminuir os danos ao paciente P
. o 0 o
Falha naidentificagédo da morte encefalica Melhorar o conhecimento sobre o diagnostco de 100% dos profssionais NEP, CIHDOTT e PET R$ 100,00




CONTEXTO ATUAL

AGOES ANUAIS

METAS ANUAIS

RESPONSAVEL

ORCAMENTO

Pratica de Higienizagao das maos deficiente
em alguns setores do hospital.

Realizar capacitagdo “in loco” e distribuir folders
referentes a higienizagdo das méos

Afingir 60 % da forca de
trabalho da unidade
quanto a importancia da
higienizagdo das méos

NSP, Centro de Controle Infecgdo
Hospitalar-CCIH, Servico de
Educacdo Permanente de

para a equipe Enfermagem-SEPE
multiprofissional
1 i 0,
Realizar rodas de conversa nos setores de Atngir 50% da.for(;a de
. . . o . trabalho envolvidos com o
Necessidade de aperfeigoar o processo de enfermarias e terapias intensiva sobre como r0cesso de Dresericio NSP )
prescrigdo médica em alguns setores do melhorar a seguranga na prescrigdo, no uso € na Ene dica e a dnﬂnistraggo
hospital. administragdo de medicacdes de medicamentos
Afingir 65 % da forca de
trabalho da unidade
. . . quanto ao preenchimento
Necessidade de aperfeigoar o processo de Realizar rodas de conversa sobre o protocolo de da pulseira de NSP i

lidentificagao correta do paciente

identificacdo correta do paciente

identficacdo, da
identificacdo do leito e da
prescricdo médica

Necessidade de atualizagdo sobre realizagao
de Eletrocardiograma em adulto e infantil.

Atualizar as equipes assisténciais sobre a técnica
mais precisa para o registro de ECG e as
interpretagbes bésicas paratomada de decis@o

atualizar 75% por cento
dos profissionais que
realizam o ECG.

Cada funcionario realiza 2
ECG, sob supervisao de
profissional habilitado

Equipe (perfusionista, médicos,
enfermeiros)




Necessidade de atualizagdo sobre Circulagédo
Extra Corpérea - CEC em adulto e infantil.

Atualizar a equipe de CEC e UCI'S sobre as
téenicas de perfusdo e atividades afins , atavés de
WORKSHOP

atualizar 80% por cento os
perfusionistas sobre a
teméatica.

O coordenador da
perfusdo emite parecer
sobre a atuagdo dos
funcionarios(dominio e
desempenho) da CEC

Equipe (perfusionista, médicos,
enfermeiros)

Necessidade de divulgagdo do Nucleo de
Qualidade Hospitalar

Divulgar e conscientizar as boas praticas baseadas
em evidéncias

75% da forca de trabalho.
Acompanhamento das
demandas/ouvidorias e
presencga nas afividades
de capacitagdo

NQH+ Planejamento Estratégico+
SEPE

Necessidade de alinhamento de conduta de
casos clinicos de patologias cardiovasculares
complexas de pacientes internados e
ambulatorial.

Realizar Sessdo Clinica Multiprofissional com troca
de saberes, afravés de apresentagbes de casos
clinicos complexos adulto e infantl paraa definicio
de conduta seja clinica ou cirdrgica.

Manter segdes
mulididciplinares com
periodicidade semanal e
com pelo menos 80% de
representatividade de
cada catergoria da
assisténcia

Centro de Estudos e Diregdo Médica

CONTEXTO ATUAL

AGOES ANUAIS

METAS ANUAIS

RESPONSAVEL

ORCAMENTO




Identificada necessidade de criagao de um
fluxo de agao em caso de incéndio, devido a
ocorréncia de incéndio nas proximidades do
hospital, com necessidade de evacuagao dos
pacientes de uma enfermaria devido a fumaga.

Estabelecer encontros para elaboraragao de forma
intersetorial e multdisciplinar, de um fuxo de agao
em caso de incéndio.

Manter a atividade
semanal, envolvendo pelo
menos 80% dos
responsaveis em cada
enconfro, até a criacéo do
fluxo.

CEA/Brigada de
incéndio/SESMT/Administracao/Dire
¢éo técnica

Necessidade de atualizagdo de condutas
referentes a implementagao da Sistematizagao
da assistencia de enfermagem, da equipe de
enfermagem que trabalhacom educagdo em
diabetes no IEDE.

Aperfeicoamento do processo de enfermagem e
atualizacdo da equipe de enfermagem quanto a
realizagdo da Sistematizagdo da assisténcia de
Enfermagem - SAE, através de treinamentos in loco
atualizando a equipe para utlizagdo do Processo de
enfermagem como metodologia norteadora do
cuidado em enfermagem.

Manter os encontros
semanais, envolvendo
pelo menos 80% da
equipe de enfermagem
nas atividades.

CEA/Geréncia de
Enfermagem/Equipe de enfermagem

Necessidade de alinhamento das condutas
profissionais de todas as categorias, visando a
elaboragao de um tnico plano terapéutico nas
enfermarias que atendaas demandas de
cuidado dos pacientes internados
(enfermagem, equipe medica, nutrigao,
fisiterapia, psicologia,residentes e pds-
graduandos)

Implementar espago de troca de saberes
multidisciplinares com representacdo de todas as
categorias envolvidas nos cuidados dos pacientes
internados nas enfermarias (Clinica e cirurgica)

Manter encontros
semanais com pelo
menos 60% de
representatividade de
cada equipe (plantdo) e
elaborar um projeto
terapeutico na enfermaria
para todos os pacientes
internados antes destes
receberem alfa.

CEA/Toda equipe assistencial




Episddio de acolhimento inadequado e
Necessidade de atualizagdo dos colaboradores
arespeito da lei sobre o tratamento através do
nome social e acolhimento a pessoa
Transgenero.

Realizar capacitagdes no formato de palestras e
rodas de conversa sobre o fratamento através do
nome social e acolhimento a pessoa Transgenero .

Capacitar 80% dos
profissionais quanto a
importancia da forma
correta de tratamento
nominal e acolhimento a
pessoa Transgenero.

CEA/SERVICO SOCIAL

Episddios de manejo inadequado dos fluxos
internos de seguranga do paciente no que
concerne as seguintes metas Nacionais de
Seguranga do Paciente: Identificagao do
paciente, Comunicacao efetiva, Segurancga
Medicamentosa, Prevencao deinfeccao
(higienizagao das maos).

Realizar atualizagbes/aperfeigopamento da equipe
multiprofissional quanto as Metas de seguranga do
paciente.

Atualizar/aperfeicoar 80%
dos profissionais quanto
as Metas de seguranca do
paciente.

CEA/Nucleo de Segurancga do
Paciente /CCIH

Atualizacao das chefias sobre o Trabalho da

Aperfeicoar ou atualizar os conhecimentos a
respeito de Educagdo Permanente afim de buscar

Estabelecer as reais
demandas de agbes para

Educacao Permanente, sua metodologiae as demandas de capacitagdo dos servicos. Egg;a%iz Permanente de | CEAEP )
aplicagao pratica. Planejamento para o proximo ano. serviz;os/ch ofias

Necessidade de treinamento/atualizagao

continua sobre o algoritmo de ACLS (Suporte | Capacitar os profissionais quanto ao fluxo de agdo | Capacitar 80% da equipe CEAEP )

Avancado de Vida em Cardiologia) e BLS
(Suporte Basico de vida)

no atendimento a Parada cardio-respiratoria.

assistencial

Necessidade de realizagdes de Campanhas em
datas especificas para atenderas demandas
necessarias de cada servigo/datas
comemorativas

Realizar Campanha de conscienfzagdo e
divulgagéo

Sensibilizar e
conscientizar 80% do
numero de pessoas sobre
0tema

CEA/Chefia do servigo

Custo com ornamentagéo
[cartazes / banner

CEA




Alinhar com os profissionais de apoio do IEDS
informagdes sobre a hanseniase, suas formas de
contagio, os tratamentos e historia do IEDS

2 oficinas no ano abertas
aos profissionais e
moradores do |EDS.

CEA

Custo com ornamentagio
[cartazes / banner

CEA/Geréncia de Enfermagem

Custo com ornamentagao
[cartazes / coffe break

CEA/Chefia do servico

Custo com ornamentagao
[cartazes / banner

CEA/Chefia do servico

Custo com ornamentagéo
[cartazes / banner

CEA/Chefia do servico

Custo com ornamentagéo
[cartazes / banner

CEA/NUcleo de Seguranca do
Paciente / CCIH

CEA/Parceria com o Insftuto de
Ginecologia

Entrega de "Lacinhos cor de
Rosa" para as mulheres. (10
mefros de fita de cetm +200
alfnetes tipo fralda) + folders

CEA

CEA/Chefia do servico

Centro de Estudos e
Aperfeicoamento

Custo com ornamentagao
[cartazes

Coffe-break R$ 200,00




Necessidade de reforgar a importancia do uso
do Nome Social pelos profissionais que
realizam abertura de prontuario

Implementar e aprimorar um espaco de troca de
saberes com os profissionais que realizam abertura
dos prontuarios dos pacientes atendidos acerca do
uso do Nome Social

2 Rodas de Conversa
atingindo 75% dos
administrativos que abrem
0s prontuarios

Equipe de Servigo Social

Coffe-break R$ 200,00

Necessidade de atualizagdo e reciclagem das
equipes de Enfermagem, bem como o reforgo
do conhecimentos acerca das técnicas
empregadas na rotina de atendimento para o

Estabelecer encontros periodicos com os
profissionais para a froca de experiéncias,
capacitacdo e treinamento contnuado, abordando

40 freinamentos no ano,
atingindo 90% da equipe

Ncleo de Seguranga do Paciente,
Nucleo de Educagdo Permanente e

bom desempenho das atividades inerentes aos | assuntos referentes & rotina de Enfermagem. de Enfermagem CCH

profissionais da Enfermagem

CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORGAMENTO
Sensibilizar as chefias quanto a necessidade de
desopilacéo, relaxamento e bem-estar dos
funcionarios na unidade com o objetivo de evitar 10 discussdes por ano Grupo de EPS R$500,00/reunido
licencas médicas e internagdes dos profissionais de

Falta de apoio ao profissional da unidadeem | o5/4e.

relagao a saude mental e bem-estar oriundos

da rotina de cuidado aos usuarios. .
Implementar o Programa de Sadde Mentl do 100% plano implementado | Paticio Rarmos RS 11.600,00
Trabalhador
Oportunizar agdes de bem-estar a saude do -
rabalhador 4 afividades/por ano Grupo de EPS R$ 15.700,00
Desenvolver agdes multdisciplinares para

. ~ . - P 0 L
Rotatividade de pessoal em fungédo dos ambientagdo dos colaboradores recém-admitidos na | 100% dos profissionais Grupo de EPS R$500,00/reunido

vinculos

Insfituicdo, focando na respectva categoria
profissional e &reade atuagio.

recém-efetivado




Sensibilizar as chefias/lideres na realizagdo de

0,
agdes que facilitem o processo de ensino e 60% .d.e.ls chefias Grupo de EPS R$500,00/reunido
. sensibilizadas
pesquisa
Sensibilizar chefias/lideres/funcionarios fungdes e Afingir pelo menos 40°%
atividades do grupo de EPS, enfocando a diferenga q tglfalp de colaborad 0 Grupo de EPS R$500,00/reunido
Necessidade de sensibilizagao sobre a relacionada & educagao continuada. 0 € Colaboradores.
educacao permanente em satide
. - o <
Implemenlgr metodolgglas de EPS nas atividades 40/0 de adequacao d?s Grupo de EPS R$3.900,00/més
desenvolvidas na unidade. atvidades de educagéo
N idade de ampliacio d idade em Sensibilizar os profissionais e usuarios com relagao
sae:::s' ade de ampliagao da equidadee a equidade (relagdes étnico- 3 eventos ao ano Grupo de EPS R$3.000/evento
raciais;género/acessibilidade)
. G Estimular discussdes entre profissionais sobre a
Necessidade de sensibilizagao sobre a cultura meta infernacional de seauranca do paciente - 2 rodas de
de seguranga do paciente com foco em o ) guranca dop conversa/semestre 50% | Grupo de EPS R$500,00/reunido
comunicacgao efetiva comunicagao efehya (proﬁs’spnal- dos profissionais
: profissional/profissional-usuarios)
CONTEXTO ATUAL AGOES ANUAIS METAS ANUAIS RESPONSAVEL ORCAMENTO
- . . . Promover reflexdo com a equipe de enfermagem
Néo preenchimento/preenchimento incompleto uanto a realizacio da Sisemaizacio da
dos impressos relacionados a SAE, observado guanio a ¢ ¢ ; 80% da equipe de
.~ . Assisttncia de Enfermagem - SAE, através de rodas NEP R$ 600,00
pela Comissao de Prontuarios, NSP e pela enfermagem.

Geréncia de Enfermagem

de conversa, atualizando a equipe sobre 0 manejo e
preenchimento dos formularios.




Necessidade de ampliar o conhecimento dos
profissionais quanto a higiene oral em
pacientes hospitalizados, tendo em vista
apresentarem

Realizar atvidade educativa visando atualizagéo da
prafica junto aos profissionais, através de oficinas
de higiene oral em pacientes hospitalizados. E

3 Oficinas por ano,
visando atingir 100% dos

] . " . N ; . . pacientes e 80% dos Profissional de Odontologia e NEP R$ 400,00
conhecimento técnico insuficiente para este orientagdo quanto aimportancia da higiene oral o )
cuidado. E também ampliar os conhecimentos | (saude bucal) aos profissionais envolvidos no proﬁssp nais envolvidos
dos pacientes a respeito da realizagao da auto- | cuidado. na assisncia.
higiene.
Ampliar o conhecimento tcnico da equipe
N_ecfes§ida9e de adeﬁséo. as recomendagfies da ;n:cl)t;]pq)gc;(fijzsslogglr &OASt?:fgggtor e?aggﬂ:?i;ez 4.encontros por ano,
higienizagdo das maos impactando osriscos SN o . - visando qualificar 80% da | CCIH e NSP R$ 800,00
de contaminagéo e Infec¢ao Hospitalar aggste_nmal a saudel eV|denC|a,ndo a mportanua da equipe assistencial.
higienizagdo das maos, através de freinamentos,
palestras, rodas de conversa e seminarios.
Conscientizar 100% dos
Necessidade de conhecimento dos Educar e Instruir todos os colaboradores quanto a | colaboradores quanto a
colaboradores a respeito da lei sobre o identficagdo e adogao da identficagdo pelo nome importdncia da forma Profissional Assistente Social e NEP -
tratamento através do nome social. social. correta de tratamento
nominal.
Necessidade de conscientizagio dos Sensibilizar 0S colabqradores atrayés Eie atividades .
.. ) A - in loco para a necessidade da nofificacéo de 80% da equipe
profissionais quanto a importancia da cultura eventos adversos, apresentando checklists assisténcial. NSP e NEP R$ 240,00

de notificagdo de eventos adversos.

padronizados.

Melhoria dos indicadores de qualidade da Meta
6 de seguranca do paciente (redugéo do risco
de quedas e Lesao por Pressao-LPP).

Mobilizar a forga de trabalho da enfermagem na
ades&o a prevengdo de Lesdo Por Pressdo-LPP e
redugéo do risco de queda, através de agbes
educativas in loco e treinamentos.

Capacitar 60% de todos
os colaboradores.

NSP e Comissdo de Curafivos




Melhoria das praticas na meta 3 da seguranga
do paciente (Melhorar a seguranga na
prescrigdo, no uso e administragdo de
medicagao).

Realizar orientagdo ao paciente internado ou na
consulta do ambulatério TBMR sobre a utilizagdo
segura dos medicamentos prescritos.

Sensibilizar 100% dos
pacientes.

NSP e NEP

Sensibilizar os profissionais sobre a meta 3 ( equipe
médica sobre a prescrigdo e a equipe de
enfermagem sobre a importancia da pratca na
administragdo de farmacos potencialmente
perigosos), afravés de Roda de Conversa com as
equipes e freinamento em servigo in loco.

Realizar 03 oficinas,
visando afingir 60% da
equipe

Profissional Farmacéutico

Promogao das boas praticas na meta 1 da
seguranca do paciente (Identificagdo Correta)
e na meta 2 (Comunicagao Efetiva).

CONTEXTO ATUAL

Orientar e treinar in loco, todos os profissionais de
salde sobre a importancia de Adesdo a meta de
|dentficagdo do Paciente e Comunicagdo Efetiva,
com o objetvo de aumentar a seguranga e diminuir
o0s danos ao paciente treinando as equipes sobre a
importancia da idenficagdo do paciente e
comunicagio eficiente.

AGOES ANUAIS

Realizar 02 freinamentos,
visando afingir 80% da
equipe

METAS ANUAIS

NSP e NEP

RESPONSAVEL

ORGAMENTO

No tocante a urgéncia e emergéncia temos
muita deficiéncia na formagao profissional dos
profissionais. Quando falamos de atendimento
pré hospitalar (APH) essa dificuldade é ainda
maior. E temos recebido profissionais que
chegam em nosso servigo que nao sao
oriundos de urgénciae emergéncia e com
pouca experiéncia profissional.

Elaborar desenvolvimento de modelos de
capacitacdo que sejam possiveis de contemplar as
necessidades contemporaneas do servico.

Afingimento de 80% dos
profissionais atuantes no
servigo. A afericdo sera
feita verificando a
parfcipacdo de cada
profissional junto as suas
liderangas e planilha de
frequéncia.

Geréncia do NEP SAMU RJ




Temos muita dificuldade no desenvolvimento
de nossas equipes, entre outras coisas pela
relativa rotatividade dos profissionais.

Promover a reformulagdo constante dos modelos e
temas de treinamento a serem oferecidos

Acolher e envolver 100%
dos profissionais recém
chegados no servigo ao
longo de todo o periodo.
Essa medida sera feita
através de
acompanhamento junto ao
RH e as liderangas de
cada equipe profissional.

Geréncia do NEP SAMU RJ

Relativa baixa de adesdo nas atividades de
educacgao permanente, principalmente dos
profissionais médicos

Aprimorar a participagdo dos profissionais médicos
as atividades de EP

Afingimento de 80% dos
profissionais médicos,
sera avaliado afravés do
acompanhamenfpo do
quanttatvo de
profissionais médicos
ativos.

Geréncia do NEP SAMU RJ







