
LINHA DE 

CUIDADO
Caxias Oeste Quinta Bangu REF NOVA IGUAÇU DUQUE DE CAXIAS BELFORD ROXO SÃO JOÃO DE MERITI MAGE NILOPOLIS MESQUITA QUEIMADOS ITAGUAI JAPERI SEROPEDICA PARACAMBI RIO DE JANEIRO

FLUXO DO SAMU BAIXADA 

PARA RJ

1ª Ref HGNI HMMRC HMAPN HMSJM HMAPN HMAPN HGNI HGNI HMSFX HGNI HMSFX HMPII*

2ª Ref HMAPN HMAPN HGNI HMAPN HEAT HGNI HMAPN HMAPN HMPII* HMAPN HMRF* HGNI

3ª Ref HECC HECC* HECC* HGNI HMMRC HMAS* HECC* HMAS* HMAPN HMRF* HMAPN HMAPN

1ª Ref HGNI HMMRC HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HGNI HGNI HMSFX HGNI HMPII* HMPII*

2ª Ref HMAPN HMAPN HGNI HGNI HEAT HGNI HMAPN HMAPN HMPII HMAPN HGNI HMAPN

3ª Ref HEGV* HEGV* HMAS* HEGV* HMMRC HEGV* HEGV* HMAS* HMAPN HMRF* HMAPN HGNI

1ª Ref HGNI HMAPN HMAPN HGNI HMAPN HMAPN HGNI HGNI HMSFX HGNI HMPII* HMPII*

2ª Ref HMAPN HGNI HGNI HMAPN HGNI HGNI HMAPN HMAPN HMPII* HMAPN HEGV* HGNI

3ª Ref HEGV* HEGV* HEGV* HEGV* HEGV* HEGV* HEGV* HEGV* HMAPN HEGV* HMAPN HMAPN

1ª Ref UPA C.SOARES (até 17h) HMAPN HMBR HMSJM 24H FRAGOSO HMJK HMAPN HGNI/HIQ(PED) HMSFX HMJ HMJ (12 h-dia) / HMSFX HMAGRAÇA

2ª Ref HGNI HEGV HMSJM HMBR HMAPN HMAPN HMJK HMSFX HMPII* HGNI HMRF* HGNI

3ª Ref  HMRF* HMAPN HMPII HMAPN

1ª Ref HGNI HMAPN HMAPN HGNI HMAPN HGNI HGNI HMAPN HMSFX HGNI HMPII* HMPII*

2ª Ref HMAPN HEGV* HGNI HMAPN HEAT HMAPN HMAPN HGNI HMPII* HMAPN HGNI HGNI

3ª Ref HMSFX HGNI HMSFX HEGV* HGNI HMSFX HMSFX HMSFX HMAPN HEGV* HMAPN HEGV*

1ª Ref HGNI HMAPN HGNI HMAPN HMAPN HGNI HMAPN HGNI HMPII* HMPII* HMPII* HMPII*

2ª Ref HMAPN HEGV* HMAPN HGNI HEGV* HMAPN HGNI HMAPN HMAPN HGNI HGNI HGNI

3ª Ref HEGV HGNI HEGV* HMMC HMMC HEGV*/HMMC HEGV* HEGV*/HMMC HEGV*/HMMC HMAPN HMAPN HMAPN

1ª Ref HGNI HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HGNI HGNI HMSFX HMAPN HMPII* HMAPN

2ª Ref HMAPN HGNI HGNI HGNI HEAT HGNI HMAPN HMAPN HGNI HGNI HMLJ* HGNI

3ª Ref HMSFX HMSFX HMSA* HMSF* HMSFX HMSFX HMSFX HMAPN HMSFX HMSFX HMLJ*

LINHA DE 

CUIDADO
REF NOVA IGUAÇU DUQUE DE CAXIAS BELFORD ROXO SÃO JOÃO DE MERITI MAGE NILOPOLIS MESQUITA QUEIMADOS ITAGUAI JAPERI SEROPEDICA PARACAMBI RIO DE JANEIRO

FLUXO DO SAMU BAIXADA 

PARA RJ

1ª Ref

UPH/UPA mais proxima 

de acordo com 

mapeamento Municipal

UPH/UPA mais proxima de 

acordo com mapeamento 

Municipal

HMBR HMSJM HMM UPA DE NILOPOLIS
SES RJ UPA 24H 

MESQUITA

SES RJ UPA 24H 

QUEIMADOS
HMSFX HMJ UPA SEROPEDICA HMAGRAÇA

2ª Ref UPA BP UPA MAUA

3ª Ref

1ª Ref HGNI HMAPN HMAPN HMSJM HMAPN HMAPN HGNI HGNI HMPII* HGNI HMPII* HMPII*

2ª Ref

3ª Ref

LINHA DE 

CUIDADO
REF NOVA IGUAÇU DUQUE DE CAXIAS BELFORD ROXO SÃO JOÃO DE MERITI MAGE NILOPOLIS MESQUITA QUEIMADOS ITAGUAI JAPERI SEROPEDICA PARACAMBI RIO DE JANEIRO

FLUXO DO SAMU BAIXADA 

PARA RJ

Sim Sim Sim Sim 1ª Ref

UPH/UPA mais proxima 

de acordo com 

mapeamento Municipal

UPH/UPA mais proxima de 

acordo com mapeamento 

Municipal

HMBR HMSJM HMM UPA DE NILOPOLIS
SES RJ UPA 24H 

MESQUITA

SES RJ UPA 24H 

QUEIMADOS
UPA ITAGUAI HMJ UPA SEROPEDICA HMAGRAÇA

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

1ª Ref

UPH/UPA mais proxima 

de acordo com 

mapeamento Municipal

HMMRC HMBR HMSJM HMM UPA DE NILOPOLIS
SES RJ UPA 24H 

MESQUITA

SES RJ UPA 24H 

QUEIMADOS
UPA ITAGUAI HMJ UPA SEROPEDICA HMAGRAÇA

2ª Ref

UPH/UPA mais proxima de 

acordo com mapeamento 

Municipal

UPA BP UPA MAGÉ

3ª Ref

LINHA DE 

CUIDADO
REF NOVA IGUAÇU DUQUE DE CAXIAS BELFORD ROXO SÃO JOÃO DE MERITI MAGE NILOPOLIS MESQUITA QUEIMADOS ITAGUAI JAPERI SEROPEDICA PARACAMBI RIO DE JANEIRO

FLUXO DO SAMU BAIXADA 

PARA RJ

1ª Ref MMMB MMSCS HEMãe HMSJM HMIPVHB HMJK HEMãe HMMQ HMSFX HEMãe HMMS MMLJF

2ª Ref HMAPN  HEMulher HEMulher HEMulher HEMãe HEMulher HEMulher HEMulher HEMulher HEMulher

3ª Ref HEMulher

LINHA DE 

CUIDADO
REF NOVA IGUAÇU DUQUE DE CAXIAS BELFORD ROXO SÃO JOÃO DE MERITI MAGE NILOPOLIS MESQUITA QUEIMADOS ITAGUAI JAPERI SEROPEDICA PARACAMBI RIO DE JANEIRO

FLUXO DO SAMU BAIXADA 

PARA RJ

CLINICA DAVITA SEGUMED I MATRIZ RENALFORD CDR CENEFRO HEMODINIL X
INS NEFROLOGICO 

QUEIMADOS (INQUE)
X CNJ - CENTRO NEFROLOGICO X

REF HGNI HMMRC HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN X HGNI X HMAPN X

CLINICA CDR RENALDUC
INSTITUTO 

NEFROLOGICO DE 

BELFORD ROXO

POLICLÍNICA GRANDE 

RIO
NEFRO QUEIMADOS

REF HGNI HMMRC HMAPN HMAPN HMAPN

1ª Ref

UPH/UPA mais proxima 

de acordo com 

mapeamento Municipal

UPH/UPA mais próxima de 

acordo com mapeamento 

Municipal

HMBR / HIMI (Infantil) HMSJM HMM UPA DE NILOPOLIS
SES RJ UPA 24H 

MESQUITA

SES RJ UPA 24H 

QUEIMADOS
HMSFX HMJ UPA SEROPEDICA HMAGRAÇA

2ª Ref
UPA WG (PED)/ HMMRC 

(ADULTO)

UPA BOM PASTOR 

(ADULTO)
UPA MAGÉ

HOSPITAL INFANTIL 21 

DE JULHO

Suspeita de Acidente Vascular Encefálico NÃO 

elegível para trombólise

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Sim

Trauma crânio encefálico fechado ou penetrante 

(Glasgow inferior a 15)

Não

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Sim

Maternidade (avaliação obstétrica, caso haja 

intercorrência clínica) - Conforme previsto pela 

Rede Alyne Regional*

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Suspeita de Acidente Vascular Encefálico 

Elegível para Trombólise

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

AGRAVO DE SAÚDE

Sim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Sim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Não

Sim

Fraturas expostas

Sim

Sim

A
V

E

Sim

AGRAVO DE SAÚDE

Trauma penetrante (tórax, abdome e coxas)

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Patologias com APH Clínicos e Cirurgicos em 

geral não citadas na grade (adulto e infantil) -  

Entrada Primaria Paciente 

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

Não

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Trauma buco maxilo facial (ISOLADO)

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Não

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Não

Não

Sim

Sim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Lesão vascular

Sim

Sim

AGRAVO DE SAÚDE

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

O
U

TR
O

S 
A

G
R

A
V

O
S 

Sim

TR
A

U
M

A

Sim  Não 

Não

Sim

Não

Dor torácica* (suspeita de IAM e contra 

indicação à trombólise)

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Sim

AGRAVO DE SAÚDE

Sim

Dor torácica* (suspeita de IAM e indicação de 

trombólise)

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Trauma fechado com possibilidade de 

hemorragia interna

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Não

SimSim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

AGRAVO DE SAÚDE

Sim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Sim

Sim
Suspeitas de fratura e fraturas fechadas - 

Entrada Primaria Paciente 

A
V

E 

H
IP

ER
A

G
U

D
O

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

D
O

R
 T

O
R

A
C

IC
A

O
B

ST
ET

R
ÍC

IA

Intercorrência nos pacientes em curso da TRS 

(ins Coronariana Aguda, Evento Cerebro 

Vascular Agudo, Hem Digestiva, Hipotensão 

Refrataria, Choque Septico, Choque Anafilatico, 

Hem Incoercivel de Fistula, Acidente Punção 

Venosa Profunda (Prestadores habilitados ao 

SUS contratualizados com os municípios - 

Resolução SES-RJ n° 3.655, de 17 de junho de 

2025)



3ª Ref PA SANTO ALEIXO

1ª Ref HGNI HMMRC HMAPN HMAPN HMAPN HGNI HMAPN HGNI HMSFX HGNI HMPII*/ HECC* HMPII*

2ª Ref

3ª Ref

Não Não Não Não 1ª Ref HGNI HMMRC HMMRC HMAPN HMAPN HGNI HMAPN HGNI HMPII* HGNI HMPII*/HECC* HMPII*

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

1ª Ref UPA/UPH UPA/UPH HMBR HMSJM HMM UPA DE NILOPOLIS
SES RJ UPA 24H 

MESQUITA

SES RJ UPA 24H 

QUEIMADOS
HMSFX HMJ UPA SEROPEDICA HMAGRAÇA

2ª Ref HMJK
SES RJ UPA 24H Nova 

Ig - BOTAFOGO
SES RJ UPA 24H CABUÇU

3ª Ref

1ª Ref AUSTIN HMMRC HMBR HMSJM HMM HMJK CAPS CASA AZUL
SES RJ UPA 24H 

QUEIMADOS
HMSFX HMJ UPA SEROPEDICA HMAGRAÇA

2ª Ref

3ª Ref

1ª Ref HGNI HMMRC HMBR HMSJM HMM UPA NILOPOLIS
SES RJ UPA 24H 

MESQUITA

SES RJ UPA 24H 

QUEIMADOS
UPA ITAGUAI HMJ UPA SEROPEDICA HMAGRAÇA

2ª Ref HMJK

3ª Ref

1ª Ref HGNI* HMMRC HMBR HMSJM HMM HMJK HMJK HGNI* HMSFX HMJ UPA SEROPEDICA HMAGRAÇA

2ª Ref HMAPN

3ª Ref

LINHA DE 

CUIDADO
REF NOVA IGUAÇU DUQUE DE CAXIAS BELFORD ROXO SÃO JOÃO DE MERITI MAGE NILOPOLIS MESQUITA QUEIMADOS ITAGUAI JAPERI SEROPEDICA PARACAMBI RIO DE JANEIRO

FLUXO DO SAMU BAIXADA 

PARA RJ

1ª Ref HGNI HMAPN HMBR HMSJM 24H FRAGOSO HMJK HMAPN HMAPN HMSFX HMSFX HMSFX HMPII*

2ª Ref

3ª Ref

1ª Ref HGNI HMAPN HMAPN HGNI HMAPN HGNI HGNI HMAPN HMSFX HGNI HMPII* HMPII*

2ª Ref HMAPN HEGV* HGNI HMAPN HEAT HMAPN HMAPN HGNI HMPII* HMAPN HGNI HGNI

3ª Ref HMSFX HGNI HMSFX HEGV* HGNI HMSFX HMSFX HMSFX HMAPN HEGV* HMAPN HEGV*

HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA*

1ª Ref HGNI HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HGNI HGNI HMPII* HGNI HMPII* HGNI

2ª Ref HMAPN HGNI HGNI HGNI HEAT HGNI HMAPN HMAPN HEGV HMAPN HEGV HMAPN

3ª Ref HEGV HEGV HEGV HEGV HEGV HEGV HEGV HEGV HMAPN HMAPN

1ª Ref HGNI HMAPN HMAPN HMSJM HMAPN HMAPN HGNI HGNI HMPII* HGNI HMPII* HMPII*

2ª Ref

3ª Ref

1ª Ref HGNI HMAPN HMBR HMAPN HMM/UPA MAUA HMAPN
SES RJ UPA 24H  

NOVA IGUAÇU - 

BAIRRO BOTAFOGO

SES RJ UPA 24H CABUÇU HMPII* HGNI HMPII* HGNI

2ª Ref HMAPN HGNI HGNI HGNI HEAT HGNI HGNI HMAPN HEGV HGNI HEGV HGNI

3ª Ref HEGV HEGV HEGV HEGV HEGV HEGV HEGV HEGV HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN

1ª Ref HGNI HMMRC HMAPN HMAPN HMAPN HGNI HECC* HGNI HMSFX HGNI HMSFX HMPII* 

2ª Ref HGNI HMMRC HMAPN HGNI HMMC HMPII* HMMC HMPII* HGNI

3ª Ref HGNI HMMC* HMAPN HMAPN

1ª Ref HGNI HMMRC HMAPN HMAPN HMAPN HGNI HECC* HGNI HMSFX HGNI HMSFX HMPII* 

2ª Ref HGNI HMMRC HMAPN HGNI HMMC HMPII* HMMC HMPII* HGNI

3ª Ref HGNI HMMC* HMAPN HMAPN

1ª Ref HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN

2ª Ref

3ª Ref

1ª Ref HGNI HMAPN HMBR HMSJM HMM HMAPN* HGNI HGNI HMSFX HGNI HMPII* HGNI

2ª Ref HMMRC

3ª Ref

CENTRAL REDE D'OR

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim Sim

Sim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Estabilização em pacientes com hemorragia 

digestiva ou hemoptise maciça -  Entrada 

Primária Paciente 

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

CENTRAL REDE D'OR

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Avaliação Neurocirúrgica* 

CENTRAL REDE D'OR

Hemotransfusão- Hemoglobina em declínio < 

7,associado a instabilidade hemodinâmica, com 

ou sem sangramento ativo  

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Avaliação  Tomográfica* - com liberação de 

laudo ou descrição minima assinada

Diagnóstico Cirúrgico em Urgencia Emergencia 

não citadas na grade (PEDIATRIA: MENOR QUE 

12 ANOS E MENOS QUE 40KG) 

Não 1ª Ref

Diagnóstico Cirúrgico em Urgência Emergência 

não citadas na grade (em adultos) 

Sim

Sim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

CENTRAL REDE D'OR

Não

Trauma ocular* (Após avaliação Neurocirúrgica 

= vagazero@regulacaoriorj.com.br

Não

Fraturas fechadas, após avaliação ortopédica, 

com indicação de cirurgia de emergência

Sim

CENTRAL REDE D'OR

Não

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Urgência em Saúde Mental

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Não

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Patologias com APH Clínicos e Cirurgicos em 

geral não citadas na grade (adulto e infantil) -  

Entrada Primaria Paciente 

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Patologia infecciosa c/ necessidade de 

isolamento respiratório ou de contato

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Hospital Guarda Corpo*

AGRAVO DE SAÚDE

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim Sim Sim

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Não
COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

REGULAÇÃO SECUNDÁRIA - PACIENTES CRÍTICOS ENTRE UNIDADES - (Solicitação da Unidade Primária via Sistema Pacientes Críticos à Central de Regulação de Urgências Regional)

R
EG

U
LA

Ç
Ã

O
 P

A
C

IE
N

TE
S 

C
R

IT
IC

O
S 

EN
TR

E 
U

N
ID

A
D

ES
 

Não

Não

Não

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Não

Sim

Não

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL

O
U

TR
O

S 
A

G
R

A
V

O
S 

Grandes Queimados*

Avaliação ortopédica da fratura fechada - (caso 

não cirurgico imediato, retorna a origem)

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim

Sim

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Suspeita de Acidente Vascular Encefálico 

Elegível para Trombólise

COMPLEXO  REGULADOR 

ESTADUAL 

Não

Atendimento Paciente com Obesidade

CENTRAL REDE D'OR

CENTRAL REDE D'OR

PACIENTES COM PLANO DE SAUDE ELEGIVEIS REDE D'OR

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

Sim Sim

Procedimento Cirúrgico de Urgência - drenagem 

de toráx em adultos

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 

REGULADOR 

MUNICIPAL



1ª Ref

2ª Ref

3ª Ref

1ª Ref HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN

2ª Ref HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA*

3ª Ref

1ª Ref

2ª Ref

3ª Ref

1ª Ref HECC* HECC* HMBR HECC* HECC* HECC* HECC* HECC* HECC* HECC* HECC* HECC*

2ª Ref HECC*

3ª Ref

1ª Ref HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN HMAPN

2ª Ref

3ª Ref

1ª Ref HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA* HMSA*

2ª Ref HEAL HEAL HEAL HEAL HEAL HEAL HEAL HEAL HEAL HEAL HEAL HEAL

3ª Ref

* Referências para unidades localizadas no município do Rio de Janeiro devem ser acionadas via Central de Regulação de Urgências do município do Rio de Janeiro - Complexo Regulador (Central "Vaga Zero"). 

* Hospital São Francisco Xavier (Itaguaí) encontra-se em obras de readequação. 

*Retirada de corpo estranho vias aéreas superiores pediatrico/adulto e avaliação especializada em otorrinolaringologia: A regulação deve ocorrer conforme citado no item observações gerais. O acesso ocorre via Central Estadual de Regulação ou Regulação Interunidades - Baixada Fluminense com acionamento posterior do Complexo Regulador do município do Rio de Janeiro

regulando o acesso do paciente (caso a unidade de destino seja o Hospital Municipal Souza Aguiar). Para acesso ao Hospital Municipal Adão Pereira Nunes, o acesso se faz via Central Estadual de Regulação ou Regulação Interunidades - Baixada Fluminense. Pacientes atendidos por ambulâncias do SAMU192 com estas últimas condições devem acessar a unidade municipal de saúde mais

próxima do local do evento para acolhimento e atendimento inicial do paciente com posterior regulação conforme citado. As emergências nos casos otorrinolaringológicos que podem ser encaminhadas para avaliação via Vaga Zero, à critério do médico regulador, serão: abscesso amigdaliano com risco de mediastinite, epistaxe grave com repercussão hemodinâmica (queda de mais de 2

pontos da Hb basal) refratária a tamponamento, suspeita de corpo estranho de faringe/laringe COM presença de estridor e/ou dispnéia, bateria-botão em esôfago (radiografia de tórax evidenciando corpo estranho numular com duplo halo).

REFERÊNCIA ENCAMINHADA PELO MÉDICO REGULADOR DE ACORDO COM A DISPONIBILIDADE DEMONSTRADA NO PAINEL DE MONITORAMENTO.

CENTRAL REDE D'OR

OBSERVAÇÕES QUANTO AOS AGRAVOS:

*Urgência em saúde mental: Para atendimentos de urgência em saúde mental que envolvam possibilidade de intoxicação exógena ou tentativas de autoextermínio (com potenciais lesões físicas), há necessidade de avaliação primária em unidade  que possam dar suporte clínico e/ou cirúrgico a depender do agravo apresentado.

*Acidente Vascular Encefálico: Atendimento primário: para o atendimento primário e visando estabilização do quadro clínico, a unidade de destino deve ser a unidade para atendimento clínico com sala de estabilização mais próxima do evento. É fundamental que, para pacientes na "janela para trombólise potencial", a preferência seja por unidades que possuam Tomografia

Computadorizada visando o tratamento trombolítico preconizado (linha de cuidado "roxa") conforme precnizado na grade. Atendimento Secundário: A região optou por dividir a avaliação em dois tipos de referência: Avaliação tomográfica e avaliação neurocirúrgica. Tal medida visa aumentar o pool de opções para diagnóstico do acidente vascular encefálico. As unidades citadas como

referência serão acionadas em situações de avaliação para hemorragias intracranianas e definição de conduta. O acionamento se dará conforme citado nas observações gerais. Os casos de AVE que demandem avaliação Tomográfica e/ou pela Neurocirurgia que sejam diagnosticados como AVE isquemico ou sem indicação de cirurgia, retornarão a origem hospitalar. Para atendimento

secundário onde o paciente se encaixa na "janela para trombólise potencial", o paciente deve seguir o fluxo da linha de cuidado "roxa".

*Dor torácica não traumática (suspeita de IAM e indicação de trombólise): As unidades citadas possuem capacidade de realizar diagnóstico clínico e eletrocardiográfico indicando a necessidade de trombólise precoce. Dessa forma, fica definido que as unidades de referência primária possuam trombolítico. Diante da necessidade de cineangiocoronariografia, as demandas devem ser

devidamente reguladas via sistema estadual de regulação.

*Maternidade (avaliação obstétrica, caso haja intercorrência clínica): As referências citadas servem de parâmetro para a avaliação inicial da gestante atendida e transportada pelo SAMU192. O referenciamento posterior para maternidades de alto risco seguirá conforme sistema estadual de regulação e fluxo preconizado pela Rede Alyne.

*Grandes queimados: Para pacientes atendidos em ambiente pré-hospitalar pelo SAMU192 com este agravo deve-se preconizar, conforme previsto em protocolos estabelecidos, a estabilização clínica do paciente. Dessa forma, a primeira referência (inicial) em situações de importante instabilidade em vias aéreas, ventilação, circulatória e/ou neurológica pode ser a unidade mais próxima

do evento que possua profissional médico (notadamente em casos de atendimento por unidades de suporte básico ou intermediário - com a presença do enfermeiro).

Avaliação de microcirurgia para reimplante de 

membros
CENTRAL REDE D'OR

CENTRAL REDE D'OR

*Trauma ocular: A regulação deve ocorrer conforme citado no item observações gerais “c”. Para condição do agravo “corpo estranho ocular” ou “avaliação oftalmológica", o Hospital Municipal Souza Aguiar possui o serviço de oftalmologia em funcionamento 24h. O acesso ocorre via Central Estadual de Regulação ou Regulação Interunidades - Baixada Fluminense com acionamento

posterior do Complexo Regulador do município do Rio de Janeiro regulando o acesso do paciente. Pacientes atendidos por ambulâncias do SAMU192 com estas últimas condições devem acessar a unidade municipal de saúde mais próxima do local do evento para acolhimento e atendimento inicial do paciente com posterior regulação conforme citado. As emergências nos casos

oftalmológicos que podem ser encaminhadas para avaliação via Vaga Zero, à critério do médico regulador, serão: lesões oculares traumáticas agudas (menos de 24h de evolução), Glaucoma agudo (precisa ter obrigatoriamente os três seguintes sintomas: olho vermelho/hiperemia, dor incapacitante, náuseas e/ou vômitos). 
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Retirada de corpo estranho vias aéreas 

inferiores  Adulto

C)      A regulação na região Metropolitana I ocorre via centrais de regulação do SAMU192 do Rio de Janeiro e de Nova Iguaçú (para atendimentos primários pelas unidades de suporte do SAMU192), via contato entre núcleos internos de regulação (NIR) de duas unidades e, para situações de urgência e emergência interunidades, prioritariamente, pela Central de Regulação de Urgências 

Regional (Regulação Interunidades - Baixada Fluminense) e Complexo Regulador Municipal do Rio de Janeiro (regulação interunidades no município do Rio de Janeiro). Excepcionalmente, pode ocorrer via sistema estadual de regulação (SER) para regulação interunidades.

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

D) As referências de municípios da região Metropolitana I para unidades localizadas no município do Rio de Janeiro, exceto município do Rio de Janeiro, devem ser acionadas via Central de Regulação de Urgências do município do Rio de Janeiro (Central "Vaga Zero" - Complexo Regulador Municipal) por contato pela Central de Regulação de Urgências da Baixada Fluminense. As referências 

para ocorrências no território do município do Rio de Janeiro são reguladas pelo SAMU192 Capital (pré-hospitalar móvel) e pela Central de Regulação do município do Rio de Janeiro (Central "Vaga Zero" - urgência e emergência interunidades - pré-hospitalar fixo e hospitalar).

B)      As unidades de saúde da região devem acolher e atender qualquer paciente com qualquer agravo que se apresente na unidade de saúde por demanda espontânea realizando posteriormente sua regulação (caso seja indicado);
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Retirada de corpo estranho vias aéreas 

superiores  pediatrico/adulto
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Endoscopia Digestiva Alta - Adulto* 
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Avaliação especializada em urologia* CENTRAL REDE D'OR

CENTRAL SAMU RIO / 

COMPLEXO 
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COMPLEXO REGULADOR 

MUNICIPAL

A)      O atendimento pré-hospitalar móvel possui a prerrogativa de prestar atendimento em saúde conduzindo para o local mais próximo e mais adequado para atendimento. A depender da gravidade do caso e definição de médico intervencionista ou regulador, pode-se conduzir para a unidade mais próxima do local do evento que possua mínimas condições para continuidade da 

avaliação primária e estabilização do agravo, notadamente quando o atendimento ocorre por unidades de suporte básico ou intermediário (com a presença do enfermeiro) com posterior transferência, com tempo resposta oportuno, para unidade que possa fornecer atendimento definitivo (melhor tratamento). Ressaltamos a necessidade de observação da Resolução CFM n° 2.077/2014 

que dispõe sobre a normatização do funcionamento dos Serviços Hospitalares de Urgência e Emergência, bem como do dimensionamento da equipe médica e do sistema de trabalho, para fins de organização do fluxo e estabilização de pacientes.

REFERÊNCIA DEFINIDA CONFORME CENTRAL ESTADUAL DE REGULAÇÃO DE ACORDO COM A DISPONIBILIDADE DEMONSTRADA
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Insuficiencia Respiratoria Aguda com Indicação 

de IOT - SEM SAÍDA DE O2 NA UNIDADE 

SOLICITANTE

OBSERVAÇÕES GERAIS:

*Hospital Guarda corpo: as unidades definidas como referência neste item são unidades que possuem a possibilidade de "guarda corpo" em seus morgues/necrotérios para posterior encaminhamento administrativo. Ressaltamos que o trâmite para traslado do corpo segue o rito previsto em legislação estadual e federal, especificamente para óbitos com morte declarada por médico e

não violentas. Para as referências não definidas, outras unidades fazem parte das referências para a Baixada Fluminense, são elas: Hospital Geral de Nova Iguaçu, Hospital Municipal Adão Pereira Nunes e Hospital Estadual Ricardo Cruz.  Para o caso de traslados intermunicipais, a responsabilidade do trâmite adaministrativo é do município de origem.

CENTRAL REDE D'OR

*Patologia infecciosa c/ necessidade de isolamento respiratório ou de contato: As unidades responsáveis pelo atendimento clínico em cada município são responsáveis pelo acolhimento, atendimento e confirmação diagnóstica (se couber) para esse perfil de agravos sempre tendo em vista a necessidade de manutenção de isolamento. Diante da avaliação da necessidade de internação,

a regulação ocorrerá conforme citado em observações gerais.


